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Wersja dokumentu:

5.03.5

Data powstania wersji:

2018-11-28

Historia zmian:

Wersja | Data

Kto

Opis zmian

0.0.1 2014-03-21

Utworzenie dokumentu — wersja inicjalna.

1.0.0 2014-03-24

Weryfikacja i uwzglednienie uwag przez analityka

1.0.1 2014-03-25

Poprawki merytoryczne, Podkreslenie réznic miedzy uprawnieniami dla
UPOS i SAD

1.1.0 2014-04-16

Poprawa drobnych btedow

111 2014-06-18

Zredukowanie dokumentacji do funkcjonalnosci USAD.

1.1.2 2014-07-18

Uzupetnienie i poprawki opiséw kolumn:
(] Monety,
e Banknoty,
e  Podzespoty,
e  Drukarki,
e  Ptatnosci,
e  Logi Operatora.

1.13 2014-08-18

Poprawki po uwzglednieniu uwag zamawiajacego.

1.14 2014-09-09

Poprawki do opisu Cash Test, dodanie zatacznikéw z dokumentacji
producenta

1.15 2014-09-23

Dodanie nowych ustawien, wyszczegdlnienie ustawien, ktérych nie
nalezy przestawiac.

1.16 2014-11-13

Aktualizacja catej dokumentacji

1.1.7 2014-12-03

Poprawa ustawien, Stanu Gotowki

1.1.8 2014-12-17

JIRA 6868, 6923, poprawki edycyjne, dodano uwagi Agnieszki Gorskiej

1.19 2015-01-26

Aktualizacja ekrandw

1.2.3 2015-02-26

Aktualizacja zgodnie z uwagami od KZK GOP

1.24 2015-04-10

JIRA SKUPW-696, poprawa opisu kolumny ,,Stan” na liscie urzadzen.

1.3 2015-06-08 Uzupetnienie rozdziatu ,,Szczegdty urzadzenia — Karty”
JIRA SKUP-8948, Opisanie ustawienia ValueXDispensable dla wszystkich
nominatéw monet, uaktualnienie logéw operatora

2.0 2015-06-10 Aktualizacja ekrandw, Aktualizacja JIRA: 8886 (piktogram ,wykrzyknik”
przy napetnieniu kasety w 80%), 9154 (data ostatniej operacji w Logach
operatora), 9142 (dwuklik zamyka dolne okno w zaktadce ,stan
gotowki”), 5614 (ekran aktualizacji oprogramowania w SAD), 7544
(zaktualizowane lista komunikatéw w ,Logach operatora”, 9140
(DeviceUID -> Id urzadzenia w zaktadce ,,Drukarki”), 7546 (nowy przycisk
typu combo: Data do/do), 9112

3.0 2015-08-06 Aktualizacja zgodnie z uwagami KZK GOP

4.0 2015-09-02 Uwzglednienie uwag KZK GOP

5.0 2017-03-24

Aktualizacja w ramach Zmiany nr 224, 261, 299, 301, 502, 579

5.0.1 2017-05-30

Aktualizacja w ramach Zmiany nr 619a
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5.0.2 2017-08-29 Aktualizacja w ramach Zmiany nr 669

5.0.3 2018-01-05 Aktualizacja w ramach Zlecenie.SAD2 i Zmiany nr 742B

5.0.3.1 | 2018-01-18 Aktualizacja w ramach zgtoszonych uwag do zmian wykonanych w wersji
5.0.3 (zakres aktualizacji obejmuje tylko zmiany wynikajgce z WoZ nr
742B)

5.0.3.2 | 2018-01-29 Dodanie Instrukcji dodania wzorcéw biletow zgodnie z dokumentem
WoZ 742B Instrukcja dodania wzordw biletdw - zaakceptowana.docx

5.0.3.3 | 2018-03-07 Aktualizacja w ramach zgtoszonych uwag + WoZ nr 778

5.0.3.4 | 2018-04-09 Uwzglednienie uwag zgtoszonych do wersji 5.0.3.3 dotyczacych WoZ
778, WoZ 813. Uszczegotowienie opisu Akcji Aktualizacja Ustawien.

5.0.3.5 | 2018-11-28 Aktualizacja w ramach Zmiany nr 944

Dokumentacja uzytkownika Systemu SKUP str. 3




okA Ky
W Ly
o >

¥ - o rec.o

% N POLAND
% pygn™

Spis tresci

Lo WWSTEP ...ttt h ettt b et e s a bt e e e bt e e ek b e e et e e e eabe e eabe e e ebee e snbe e e aneeenaee 6
1.1 Cel i ZAKIeS dOKUMENTU ....cciriieiiii ettt ne e s e sre e e snneeenee e 6
1.2 ] (0117 11 G oo - SRR 6

2. OPIS APLIKACT .ttt ettt ekttt sa et e s b e e e s e e e nn e e s nr e nn e nnre e ne e 8
2.1 UZYEKOWNICY ..o —————— 9
2.2 LAY A= Vo T= LT = W= 1] 1= Lo USRI 11

3. ZARZADZANIE APLIKACUA ...ttt ettt n et sne e e 12

4., ROZPOCZECIE PRACY Z APLIKACUA ... .ottt 13
4.1 LOGOWANIE O SEIWISU ...ttt ettt ettt et s et e e et e e e e sbe e e e enbne e e e aneee 13

5. OPIS PROCESOW. .......oooiiiieieiieeeeeeeeee ettt n sttt 14
51 LISTA UrZGAZEN. ...coiiiiiiiieie ettt 14
5.2 SZCzegOty Urzgdzenia SAD ..o 19

5.2.1 Szczegodty urzadzenia — Stan gOtOWKI..........uueeiiiiiiiiiiiiiic e 22
5.2.2 Szczegoty Urzadzenia — MONELY .........coiiiiiiiiiiie et e e e e et r e e e e s e e anrareeeeee s 26
5.2.3 Szczegodty urzadzenia — Salda ElaVon...........coooiiiiiiiiiiiiie et 29
5.2.4 Szczegobty urzadzenia — BANKNOLY ..........cccuviiiiiieie ettt e e e sanaa e e e e 32
5.2.5 Szczegoty urzadzenia — POAZESPOY.......ccuviiiiiii et 35
5.2.6 Szczegoty urzadzenia — DIUKAIKI............cccviiiiiie e e e e 39
5.2.7 SzczegOty Urzadzenia — AKCIE .......oii i 42
5.2.8 SzczegOty urzadzenia — Lista pfatnOSCi .........oeeiiiiiiiiiii 44
5.2.9 Szczeglty urzadzenia — WY GtKi.........ocuueiiiiiiiiiiiie e 50
5.2.10 SzczegOlly urzadzenia - Cash TEST.......ccii i 54
5.2.11 Szczegdly urzadzenia — Modut QOIOWKOWY .........coiiiiiiiiiiiiiii e 58
5.2.12 SzczegOlly Urzadzenia - KA ... ...ttt 60
5.2.13 Szczegdty urzgdzenia - USTAWIENIA .........vuviiiiiieiiiiiieee et 63
5.2.14 Szczegdty urzgdzenia — LOgi OPEIAtOral.......cuiieeeiiiiriiieieeeeee ettt e e e e sttt e e e e e s eibeeeeeee s 70
5.3 SEAN GOIOWKI ...t e e e e e e e e e ar s 76
54 10T = PSPPSRI 80
5.5 BaANKNO Y ... ———————— 84
5.6 SAIAA EIAVON ...ttt 86
5.7 LiSta PratNOSCI. ....eeiiiieiei e 89
5.8 USTAWIENIA SAD ...ttt ettt e sttt e e e bt e e e b bt e e e nb e e e e e nnbn e e e e e 95
5.9 WZOTY DIIEIOW SAD ..ottt s 102
5.9.1 DOAANIE DILMEPY ..veeeiiiiiiiii ittt sttt ettt et a e e e s 104
5.9.2 Dodanie/edyCja DIIETU ............eeiiiiiee s 105
5.9.3 Dodanie/edycja POAPOWIEAZI .......cceevivieiiiiiiiieeeee e 105
LT O T o = Voo 1Y o oo PR 106
5.11  Wersje oprogramoWaNia SAD .........cooiiuuiiiiiiie ettt a e e e e e eeaae s 108
5.11.1 Wersje - DOAa] WEISJE SAD ........ueiiiiiiiiiiiiiie ettt e e e et e e e e e e s e annbeaeeeae s 110
5.11.2 Wersje - WYSIij NA UrZgdZeNia.........cooiiiiiiiiiiiie ettt e e 110
LT A oo bdTS] o Lo YU PUT RPN 112
LTI T Y - S ST 115
L S WoTo o] o L= =1 (o] - WP SRPRR 121
5.16  BilanNS MIESIGCZNY .....veiiiiiiiiiiite et e e e 125

LT 4 Y 0.4\ | | SO 127
6.1 Zatgcznik 1 — kody btedow komponentow gotOwkowyCh ...........cooviiiiiiiiiiiii e 131
6.2 Zatgcznik 2 — 0bstuZone WYJatKi .......ooooeiiiiieeee 132
6.3 Zatagcznik 3 — Instrukcja dodawania wzorcow biletdw (WOZ 742B)........coovcivieeiiiiiiiiiiiiieee, 134

7. DODATEK A ottt ettt h btttk et e et e b e e e e R bt e e b et e eh bt e eab e e bee e b e e e nan e e e 143
7.1 Uzyskanie ID biletu papierowego SAD .........coiii it 143

7.1.1 Znalezienie ID biletu W apliKacji MTC ........oiiiiiiiiiiee e 143

Dokumentacja uzytkownika Systemu SKUP str.4



okA Ky,
hay
X e

“
' .
< x
) <

Gl orecC.o
Z, & POLAND
¢ pypuc
7.1.2 Wpisanie ID biletu W apliKacji AOZ ..........ueeiiiiiiiiiiee et 145
SPIS RYSUNKOW .........cooiiiiitieieicieeeeee ettt a st en sttt ettt 147
SPIUS TABEL ...ttt et E e e et e b e e e e e b e e e e e e br e e e e s bnr e e e abrreeeaa 149

Dokumentacja uzytkownika Systemu SKUP str. 5



okA Ky
W Ly
o >

[ ]
¥ °. Creco
% & POLAND
¢pypnt

1. Wstep

Ponizej opisano przeznaczenie dokumentu, odwotania do innych dokumentéw oraz stownik
najwazniejszych poje¢ stosowanych w dokumencie.

1.1 Cel | zakres dokumentu

Niniejszy dokument zawiera opis czynnosci uzytkowych dla Modutu Stacjonarnego Automatu
Dotadowania Kart w Aplikacji Obstugi Zgdan (AOZ).

1.2 Stownik pojecé

W dokumencie wykorzystywane sg pojecia opisane w tabeli ponizej.

Tabela 1 - Stownik poje¢

Skrét/termin Objasnienie

AOZ Skrécona wersja Aplikacja Obstugi Zadan.

CPD Skrécona wersja Centrum Przetwarzania Danych.

ET-CSC Aplikacja taczaca w jedng aplikacje irealizujgca kluczowe moduly

w projekcie SKUP (np. modut MTC, modut UKNT, modut NAZU, modut MOK)

Karta SKUP, | Multiaplikacyjna karta dualna, ktérej podstawowe funkcje to: Aplikacja
Karta ptatnicza IPE - réwnowazna funkcjonalnie ze standardem EMV, Aplikacja
podpisu SEKAP, Aplikacje biletéw i ustug. Ponizej opisano aplikacje, ktére
beda mialy zastosowanie do wykonywania Transakcji:

Aplikacja ptatnicza IPE — stuzy do przeprowadzenia procesu Autoryzacji (z
mozliwoscig wykorzystania kodu PIN wtrybie on-line) ptatnosci
z wykorzystaniem srodkéw Pienigdza Elektronicznego zgromadzonych na
IPE, Zasilenia Karty w trybie stykowym Ilub bezstykowym opisanym
w Umowie.

Aplikacji biletéw iustug — stuzy do zakodowania tj. Dotadowania Karty
nabytym zjej uzyciem Uprawnien do Ustugi tj. Biletu Okresowego lub
Uprawnienia jednorazowego do przejazdu w pojazdach komunikacji.

MTC Modut Taryf i Cennikow

Bluelist / Lista | Przechowywana w systemie centralnym lista stanu ustug isald e-
stanu ustug portmonetek dla kart SKUP.

NAZU Modut Narzedzia Administracyjne Zarzadzanie Urzagdzeniami

NDF Biblioteka wykorzystywana przez aplikacje SAD do komunikacji
z podzespotami w automacie.

SAD Stacjonarny Automat Dotadowania Kart

SKUP Slaska Karta Ustug Publicznych

Dokumentacja uzytkownika Systemu SKUP str. 6
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UPOS Modut Pobierania Optat/ Dotadowania kart SKUP
Drukarka Drukarka drukujgca bilety do czasu wystapienia braku papieru lub jej awarii
drukujaca lub przetaczenia aktywnosci. Termin ma zastosowanie gdy parametr

PrintersAlteration w ustawieniach AOZ dla SAD jest ustawiony na NIE

Dokumentacja uzytkownika Systemu SKUP str. 7
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2. Opis aplikacji

Modut SAD jest podsystemem Projektu SKUP, ktéry do prawidtowej pracy potrzebuje danych
definiowanych w CPD. W CPD rejestrowane sg réwniez informacje zwigzane z funkcjonowaniem
poszczegdlnych urzadzen. Do realizacji w/w funkcjonalnosci dedykowana jest Aplikacja Obstugi Zadan
(AOZ) zwana tez w innych miejscach Serwerem SAD.

Aplikacja AOZ przewidziana jest do:

o Definiowania parametréw pracy aplikacji SAD.

o Wgladu w zdarzenia, sytuacje wyjagtkowe oraz komunikaty wymagajgce obstugi serwisowej
w urzadzeniach SAD.

e Zdalnego wglgdu w raporty o zakupionych kontraktach itransakcjach przeprowadzonych za
pomocg urzgdzen SAD.

e Obstugi wersji oprogramowania urzgdzen SAD.

¢ Wykonywania zdalnych operacji na urzgdzeniach SAD.

e Obstugi kontraktéw mozliwych do zakupienia w systemie SKUP.

e Dodawania i edycji operatoréw uprawnionych do obstugi automatéw SAD.

Dokumentacja uzytkownika Systemu SKUP str. 8
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Uzytkownikami aplikacji AOZ powinni by¢ przeszkoleni pracownicy, ktérym zostang przyznane
odpowiednie uprawnienia pozwalajgce na dostep do aplikacji.
W zwigzku z faktem, ze AOZ zostat zintegrowany z Active Directory (AD). Uzytkownicy, ktory majg mieé
dostep do aplikacji powinni by¢ dodani do systemu AD. W AD mozliwe jest przypisanie do uzytkownika
profili wymienionych w tabeli 1. Profile dedykowane dla AOZ w AD zostaty tak przewidziane, zeby byta

mozliwos¢

rozdzielenia uzytkownikéw podsystemu USAD.

Tabela 2 - Profile mozliwe do przypisania uzytkownikom AOZ w systemie AD
Modut | Nazwa profilu w AD (O] ]

USAD

P_MZ_USAD_ADMINISTRATOR_WSZYSTKIE_RO
LE

Jednostka organizacyjna, grupa
uzytkownikow posiadajacych
wszystkie mozliwe uprawnienia
do USAD

USAD

P_MZ_USAD_ADMINISTRATOR_SAD

Jednostka organizacyjna, grupa
uzytkownikow posiadajgcych
uprawnienia  do konfigurowania
automatéw SAD, zarzgdzania
operatorami SAD oraz
zarzadzania aktualizacjami
oprogramowania na urzgdzeniach
SAD.

Funkcje:

+ Konfiguracja SAD

* Operatorzy SAD

* Aktualizacje SAD,

USAD

P_MZ_USAD_FINANSE_SAD

Jednostka organizacyjna, grupa
uzytkownikow posiadajgcych
uprawnienia do wgladu
W operacje na finansach
w urzgdzeniach SAD - stany
gotéwki oraz transakcje zakupow
Funkcje:

» Gotowka SAD

* Transakcje zakupu SAD

USAD

P_MZ_USAD_OBSLUGA_EKSPLOATACYJNA SA
D

Jednostka organizacyjna, grupa
uzytkownikéw posiadajgcych
uprawnienia do wgladu w stany
gotéwki na urzgdzeniach SAD
oraz monitorowania urzadzenia
SAD

Funkcje:

» Gotowka SAD

* Monitorowanie SAD

Dokumentacja uzytkownika Systemu SKUP
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Tabela 3 - Funkcje w AD przypisane do Profili dedykowanych dla AOZ
Modut Nazwa funkcji w AD Opis

« Lista urzadzeh SAD

» Cash Test SAD - test modutu
gotowkowego uruchamiany przy starcie
aplikaciji

* Modut gotéwkowy SAD - dane oraz
zdarzenia modutu gotéwkowego

* Wyijatki SAD - sytuacje wyjatkowe na
automacie

* Drukarki SAD(*) - wglad w stany
poszczegolnych drukarek (czy jest dostepna,
czy konczy sie papier, czy doszto

do zacigcia papieru, czy jest papier

w drukarce, czy wystgpita sytuacja
wyjgtkowa)

* Podzespoty SAD - wglad w poszczegdine
podzespoly automatu (alarm, stan aplikacji,
wszystkie zabezpieczenia drzwi, otwarcie
drzwi, podswietlanie, zasilanie, syrena)
Stan gotéwki SAD - wglad

w wykorzystywane w automacie podzespoty
gotowkowe, wglgd w sumaryczne stany
gotéwki oraz szczegotowe stany
poszczegolnych nominatéw w podzespotach
automatu:

» modut wydawania reszty w monetach

* kasetki koncowe

Lista ptatnosci SAD - wglad we wszelkie
transakcje za pomoca automatéw SAD:

* kwota

* kanat ptatnosci

* wprowadzone i wydane nominaty, jesli
gotéwka, nr karty SKUP, jesli karta SKUP,
numer karty pfatniczej, jesli karta ptatnicza
* ilo$¢ zakupionych kontraktow

Operatorzy SAD - zarzgdzanie operatorami
SAD:

» dodawanie i edycja danych
poszczegolnych operatoréw

USAD |F_MZ_USAD_OPERATORZY_SAD « ustalanie waznosci aktywnosci operatoréw
« ustalanie uprawnien operatoréw (moduty
i automaty)

« ustalanie haset dostepu do automatéw

* zapis klucza USB

USAD |F_MZ_USAD_MONITOROWANIE_SAD

USAD |F_MZ_USAD_GOTOWKA_SAD

USAD |F_MZ_USAD_TRANSAKCJE_ZAKUPU_SAD

Wersje oprogramowania SAD:

» dodawanie1 nowych wersji na serwer
USAD |F_MZ_USAD_AKTUALIZACJE_SAD * wglad w wersje zapisane na serwerze

« zdalne podgrywanie wersji na automaty
» podgrywanie wersji na urzgdzenia USB

Dokumentacja uzytkownika Systemu SKUP str. 10
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Modut Nazwa funkcji w AD Opis

* Akcje SAD - zdalne akcje wykonywane na
automatach SAD (restart maszyny,
wyltgczenie maszyny, wylgczenie alarmu,
aktualizacja ustawien)

« ustawienia SAD: ustawienia globalne oraz
lokalne urzadzen

USAD |F_MZ_USAD_KONFIGURACJA_SAD * kontrakty SAD - wzory biletow

« drukarki SAD(*) wglad w stany
poszczegolnych drukarek (czy jest dostepna,
czy konczy sie papier, czy doszto

do zacigcia papieru, czy jest papier

w drukarce, czy wystagpita sytuacja
wyjgtkowa)

W niniejszym dokumencie prezentowane sg ekrany, ktére bedg widoczne dla uzytkownika z
przypisanym  profilem P_MZ USAD_ADMINISTRATOR_WSZYSTKIE_ROLE. W rzeczywistej
eksploatacji zalecane jest tworzenie uzytkownikow posiadajgcych uprawnienia zgodne
z wykonywanymi funkcjami. Takie podej$cie spowoduije, ze konkretni uzytkownicy bedg widzieli jedynie
czes¢ z prezentowanych funkgiji.

2.2 Wymagania aplikacji

Aplikacja AOZ dziata w trybie webowym, jako strona www stworzona za pomocg techniki Silverlight.

Aplikacja AOZ do dziatania wymaga najnowszej wersji wtyczki do przegladarki internetowej Microsoft
Silverlight 5.1.40416.0 (badZ nowsza, jesli powstanie).

Wtyczka "Sliverlight" w zaleznos$ci od systemu operacyjnego jest obstugiwana przez rézne przegladarki.

Aktualne informacje o dostepnosci wtyczki "Silverlight" w réznych systemach operacyjnych
i przegladarkach sg dostepne na stronie www.microsoft.com. Ponizej link do instrukcji instalacji i
wymagan systemowych:

https://www.microsoft.com/getsilverlight/Get-Started/Install/Default

Dokumentacja uzytkownika Systemu SKUP str. 11
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3. Zarzadzanie aplikacjg

Aby mozliwe byto rozpoczecie pracy z aplikacjg AOZ konieczne jest:

¢ Posiadanie konta zdefiniowanego w AD.

e Posiadanie dostepu sieciowego do systeméw zlokalizowanych w CPD.

e Znajomos$¢ adresu serwera AOZ. Serwer AOZ moze zostaé wywotywany poprzez wpisanie
w przeglgdarce adresu I[P lub nazwy domenowej (Aktualny adres domenowy:
http://aoz.kartaskup.pl/aoz/). Wymagane adresy zostang przekazane wraz z rozpoczeciem
testow. W dalszej czesci dokumentu uzywany bedzie adres tymczasowy w postaci .

Dokumentacja uzytkownika Systemu SKUP str. 12
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4. Rozpoczecie pracy z aplikacja

4.1 Logowanie do serwisu

Rozpoczecie pracy z Aplikacjg Obstug Zgdan (AOZ) nastepuje poprzez wpisanie w obstugiwanej
przegladarce adresu . Po zaakceptowaniu wpisanego adresu nastepuje wywotanie strony powitalnej
aplikacji z oknem logowania. Do przejscia dalej konieczne jest podanie odpowiedniego loginu oraz
hasta oraz zatwierdzenie poprzez przycisniecie przycisku ZALOGUJ.

Rysunek 1 - Ekran logowania

Srodowisko
LoGcIN I

HASLO I

Poprawna weryfikacja tozsamosci spowoduje przejscie dalej do serwisu.

Dokumentacja uzytkownika Systemu SKUP str. 13
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5. Opis procesow.

Po zalogowaniu sie nastepuje wys$wietlenie ekranu z listg urzadzen zarejestrowanych w systemie.
Prezentowany ekran bedzie posiadat rézng zawarto$¢ w zaleznosci od profilu przypisanego dla
uzytkownika.

Na kazdym ekranie poziomu gtéwnego w prawym dolnym rogu prezentowana jest wersja aplikacji AOZ.

Na wszystkich ekranach po zalogowaniu, na gérze ekranu prezentowane sg zaktadki umozliwiajgce
przechodzenie pomiedzy ekranami odpowiedzialnymi za realizacje wyszczegdlnionych funkgji.
Przejscie do konkretnej zaktadki odbywa sie poprzez kliknigcie w nig. W prawym gérnym rogu ekranu,
we wszystkich pozostatych zaktadkach, jest przycisk wylogowania konczacy sesje uzytkownika oraz
przechodzacy do ekranu logowania do serwisu.

W ponizszej tabeli zostaty zawarte informacje, do jakich zakfadek aplikacji bedg mieli dostep
uzytkownicy w zaleznosci do jakiej grupy zostang przypisani. Do kazdej grupy urzgdzen zostaty
wymienione zaktadki, jakie beda widoczne z poziomu listy urzadzeh i z poziomu szczegotow
konkretnego urzadzenia.

Lista urzadzen

Stan gotowki
Monety

Banknoty

Lista ptatnosci
Ustawienia
Wzory biletow SAD
Pracownicy
Wersje
oprogramowania
Podzespoty
Wyjatki

Logi operatora
Bilans miesieczny
Salda Elavon
Drukarki

Akcje

Cash Test

Modut gotéwkowy
Karty

+ |+ [+ [+ ]+

|+ ]+ ]+

+ [+ [+ ]+]+

4|+ [+ [+ [+ ]+ ]+

5.1 Lista urzadzen.

Po zalogowaniu do aplikacji AOZ z profilem umozliwiajacym obstuge urzadzeh SAD nastepuje
wyswietlenie ekranu z listg urzadzehn SAD zarejestrowanych w systemie.
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Salda Elavon Bilans miesieczny Ustawienia Wersje oprogramowania Pracownicy Wzory biletow SAD
Lista urzadzen Podzespoty Wyjatki Logi operatora Lista platnosci Stan gotowki Monety Banknoty
| odéniez | Resetfitréw | | EksportdoExcela | Rekordow: 5 Czas do odéwiezenia: 165
Nazwa urzadzenia Tryb serwis stan Drukarki Gotéwka Karty SKUP Wyjatki = ot
o Zaznic | | [wszystide ~ | [wszystkie ~ | [wszystkie v | [wszystkie v | [wszystkie v | [wszystkie v | [ wszystkie ~ | Roniakz sSousrem osvata konfauy
U A01 - Basemant ® v v v ® * v 2015-04-02 15:38:03 2015-04-02 1
L A02 - LukaszD v v 4 v i ' v 2015-05-13 09:51:05 2015-05-13 0
] A03 - BOG testy v + 4 + ® *® ® 2015-06-10 11:55:26 2015-06-10 1
U 04 v ® v v ® *® v
(] £08 - KZK v v 4 v v v v 2015-06-10 11:56:15 | 2015-06-10 1

L

Rysunek 3 - lista urzadzen #2, kolejne kolumny, ktdre nie zmiescily sie na poprzednim ekranie (lista

urzadzen #1)

Salda Elavon Bilans miesieczny Ustawienia [ Wersje oprogramowania Pracownicy Wzory biletéw SAD
Lista urzadzen Podzespoty Wyjatki Logi operatora Lista ptatnosci Stan gotéwki Monety Banknoty
| ogswiez Wykonaj akcje | | Resetfiltrow | | Eksport do Excela | Rekordéw: 5 Czas do odéwiezenia: 42
irty SKUP Wyijatki T
1 I Kontakt z serwerem  Data konfiguracji Wersja | Zainstalowana wersja T e el Numer i
zystkie ~ wszystkie oczekujace] wersji SAD(5) =
*® v 2015-04-02 15:38:03 2015-04-02 15:36:43 €  Debug 2015-04-02 15:36 Debug.reva321 1 SAD
@ ¥4 2015-05-13 09:51:05 2015-05-13 09:51:05  $§  Debug.rev3312 2015-05-12 12:08 Debug.reva32t 2 SAD
® 2015-06-10 11:56:57 2015-06-10 11:56:57  +/ | Debug.rev3dzs 2015-06-09 10:55 3 SAD
® ¥4 v 998855 SAD
v v 2015-06-10 11:57:17 2015-06-10 11:57:15 &/  Debug.rev3384.ndfupgrade 2015-06-10 09:11 3 SAD

Ekran z listg urzgdzeh odswieza sie automatycznie, co 60 sekund aktualizujgc w ten sposob wszystkie
dane zawarte w tabeli ponizej. Mozliwe jest rowniez manualne od$wiezenie ekranu dzieki przyciskowi
Odswiez (opisane w tabeli ponizej)

Tabela 5 - Przyciski i pola w géornym wierszu:
Akcja/pole Opis

Odswiez

Odswieza wszystkie zawarte na stronie dane (automatyczna aktualizacja
wystepuje, co 60 sekund).

Wykonaj akcje

Wykonanie akcji na jednym bgdz wiecej urzgdzen. Przycisk jest powigzany
z kolumng Zaznacz w tabeli (opisano ponizej) i staje sie nieaktywny, jesli nie
zaznaczono zadnego automatu.

Reset filtrow

Resetuje ustawione w tabeli filtry.

Eksport do Excela | Eksportuje dane z tabeli zapisujgc je do pliku *.csv obstugiwanego przez

aplikacje Excel.

Rekordéw Pokazuje liczbe rekordéw — prezentowanych w tabeli pozyciji.
Czas Prezentuje czas pozostaty do automatycznego odswiezenia danych na stronie.
do odswiezenia Nie ma mozliwosci zmiany tego parametru.

Poszczegolne urzgdzenia kolorowane sg wierszami w przypadku nastepujacych zdarzen dotyczacych
danego urzadzenia:

Tabela 6 — Poszczegodlne kolory wierszy w zaleznosci od zdarzenia
Akcja Opis

Dokumentacja
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Biaty Urzadzenie regularnie komunikuje sie z systemem centralnym, jest podpiete do zrodfa

zasilania, alarm nie zostat wigczony.

Kolor ten jest domysiny dla urzgdzenia. Zmiana ktéregokolwiek z podanych parametréw
spowoduje nadpisanie koloru wiersza.

Zotty Urzadzenie nie komunikowato sie z systemem centralnym przez ustalony okres czasu
(15 minut), badz nie doszto nigdy do komunikacji z systemem centralnym (mozliwe
w przypadku instalacji nowego urzgdzenia). Ustalenie przedziatu czasowego, nie jest
konfigurowalne w aplikacji.

Czerwony | Urzgdzenie ma uruchomiony alarm bgdz wystato do systemu centralnego sygnat
0 zaniku zasilania.

W tabeli prezentowane sg dane dotyczgce wszystkich urzgdzen SAD w systemie SKUP. Dane mozna
sortowa¢ malejgco bgdz rosngco poprzez klikniecie na nagtdéwek danej kolumny.

7aznacz

Nazwa urzadzenia Tryb Serwis Stan Drukarki Gotdwka Karty SKUP Wyjatki e
A Zeznaz ] | [wszystide + | [wszystiae - | [wsaystiie v | [wszystiie - | [wsmystie v | [wszystiie v | |[wszystioe - | KOTEKEZsenversm

Rysunek 4 - kolumny #1

Wyjatki _ B B Data wgrania Typ
= Kontakt z serwerem  Data konfiguracii Wersia  Zainstalowana wersia Data wgrania zainstalowanej wersji  Oczekujaca wersia a Numer
|MsZYSE T ]

oczekujacej wersji SAD(5) ~
Rysunek 5 - kolumny #2

Tabela 7 - Poszczegdlne pola z kolumny (Rysunek 4 i 5)
Pole Opis

Zaznacz Umozliwia zaznaczanie urzgdzen w formie pola typu ,checkbox” w celu wykonania
akcji. Po zaznaczeniu jednego lub wiecej urzgdzen, przycisk Wykonaj akcje staje
sie aktywny.

Nazwa Nazwa nadawana indywidualnie w aplikacji ET-CSC dla kazdego urzgdzenia

urzadzenia dodawanego do systemu. Sktada sie min. z adresu automatu. Nazwa biletow

tworzona jest na podstawie trzech pierwszych znakéw z nazwy automatu.

W nagtéwku kolumny mozliwe jest filtrowanie danych z tabeli poprzez wpisanie
ciggu znakow. Wszystkie urzgdzenia zawierajgce w nazwie wpisany cigg znakéw
zostang przedstawione w tabeli.

Tryb Oznacza tryb, w jakim dziata dany automat — tryb pracy automatu uzalezniony jest
od zdarzen jakie mogg wystgpi¢c na automacie. Zablokowanie trybu
sprzedazowego i przejscie w tryb informacyjny spowodowane jest btednym
dziataniem jednego z elementéw sprzetowych w automacie. Dodatkowo zmiana
trybéw mozliwa jest w PA na stronie gtdwnej przy pomocy przycisku Wigcz tryb
informacyjny.

Poszczegdlne wartosci:

5
[N

e Sprzedazowy, reprezentowany przez piktogram
¢ Informacyjny, reprezentowany przez piktogram

Serwis Oznacza tryb w jakim dziata dany automat — tryb pracy uzalezniony jest
od parametréw zdefiniowanych w ustawieniach w AOZ. Parametr zmieniamy jest
przez operatora w AOZie (parametr Tryb sprzedazy: Tak/Nie w zaktadce
Ustawienia).

Poszczegolne wartosci:

e Sprzedazowy, reprezentowany przez piktogram v

¢ Informacyjny, reprezentowany przez piktogram X

Stan Pokazuje graficznie czy urzadzenie w aplikacji ET-CSC jest aktywne.
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e Aktywne, reprezentowane przez piktogram ¥ oznacza, ze urzadzenie
jest aktywne.

¢ Nieaktywne, reprezentowane przez piktogram = oznacza, ze urzgdzenie
jest nieaktywne.

Urzgdzenia nieaktywne nie sg dopuszczone do sprzedazy.

Drukarki o Poprawny, reprezentowane przez piktogram Y - oznacza stan

prawidiowy

e Ostrzezenie, reprezentowane przez piktogram - - ostrzezenie przed

zblizajgcym sie koncem papieru drukarki do potwierdzen, zacieciu sie
papieru bgdz niedostepnosci jednej z drukarek do biletéw

e Niepoprawny, reprezentowane przez piktogram X _ oznhacza catkowicie
skonczony papier, zaciecie sie drukarki bgdz niedostepnos¢ w przypadku
obu drukarek do biletéw na raz, badz przy drukarce do potwierdzen,
oznacza réwniez sytuacje, gdy jedna drukarka jest nieaktywna (brak
papieru, zacieta, nieaktywowana, niewidoczna w panelu administratora
itp.), a na drugiej jest bliski koniec papieru.

Gotéwka e Poprawne, reprezentowane przez piktogram ¥ - oznacza stan

prawidiowy.

e Btad BNV jest to ostrzezenie, reprezentowane przez piktogram - -
oznacza btad modutu BNV (obstugi banknotow).

Piktogram % pojawia sie réwniez w kolumnie ,Gotéwka” po osiggnieciu
80% zapemienia kasety koncowej wraz z dodatkowymi informacjami
wyswietlanymi w podswietlonej na ,zétto” zakladce ,Stan gotowki” w
szczegodtach danego urzadzenia. W zaktadce tej zdarzenia, przy ktérych
zapetnienie kasety osiggneto poziom powyzej 80% oznaczone s3g

piktogramem . Po dwukrotnym kliknieciu w dane zdarzenie
podswietlona na ,z6tto” zostanie wiasciwa kaseta koricowa (na monety lub
banknoty).

¢ Niepoprawne, reprezentowane przez piktogram X . oznacza catkowite
zapetnienie kaset korncowych, wystgpienie btedu w module gotéwkowym,
bfednego statusu rejestrow do wydawania reszty badz kaset koricowych
na monety badz banknoty. Zazwyczaj stan ten oznacza, ze modut
pfatnosci gotéwkowej jest wylgczony w automacie.

Karty SKUP e Funkcjonalne, reprezentowane przez piktogram ¥ - oznacza stan
prawidtowy.

e Bliski ErrorBin, reprezentowane przez piktogram “** - oznacza zblizajgce
sie catkowite zapetnienie ErrorBina.

e Pelen ErrorBin, reprezentowane przez piktogram X oznacza catkowite
zapetnienie ErrorBina.

e Pusty dyspenser, reprezentowane przez piktogram X oznacza brak
kart w urzgdzeniu. Stan ten wystepuje, gdy czujnik kart wewnatrz automatu
nie wykrywa ani jednej karty.
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e Brak kart, reprezentowane przez piktogram X oznacza brak kart w
urzadzeniu. Stan ten wystepuje, gdy nie ma zarejestrowanych i gotowych
do wydania kart w urzadzeniu.

e Bliski koniec kart, reprezentowane przez piktogram
zblizajgcy sie koniec kart w dyspenserze.

- 0znacza

e Wiele rozpoczetych paczek, reprezentowane przez piktogram * -
oznacza wiele rozpoczetych paczek. Stan ten wystepuje w przypadku, gdy
w danym automacie zarejestrowano w danym momencie wiecej niz jedng
paczke kart.

o Nieaktywny dyspenser, reprezentowane przez piktogram X .
nieaktywny dyspenser kart.

e Nie dotyczy, reprezentowane przez brak piktogramu - oznacza
urzgdzenie, ktérego nie dotyczy komponent Kart. Stan ten wystepuje tylko
w przypadku zalogowania do programu AOZ z uprawnieniami
pozwalajgcymi na wglad zarédwno w urzadzenia SAD, jak i UPOS
(urzadzenia te nie sg przedmiotem tej dokumentacji). Ten stan wystepuje

przy urzadzeniach UPOS, ktére nie posiadajg dyspenserow kart.

e Obstuga wylaczona, reprezentowane przez piktogram X wylgczenie
obstugi kart SKUP

Wyijatki e Brak wyjatkéw, reprezentowane przez piktogram ¥ - przycisk zielony
oznacza stan prawidtowy — brak wyjgtkéw.
o Wyjatek, reprezentowane przez piktogram L 3 oznacza stan btedny —
wystgpienie wyjatku.
Kontakt Ostatni kontakt urzgdzenia z serwerem. Prezentowane dane w formacie RRRR-
Z serwerem MM-DD hh:mm:ss, gdzie: R — cyfra roku, M — cyfra miesigca, D — cyfra dnia, hh —

godzina, mm — minuty, ss- sekundy.

Data konfiguracji

Doktadna data pobrania konfiguracji na dane urzadzenie. Prezentowane dane
w formacie RRRR-MM-DD hh:mm:ss, gdzie: R — cyfra roku, M — cyfra miesigca, D
— cyfra dnia, hh — godzina, mm — minuty, ss- sekundy.

zainstalowanej
wersji

Wersja Przedstawia graficznie czy wersja oprogramowania zawarta na urzgdzeniu jest
aktualna (czy w systemie widnieje oczekujgca na pobranie wersja
oprogramowania).

Mozliwe sg dwa piktogramy opisujgce czy wersja jest aktualna:
.« VY _ oznacza, ze wersja jest aktualna
. X — 0znacza, ze wersja na urzgdzeniu nie jest aktualna

Zainstalowana Prezentuje obecnie zainstalowang na urzgdzeniu wersje aplikaciji.

wersja

Data wgrania | Doktadana data instalacji aktualnie dziatajgcej wersji oprogramowania.

oczekujgcej wersiji

Oczekujaca Prezentuje wersje aplikacji oczekujgcg na pobranie dane urzgadzenia. Jesli pole
wersja jest puste — nie ma oczekujgcej na pobranie na dane urzadzenie wersiji.
Data wgrania | Pole prezentuje date wgrania wersji oczekujgcej w formacie RRRR-MM-DD, gdzie:

R — cyfra roku, M — cyfra miesigca, D — cyfra dnia.

Numer

Numer urzgdzenia sktadajgcy sie z 6 ostatnich cyfr numeru seryjnego, ktory jest
wpisywany do NAZU.
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Typ Rodzaj urzadzenia wyswietlanego na liscie. Mozemy filtrowac liste urzgdzen
poprzez wybranie odpowiedniego urzadzenia z listy rozwijanej w kolumnie (tu:
SAD).

Mozliwe jest na tym ekranie wykonanie dziatan na wielu urzgdzeniach poprzez zaznaczenie przy
odpowiednich maszynach pdl wyboru typu pola typu ,checkbox” (kolumna Zaznacz). Przy zaznaczonej
przynajmniej jednej pozycji aktywny staje sie wybor odpowiedniej akcji bedacy tuz nad kolumng wyboru
maszyn. Wybranie opcji Akcje w tej sytuacji powoduje wyswietlenie ponizszego okienka.

Rysunek 6 - lista urzadzen, akcje

Akcje do wykonania

Akcje mozliwe do wykonania

| Aktualizacja ustawiert -

() wyslij natychmiast

2014-11-07 14:13% D
Wykonaj akcje Anuluj

Tabela 8 - Akc'|e do Wkonania

Aktualizacja Wymuszenie aktualizacji ustawieh na danym urzgdzeniu do najnowszej zapisanej

ustawien aktualnie wersji. Dotyczy ustawien AOZ.

Zrestartuj Wylgczenie aplikacji oraz zrestartowanie komputera w automacie potgczone

komputer z ewentualnym pobraniem nowej wersji aplikacji oraz ponownym uruchomieniem
aplikacji. Nie sg w tym wypadku resetowane pozostate komponenty automatu.

Wytacz alarm Wylgczenie alarmu oraz syreny w automacie, jesli jest uruchomiony.

Wytagcz komputer Wymuszenie wytgczenia urzadzenia.

Restart  zasilania | Wytgczenie aplikacji oraz zrestartowanie catej maszyny potgczone z catkowitym
automatu wytgczeniem zasilania. Wraz z uruchamianiem aplikacji nastgpi pobranie nowej
wersji aplikacji, jesli wydano polecenie aktualizacji.

Po wyborze akcji nalezy wybra¢ godzine kiedy wysta¢ zgdanie wykonania danej akcji na urzgdzenie.
Istnieje mozliwo$¢ zaznaczenia opcji Wyslij natychmiast. Zgodnie z nazwg nastgpi najszybsze mozliwe
wystanie Zgdania (nastgpi w czasie najblizszego kontaktu urzgdzenia z serwerem). Po zaznaczeniu jej,
wybér daty bedzie nieaktywny. Wystanie Zzgdania wykonania akcji nastgpi poprzez przycisniecie
przycisku Wykonaj akcje. Opcja Anuluj zgodnie z nazwg spowoduje zamkniecie tego okienka bez
wysytania zadnych akcji do wykonania.

5.2 Szczegoty urzadzenia SAD

Ekrany szczegotow urzgdzenia wywotywane sg z ekranu listy urzadzen (Rysunek 2) poprzez dwukrotne
klikniecie na pozycje zestawienia prezentujgcg dane urzadzenie. Prezentujg one najbardziej
szczegotowe dane dotyczgce danego urzgdzenia, jego podzespotéw i akcji (opisane w kolejnych
podpunktach).
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Na gorze ekranu prezentowane sg podstawowe informacje o urzadzeniu. Informacje te nie ulegajg
zmianie podczas przetgczania pomiedzy poszczegdlnymi zaktadkami szczegotow.

Rysunek 7 - Nagtéwek szczegotow urzadzenia wspdlny dla wszystkich ekrandw w punkcie 5
Prezentowane dane:

AQ3 - BOG testy 3 P9
Mazwa urzadzenia: AO3 - BO6 testy Typ urzadzenia: SAD Adres: 40053, KZK GOP ul. Barbary 21a Zamkni]
Seria urzadzenia: 3 Ostatni kontakt: 2015-06-10 12:24:27 Wersja aplikacji: Debug.rev3426

Drukarka gorna: / Drukarka dolna: &/ Drukarka do potwierdzeri: &/ Tryb sprzedazowy: &/ End of Day: +/

Maonety Banknoty Bilans miesieczny Modul gotéwkowy Cash Test Salda Elavon Ustawienia

Podzespoly Drukarki Karty Wyjatki Akcje LogiOperatora Lista platnosci Stan gotowki
Tabela 9 — Pola szczeié’réw urzidzer'\

Nazwa Nazwa nadawana indywidualnie dla kazdego urzadzenia dodawanego do systemu.

urzadzenia

Typ urzadzenia | Typ urzgdzenia tu: SAD.

Adres Adres urzgdzenia.

Seria 6 cyfr numeru seryjnego urzadzenia (bez pierwszych dwoch cyfr, czyli dla SAD

urzadzenia ,017).

Ostatni kontakt | Data i godzina ostatniego kontaktu z serwerem w formacie rrrr-mm-dd gg:mm:ss.
Wersja aplikacji | Aktualnie zainstalowana wersja aplikacji.

Stan drukarek Ostatni zarejestrowany, poglgdowy stan wszystkich trzech drukarek (do biletéw
gorna, do biletéw dolna, do potwierdzen) prezentowany w formie graficznej. Stan

5
(S

poprawny prezentowany jest przez piktogram zielony , ostrzezenie
prezentowane jest przez piktogram <, stan btedny prezentowany jest przez
piktogram czerwony x.

Tryb Ostatni zarejestrowany tryb urzadzenia (mozliwe: Sprzedazowy, Informacyjny).

Sprzedazowy Aktywny tryb sprzedazowy prezentowany jest przez piktogram zielony ", tryb
informacyjny prezentowany jest przez piktogram czerwony x.

End of Day Symbol * " oznacza ze zostat wystany raport EOD (End Of Day — raport konca dnia)

za dzien poprzedni.

Symbol % oznacza ze nie zostat wystany raport za dzien poprzedni. W takim
wypadku automat jest ustawiony w trybie informacyjnym.

Wyjatkiem jest sytuacja gdy wystgpity dwa zdarzenia réwnoczesnie: nie zostat
wystany raport EOD za dzien poprzedni i nastgpito zaciecie BNV. W tej sytuacji jest
kontynuowana sprzedaz, az do momentu wykonania restartu urzgdzenia przez
serwis, ktory udrozni modut BNV. Operacja EOD zostanie wykonana w momencie
wykonania restartu przez serwis, a transakcje wykonane do tego czasu zostang
zaliczone do EOD z dnia poprzedniego.

Raport EOD poprzedzony jest wystaniem plikdw transakcyjnych z zamknietej
zmiany do systemu centralnego. Mechanizm zamykania zmiany realizowany jest w
zdefiniowanych interwatach czasowych. Pliki transakcji sg tworzone na SAD a
nastepnie wysytane do systemu centralnego. Pliki tworzone sg po zakonczeniu
transakciji, sprawdzane jest czy od ostatniego utworzenia pliku uptyneto co najmniej
2 godziny, jezeli tak tworzony jest nowy plik do wystania. W przypadku gdy nie ma
transakcji plik zostanie utworzony dopiero podczas restartu.

Dodatkowo, je$li na liScie urzadzen automat jest podswietlony na czerwono, woéwczas w oknie
szczego6téw urzadzenia prezentowane sg ostrzezenia dotyczgce danego automatu jak na ekranie
(Rysunek 9).

Tabela 10 - Ostrzezenia w szczeﬁé’rach urzidzenia

Zanik zasilania Ostrzezenie o zaniku zasilania w automacie.
Alarm Ostrzezenie o uruchomieniu alarmu w automacie. Alarm moze zostac zatgczony
w nastepujgcych przypadkach:

e Nieautoryzowane otwarcie drzwi.

e Otwarcie drzwi przy zaniku zasilania.
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e Zbicie szyby monitora.

e Oderwanie automatu od podtoza.

e Oderwanie panelu przedniego obudowy.

e Przewiercenie obudowy w okolicy kasety kornicowej na banknoty.

Nieauto. otwarcie | Nieautoryzowane otwarcie drzwi automatu — Otwarcie drzwi automatu
drzwi niepoprzedzone  procesem logowania do panelu  administracyjnego
w automacie. W przypadku nie zalogowania sie do Panelu Administratora
w ciggu 60 sekund, zostanie wigczony alarm.

Otwarcie  drzwi | Oznacza ostrzezenie o otwarciu drzwi przy zaniku zasilania w automacie.

przy zaniku
zasilania

Wszystkie trzy pozycje posiadaja pole zaznaczania typu checkbox. Zaznaczenie danego pola oraz
przycisniecie znajdujgcego sie obok przycisku ,Wyzeruj zaznaczone alarmy” spowoduje oznaczenie
danego ostrzezenia jako obstuzone. Po wyzerowaniu wszystkich ostrzezen automat nie bedzie
podswietlany na liScie urzgdzen na kolor czerwony.

Rysunek 8 - Nagtéwek szczegotow urzgdzenia w przypadku, w ktérym automat jest podswietlony na
czerwono

AD2 - INT\GWA -poké] BOO6 2

MNazwa urzadzenia: AD2 - INT\GWA -pokdj BOO6 Typ urzadzenia: SAD Adres: 40053, KZK GOP ul. Barbary 21a
Seria urzadzenia: 2 Ostatni kontakt: 2015-02-06 09:22:01 Wersja aplikacji: Debug.rev2987
Drukarka gérna: &/ Drukarka dolna: & Drukarka do potwierdzen: «f Tryb sprzedazowy: «f
|| zanik zasilania alarm nieauto. otwarcie drzwi | Wyzeruj zaznaczone alarmy |
Lista platnosci Wyjatki Cash Test Modul gotowkowy Karty Ustawienia LogiOperatora
Stan gotowki Monety Salda Elavon Banknoty Podzespoly Drukarki Akcje

Pod informacjami podstawowymi dostepny jest zestaw zaktadek analogiczny jak w przypadku ekranu
dostepnego zaraz po zalogowaniu do aplikacji. W kolejnych podpunktach niniejszego dokumentu zostat
zawarty opis zawartosci poszczegélnych zaktadek.

Dodatkowo na wszystkich ekranach szczegétow urzadzenia wyswietlony jest w prawym goérnym rogu
przycisk Zamknij. Zamyka on okno szczegétéw danego urzadzenia i wyswietla na powrdt ekran listy
urzadzenh (Rysunek 2).

Zaktadki Drukarki, Cash Test, Modut gotéwkowy, Stan gotéwki oraz Wyjatki w przypadku zaistnienia
sytuacji wymagajgcych uwagi sg podswietlane na z6tto bgdz czerwono.

e W przypadku Drukarek na zotto w sytuacji zblizania sie kofca papieru, skonczenia sie papieru
lub zaciecia sie papieru w jednej z drukarek do biletéw lub jej niedostepnosci oraz na czerwono
— przy catkowitym skonczeniu sie papieru, zblizajgcym sie kohcu papieru, zacieciu sie drukarki
badz przy niedostepnosci przy drukarce do potwierdzen lub przy obu drukarkach do biletéw.

e W przypadku zaktadki Wyjatki podswietlenie na czerwono wystepuje w przypadku istnienia
wyjatku nieobstuzonego, tj. niezatwierdzonego (opis zatwierdzenia wyjatkéw opisano w
rozdziatach 5.2.9 oraz 5.13.

e W przypadku zakladki Cash Test podswietlenie na czerwono wystepuje w przypadku
niepoprawnego wyniku ostatniego testu Cash Test na danym urzadzeniu.

e W przypadku zaktadki Modut gotéwkowy podswietlenie na czerwono w przypadku niedostepnej
gotoéwki na danym urzadzeniu.

e W przypadku zaktadki Stan Gotéwki na zo6tto w przypadku, gdy stan gotéwki jest bliski
wyczerpania lub na czerwono, jesli brakuje gotowki.
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5.2.1 Szczegbty urzadzenia — Stan gotowki

Ekran Stan gotéwki prezentuje raporty zinwentaryzacji stanu gotowki w SAD. Podczas kazdej
generowane pobierane sg z SAD’a informacje o ilosci poszczegdinych nominatéw w:

e Zasobnikach do wydawania reszty.

e Kasecie monet.

e Kasecie banknotow.

Aplikacja SAD wykonuje inwentaryzacje w konkretnych momentach dziatania aplikacji. W ponizszej
tabeli zostaty opisane zdarzenia inicjujace wykonanie inwentaryzaciji.

Tabela 11 - Zdarzenia inicjujgce raport
Zdarzenie Opis

Akcja wywotana z serwera
- restart

Inicjowany przy restarcie systemu wywotanym z poziomu serwera

Akcja wywotana z serwera
- wylgczenie

Inicjowany przy wytgczeniu maszyny wywoftanym z poziomu serwera

Aktywacja  kasety na | Inicjowany przy aktywacji kasety na banknoty. Raport przedstawia wartosci
banknoty zerowe nowej kasety.
Aktywacja  kasety na | Inicjowany przy aktywacji kasety na monety. Raport przedstawia wartosci
monety zerowe nowej kasety.

Nocny restart

Inicjowany przy rutynowym, automatycznym, nocnym restarcie maszyny.

Oproznienie zasobnikéw

Inicjowany przy uruchomieniu procesu oprdzniania zasobnikéw
do wydawania reszty. Raport bedzie zawsze prezentowat wartosci zerowe
dla opréznionych rejestrow.

PA - pradowy restart

maszyny

Inicjowany przy wybraniu operacji prgdowego restartu maszyny w Panelu
Administratora.

PA - restart po aktualizacji
aplikaciji

Inicjowany po aktualizacji oprogramowania w Panelu Administratora.

PA - restart systemu Inicjowany przy wybraniu operacji restartu systemu w Panelu
Administratora.
PA - zamknigcie aplikacji | Inicjowany przy wybraniu operacji zamkniecia aplikacji w Panelu

Administratora.

Ptatnos¢ rozpoczeta

Inicjowany przy wybraniu operacji ptatno$ci w automacie.

PA - zamkniecie systemu

Inicjowany przy wybraniu operacji zamkniecia systemu w Panelu
Administratora.

Z niepoprawnym stanem
gotowki (bez wydawania
reszty)

Platnos¢ anulowana | Inicjowany przy anulowaniu procesu ptatnosci w przypadku btednego stanu
z niepoprawnym stanem | gotowki na automacie. Raport generowany w celu fatwiejszego
gotowki odnalezienia btednego stanu gotéwki przez NDF.

Platnos¢ zakonczona | Inicjowany przy zakohczeniu procesu pfatnosci w przypadku btednego

stanu gotéwki na automacie. Platnos¢ zrealizowana jest przy pomocy
odliczonej gotéwki. Raport generowany w celu fatwiejszego odnalezienia
btednego stanu gotéwki przez NDF.

Ptatnos$¢ zakonczona
z niepoprawnym  stanem
gotéwki (z wydawaniem
reszty)

Inicjowany przy zakonczeniu procesu ptatnosci w przypadku btednego
stanu gotéwki na automacie. Ptatno$é zrealizowana jest przy pomocy
kwoty przewyzszajgcej kwote do zaptaty (tj. wydana zostata reszta). Raport
generowany w celu tatwiejszego odnalezienia btednego stanu gotowki
wskazanego przez NDF.

Restart
ETQuick)

(brak sesji

Inicjowany przy automatycznym restarcie maszyny w przypadku, gdy jest
problem z nawigzaniem potgczenia z ETQuick lub problem z odczytaniem
karty SAM.

Start aplikacji

Inicjowany przy uruchamianiu aplikacji.

Transakcja X

Inicjowany wraz z kolejnymi transakcjami (zakup biletu, zakup kontraktu,
dotadowanie karty SKUP, wydanie karty niespersonalizowane;j).

X w nazwie to kolejny numer transakcji. Interwat co ile transakcji nalezy
generowac raport ustawiany jest poprzez ustawienie
SaveCashStateAfterEveryTransaction (parametr ,Co ile transakcji zapis
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Zdarzenie Opis

stanu gotowki’) w ustawieniach automatu. Licznik transakcji jest
resetowany przy zamknieciu bgdz restarcie maszyny.

Uzupetnianie zasobnikéw | Inicjowany wraz z zakonczeniem procesu uzupetniania zasobnikow
do wydawania reszty.

Wejscie do panelu | Inicjowany przy wejsciu do Panelu Administratora.

administracyjnego

Wyjscie z panelu | Inicjowany przy wyjsciu z Panelu Administratora.

administracyjnego

Wytgczenie po zaniku | Inicjowany przy wytgczeniu maszyny wywotywanym przez zanik zasilania

zasilania

Wymiana  kasety na | Inicjowany po procesie wymiany kasety na banknoty. Raport przedstawia
banknoty wartosci pieniezne znajdujgce sie w wymienianej kasecie. W przypadku

wymiany kasety przy wytagczonym automacie dane sczytywane sg z bazy
danych zawartej na urzgdzeniu.
Wymiana  kasety na | Inicjowany po procesie wymiany kasety na monety. Raport przedstawia
monety wartosci pieniezne znajdujgce sie w wymienianej kasecie. W przypadku
wymiany kasety przy wytgczonym automacie dane sczytywane sg z bazy
danych zawartej na urzadzeniu.

Informacje o inwentaryzacji prezentowane sg w postaci zestawienia, ktérego przykladowa postaé
zostata zaprezentowana na ponizszym ekranie.

Rysunek 9 - Ekran szczegoty - stan gotowki

Salda Elavon Bilans miesieczny Ustawienia [ Wersje oprogramowania Pracownicy Wzory biletéw SAD

Lista urzadzen Podzespoty Wyjatki Logi operatora Lista platnosci Stan gotowki Monety Banknoty
Data od |2015-06-09 |[75]|  00:00:00 1| | Datado - ||2015-06-09 |[i5]  23:59:59 % | pobierana z |automatu ~ || Filtruj | | Resetfiltréw | | Eksport do Excela | Rekordsw: 9

Zdarzenia = Data z automatu 10gr |20ar |soar |1zt |2at |5a |WartesCmonet | o lopgr |sper |1z |24 |54 (Wartescmonet ... loga
| Zdarzenia ~ | w zasobnikach w kasecie

Akcja wywolana z serwera - restart | AO3 - BOS testy 2015-06-09 11:50:18 0 10 7 5 5 5 ass0z 0 0 0 0 0 0 0,00z 0 0
Akeja wywolana z serwera - restart A3 - BOS testy 2015-06-09 11:46:16 0 10 7 5 5 5 4550zt 0 0 0 0 0 0 0,00z 0 0
Akcja wywolana z serwera - restart A3 - BOS testy 2015-06-09 11:42:47 0 10 7 5 5 5 455028 0 0 0 0 0 0 0,00z 0 0
start aplikacii A3 - BOS testy 2015-06-09 11:22:56 0 10 7 5 5 5 45502 0 0 0 0 0 0 0,00z 0 0
Wylaczenie po zaniku zasilania AD3 - BOG testy 2015-06-09 11:16:09 0 10 7 5 5 5 4550z 0 0 0 0 0 0 000z 0 0
Start aplikacji AD3 - BOS testy 2015-06-09 10:56:08 0 10 7 5 5 5 45502 0 0 0 0 0 0 0,00z 0 0
Akeja wywolana z serwera - restart A3 - BOS testy 2015-06-09 10:44:57 0 10 7 5 5 5 4550z 0 0 0 0 0 0 0,00z 0 0
Start aplikacji AD3 - BOS testy 2015-06-09 00:05:55 0 10 7 5 5 5 45502 0 0 0 0 0 0 0,00z 0 0
Mocny restart A3 - BOS testy 2015-06-09 00:02:44 0 10 7 5 5 5 assozt 0 0 0 0 0 0 0,00z 0 0
“« v

Zestawienia prezentowane przez aplikacje mogg by¢ wykonywane dla zdefiniowanego przedziatu
czasowego.

Aby wybra¢ przedziat czasowy z jakiego pokazywac raporty, nalezy wybra¢ odpowiednig date
poczatkowg oraz kohcowg tuz nad tabelg, a nastepnie przycisngé przycisk Filtruj. Data poczgtkowa nie
moze byé pdzniejsza od daty koncowej, a data koncowa nie moze byé wczesniejsza od daty
poczatkowej. Domysinie pokazywane sg raporty z dnia obecnego oraz wczorajszego wedtug zegara
systemu operacyjnego, na ktérym wigczono AOZ.

Tabela 12 - Przyciski i pola w gérnym wierszu generowania zestawienia raportow
Akcja/pole Opis

Data od Pola pozwalajg na ustawienie daty iczasu poczatkowego w zakresie
prezentowanego raportu.

Date ustawi¢ mozna:

e poprzez klikniecie na symbol kalendarza 5] a nastepnie wybranie jej
klikajagc na konkretny dzien. Aby zmieni¢ wyswietlany miesigc mozna
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Akcja/pole

Opis
uzy¢ przycisku do przestawiania daty o kolejne miesigce w przesziosé (1
przesuwanie do prawo) bgdz przysztos¢ (P przesuwanie do lewo);
e poprzez wpisanie na klawiaturze daty wg formatu: rrrr-mm-dd (konieczne
stosowanie znaku spacji, pauzy badz kropki miedzy polami roku, miesigca
i dnia);

Czas ustawi¢ mozna:
e poprzez klikniecie w odpowiednig pozycje w polu do wprowadzania

18:03:04 =

doktadnego czasu: | =/, Pozycja pozwala na zmiane: godziny,

minuty isekundy za pomocg przyciskéw o (géra/dot) lub wybranie
przyciskdéw na klawiaturze ,strzatka w gére/dot”;

e poprzez podwojne Kklikniecie w pole do wprowadzania czasu, tak
aby wszystkie pozycje byly zaznaczone: | M:i:.. Nastepnie
wpisanie na klawiaturze czasu wg formatu: gg-mm-ss (konieczne
stosowanie znaku spacji, pauzy badz kropki miedzy polami godzin, minut
i sekund);

Data poczatkowa raportu nie moze by¢ pdzniejsza od daty kohcowej. Nie istnieje

Data do

mozliwosé wybrania jej.

Data do

do
Pole ,Data do” ustawiamy poprzez wybranie go z pola typu combo: . Po
ustawieniu pola ,Data do” jest ono domysinie aktywne w pozostatych raportach.

Pola pozwalajg na ustawienie daty iczasu kohicowego w zakresie
prezentowanego raportu.

Date ustawi¢ mozna:

e poprzez klikniecie na symbol kalendarza 5] a nastepnie wybranie jej
klikajgc na konkretny dzien. Aby zmieni¢ wyswietlany miesigc mozna
uzy¢ przycisku do przestawiania daty o kolejne miesigce w przesztos¢ (4
przesuwanie do prawo) bgdz przysztosé (P przesuwanie do lewo);

e poprzez wpisanie na klawiaturze daty wg formatu: rrrr-mm-dd (konieczne
stosowanie znaku spacji, pauzy badz kropki miedzy polami roku, miesigca
i dnia);

Czas ustawi¢ mozna:
e poprzez klikniecie w odpowiednig pozycje w polu do wprowadzania

18:03:04 =

doktadnego czasu: | =l Pozycja pozwala na zmiane: godziny,

minuty isekundy za pomocg przyciskéw g (géra/dot) lub wybranie
przyciskéw na klawiaturze ,strzatka w gére/dot’;
e poprzez podwodjne Klikniecie w pole do wprowadzania czasu, tak

aby wszystkie pozycje byly zaznaczone: | m:i:.. Nastepnie
wpisanie na klawiaturze czasu wg formatu: gg-mm-ss (konieczne
stosowanie znaku spacji, pauzy bgdz kropki miedzy polami godzin, minut
i sekund);

Data poczatkowa raportu nie moze by¢ pdzniejsza od daty kohcowej. Nie istnieje
mozliwo$é wybrania jej.
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Akcja/pole Opis

do

L

Data do

Pole ,do” ustawiamy poprzez wybranie go z pola typu combo: do . Po
ustawieniu pola ,do” jest ono domyslinie aktywne w pozostatych raportach.

Pole umozliwia ustawienie zakresu czasu dla wyswietlanych danych w przedziale
do 24h (wg daty ustawionej w polu ,Data do”).

pobierana z

Mozliwe jest wygenerowanie raportu podczas braku potgczenia automatu
z systemem centralnym. W takim wypadku po odnowieniu potgczenia do serwera
automatycznie przesytane sg wszystkie niedoreczone z powodu braku potgczenia
raporty.

Za pomocg tego pola mozliwe jest wybranie, ktéra data ma by¢ brana pod uwage
przy szeregowaniu chronologicznym operaciji:

- z automatu (data wykonania operacji)

- z serwera (data przystania do serwera raportu z wykonania operaciji).

Filtruj

Wyswietla raport z wybranego przedziatu czasowego.

Reset filtrow

Resetuje ustawione w tabeli filtry.

Eksport
Excela

to

Eksportuje dane z tabeli zapisujgc je do pliku *.csv (Plik aplikacji Excel).

Tabela 13 - Poszczegdlne kolumny prezentowane w oknie
Pole Opis

Zdarzenie

Nazwa zdarzenia inicjujgcego wykonanie raportu.

Mozliwe jest filtrowanie po wystepujgcych w kolumnie raportu wartosciach
z danego przedziatu czasowego poprzez wybranie odpowiedniego zdarzenia
z rozwijanej listy po kliknieciu na przycisk w nagtéwku kolumny (domysina
wartos¢ prezentujgca wszystkie dane jest tytutem kolumny: Zdarzenie).
Klikniecie w nagtéwek obok przycisku filtrowania spowoduje uszeregowanie
wartosci raportu malejgco, a po powtérnym kliknieci rosngco.

Data z automatu / | Doktadna data igodzina wykonania raportu. W zaleznosci od tego skad
Data z serwera

pobierane sg daty — wyswietlane sg rézne daty.

w zasobnikach

10gr Stan zasobnika do wydawania reszty — monety o nominale 10gr.
20gr Stan zasobnika do wydawania reszty — monety o nominale 20gr.
50gr Stan zasobnika do wydawania reszty — monety o nominale 50gr.
1zt Stan zasobnika do wydawania reszty — monety o nominale 1zt.
2zt Stan zasobnika do wydawania reszty — monety o nominale 2zt.
5zt Stan zasobnika do wydawania reszty — monety o nominale 5zt.
Wartosé monet | Sumaryczna warto$s¢ monet w zasobnikach do wydawania reszty.

10gr llo§¢ monet w kasecie koncowej na monety — monety o nominale 10gr.

20gr llo§¢ monet w kasecie koncowej na monety — monety o nominale 20gr.

50gr llo§¢ monet w kasecie koncowej na monety — monety o nominale 50gr.

1zt llo§¢ monet w kasecie koncowej na monety — monety o nominale 1zt.

2zt llo§¢ monet w kasecie koncowej na monety — monety o nominale 2zt.

5zt llo§¢ monet w kasecie koncowej na monety — monety o nominale 5zt.
Wartos¢ monet | Sumaryczna warto$¢ monet w kasetce koricowej na monety.

w kasecie

10zt llo$¢ banknotéw w kasecie korncowej na banknoty — banknoty o nominale 10zt.
20zt llo$¢ banknotéw w kasecie koncowej na banknoty — banknoty o nominale 20zt.
50zt llo$¢ banknotéw w kasecie koricowej na banknoty — banknoty o nominale 50zt.
100zt llos¢ banknotow w kasecie kohcowej na banknoty — banknoty o nominale

100zt

w kasecie

Wartos¢ banknotéw | Sumaryczna warto$¢ banknotéw w kasetce korncowej na banknoty.
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Pole Opis
Wartos¢ ogoétem Sumaryczna warto$¢ wszystkich pieniedzy zawartych w automacie.
Status Prezentuje piktogram informujgcy o stanie zasobnikéw do gotéwki w danym
raporcie.

Mozliwe sg piktogramy:

e zielony — stan poprawny;

o 20fty — ostrzezenie (zbliza sie stan zapetnienia ktérej$ z kasetek
koncowych, status pojawia sie przy >80% napetnienia jednej z kaset
koncowych lub btgd wewnetrzny komponentu BNV);

e czerwony — jedna lub obie kasetki koncowe zostaty zapetnione lub nie
sg aktywne lub wystgpit btgd danych w module gotéwkowym;

Ponadto po dwukrotnym kliknieciu w wiersz konkretnego raportu, u dotu strony wyswietla sie raport
szczegotowy zasobnikéw na pienigdze. Powtdrne dwukrotne klikniecie w dowolny wiersz raportu
spowoduje zamkniecie okienka z raportem szczegdétowym.

W raporcie szczegdtowym wyswietlane sg w nastepujgce pola:

Tabela 14 - Pola raportu
Pole Opis

Kod Kod danego zasobnika do wydawania reszty bgdz kasetki koncowe;.

Nominat Dany nominat w przypadku zasobnika do wydawania reszty.

Zapetnienie | Procentowy stan zapetnienia danego zasobnika.

[%]

Status Stan urzadzenia — Poprawny, jesli w peti funkcjonalny, w pozostatych przypadkach
Btfedny

Typ Typ danego urzadzenia — kasetka koncowa monet, kasetka koncowa banknotéw bgdz

zasobnik do wydawania reszty

Stan Pokazuje czy dany zasobnik/kasetka jest aktywny.

Mozliwe warto$ci:

- Gotowa do uzycia (wystepuje dla stanu poprawnego)

- Kaseta nieaktywowana (brak kasetki w automacie bgdz nie zostata ona aktywowana)

- Zablokowane przez aplikacje (zasobnik zablokowany przez aplikacje) — zablokowanie
zasobnika do wydawania reszty w wyniku btedu wykrytego przez aplikacje na podstawie
odczytéw z czujek w automacie

- Zablokowane przez sprzet (zasobnik zablokowany przez sprzet) - btgd sprzetowy
(fizyczne zablokowanie) spowodowat zablokowanie zasobnika do wydawania reszty

- Brak konfiguracji (brak danych konfiguracyjnych badZz podzespotéw niezbednych
do funkcjonowania)

5.2.2 Szczegobly urzadzenia — Monety

Ekran Monety prezentuje raporty poszczegdlnych stanéw zasobnikéw do wydawania reszty oraz
kasetek kohcowych na monety dla wybranego urzgdzenia SAD. Raporty sg generowane przy
konkretnych wydarzeniach — wymianie kasety na monety, uzupetnianiu zasobnikow do wydawania
reszty i przy oproznianiu zasobnikéw do wydawania reszty.

Dokumentacja uzytkownika Systemu SKUP str. 26



okA Ky
W Ly
o %

L ]
¥ °. [y I pull ] el
<, <
“ & POLAND
Crypuc®
Rysunek 10 — Szczegdty urzgdzenia - Monety
[ AD3 - BO6 testy 3 =
Nazwa urzadzenia: A03 - BO6 testy Typ urzadzenia: SAD Adres: 40053, KZK GOP ul. Barbary 21a
Seria urzadzenia: 3 Ostatni kontakt: 2015-06-10 12:45:06 Wersja aplikacji: Debug.rev3426
Drukarka gérna: «/ Drukarka dolna: «/ Drukarka do potwierdzeri: of Tryb sprzedazowy: «F End of Day: &/
Podzespoty Drukarki Karty Wyjatki Akcje LogiOperatora Lista platnosci Stan gotowki
Monety Banknoty Bilans miesieczny Modul gotéwkowy Cash Test Salda Elavon Ustawienia
Data od |2015-06-10 |\ UU:UUIDU:HData do ~ J‘zms-ns-m ‘| 23:59:59 :|pubierana Z{autumatu - H Filtruj | | Reset filtrow | | Eksport do Excela | Rekorddw: 2
Zdarzenia + |  Data z automatu Numer kasety | Operator ~ 10gr |200r |spgr |1t |22 |5 [ToS¢ | Kwota

monet  monet

Opréznienie zasobnikéw | 2015-06-10 12:27:31 aqq 0 0 [ 0 -26 o -26  -52,00zt

Oprdznienie zasobnikéw 2015-06-10 11:46:55 aqq 0 -10 -8 -7 -5 -5 -35  -48,00zt

Aby wybra¢ przedziat czasowy, z jakiego pokazywaé raporty, nalezy wybra¢ odpowiednig date
poczatkowg oraz kohcowa tuz nad tabelg, a nastepnie przycisng¢ przycisk Filtruj. Data poczatkowa nie
moze by¢ podzniejsza od daty koncowej, a data koncowa nie moze byé wczesniejsza od daty
poczatkowej. Domysinie pokazywane sg raporty z dnia obecnego oraz wczorajszego wedtug zegara
systemu operacyjnego, na ktérym wigczono AOZ.

Tabela 15 - Przyciski i pola w gérnym wierszu generowania zestawienia raportéw
Akcja/pole  Opis

Data od Pola pozwalajg na ustawienie daty i czasu poczgtkowego w zakresie prezentowanego
raportu.

Date ustawi¢ mozna:

e poprzez klikniecie na symbol kalendarza , a nastepnie wybranie jej klikajgc
na konkretny dzieh. Aby zmieni¢ wyswietlany miesigc mozna uzy¢ przycisku
do przestawiania daty o kolejne miesigce w przesztos¢ (d przesuwanie
do prawo) badz przyszios¢ (> przesuwanie do lewo);

e poprzez wpisanie na klawiaturze daty wg formatu: rrrr-mm-dd (konieczne

stosowanie znaku spacji, pauzy badz kropki miedzy polami roku, miesigca
i dnia);

Czas ustawi¢ mozna:

e poprzez klikniecie w odpowiednig pozycje w polu do wprowadzania doktadnego

18:03:04= . . . . .
czasu: | =1, Pozycja pozwala na zmiane: godziny, minuty i sekundy

za pomocg przyciskow ® (g6ra/dét) lub wybranie przyciskéw na klawiaturze
~Strzatka w gore/dot”;

e poprzez podwdjne klikniecie w pole do wprowadzania czasu, tak aby wszystkie
pozycje byty zaznaczone: | mi:.. Nastepnie wpisanie na klawiaturze

czasu wg formatu: gg-mm-ss (konieczne stosowanie znaku spacji, pauzy bgdz
kropki miedzy polami godzin, minut i sekund);

Data poczgtkowa raportu nie moze by¢ pdzniejsza od daty koncowej. Nie istnieje
mozliwos¢ wybrania jej.
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Akcja/pole
Data do - I
Data do
d
Pole ,Data do” ustawiamy poprzez wybranie go z pola typu combo: ot .Po

ustawieniu pola ,Data do” jest ono domysinie aktywne w pozostatych raportach.
Pola pozwalajg na ustawienie daty i czasu po w zakresie prezentowanego raportu.

Date ustawi¢ mozna:

e poprzez klikniecie na symbol kalendarza , a nastepnie wybranie jej klikajgc
na konkretny dzieh. Aby zmieni¢ wyswietlany miesiac mozna uzy¢ przycisku
do przestawiania daty o kolejne miesigce w przesztos¢ (d przesuwanie
do prawo) badz przyszitos¢ (P przesuwanie do lewo);

e poprzez wpisanie na klawiaturze daty wg formatu: rrrr-mm-dd (konieczne
stosowanie znaku spacji, pauzy badz kropki miedzy polami roku, miesigca
i dnia);

Czas ustawi¢ mozna:
e poprzez kliknigcie w odpowiednig pozycje w polu do wprowadzania doktadnego

czasu: | 18:03:0453 Pozycja pozwala na zmiane: godziny, minuty i sekundy

za pomocg przyciskéw & (gora/dot) lub wybranie przyciskéw na klawiaturze
~strzatka w gore/dot”;
e poprzez podwadjne klikniecie w pole do wprowadzania czasu, tak aby wszystkie

pozycje byty zaznaczone: | 15:03:04i5§ Nastepnie wpisanie na klawiaturze

czasu wg formatu: gg-mm-ss (konieczne stosowanie znaku spacji, pauzy badz
kropki miedzy polami godzin, minut i sekund);

Data poczgtkowa raportu nie moze by¢ pdzniejsza od daty koncowej. Nie istnieje
mozliwos¢ wybrania jej.

do -

Data do

Pole ,do” ustawiamy poprzez wybranie go z pola typu combo: L‘. Po ustawieniu
pola ,do” jest ono domysinie aktywne w pozostatych raportach.

Pole umozliwia ustawienie zakresu czasu dla wyswietlanych danych w przedziale do
24h (wg daty ustawionej w polu ,Data do”).

pobierana | Mozliwe jest wygenerowanie raportu podczas braku potgczenia automatu z systemem
z centralnym. W takim wypadku po odnowieniu potgczenia do serwera automatycznie
przesytane sg wszystkie niedoreczone z powodu brak potgczenia raporty.

Za pomocg tego pola mozliwe jest wybranie, ktéra data ma byé¢ brana pod uwage przy
szeregowaniu chronologicznym operacji:

- z automatu (data wykonania operacji)

- 7z serwera (data przystania do serwera raportu z wykonania operaciji).

Filtruj Wyswietla raport z wybranego przedziatu czasowego

Reset Resetuje ustawione w tabeli filtry

filtrow

Eksport Eksportuje dane z tabeli zapisujac je do pliku *.csv obstugiwanego przez aplikacje Excel
do Excela

Tabela 16 - Poszczegélne kolumny prezentowane w oknie

Zdarzenia Nazwa zdarzenia inicjujgcego wykonanie raportu:
- Wymiana kasety ha monety,
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- Opréznienie zasobnikow,

- Uzupetnianie zasobnikéw.

Mozliwe jest filtrowanie po wystepujgcych w kolumnie raportu wartosciach
z danego przedziatu czasowego poprzez wybranie odpowiedniego zdarzenia
z rozwijanej listy po kliknigeciu na przycisk w nagtéwku kolumny (domys$ina warto$¢
prezentujgca wszystkie dane jest tytutem kolumny: Zdarzenia).

Klikniecie w nagtéwek obok przycisku filtrowania spowoduje uszeregowanie
wartosci raportu malejgco, a po powtérnym kliknieci rosngco.

W przypadku wymiany kasety na monety prezentowana jest ilos¢ i kwota monet
znajdujgcych sie w wymienianej kasecie.

W przypadku Uzupetniania zasobnikow do wydawania reszty prezentowana jest
tylko liczba monet, o ktérg uzupetniono zasobniki (liczba dodatnia).

W przypadku Oprézniania zasobnikéw do wydawania reszty prezentowana jest
tylko liczba monet, ktérg wyjeto z zasobnikéw (liczba ujemna).

Data Doktadna data igodzina wykonania raportu. W zaleznosci od rodzaju daty
Z automatu / | wybranej na pasku filtrowania pole moze prezentowaé¢ date z automatu (date
Data z serwera | wykonania danej operacji na automacie) bgdz date z serwera (date przyjscia
raportu do systemu centralnego).

Numer kasety Unikalny numer kasety w urzadzeniu. W przypadku uzupetnienia lub opréznienia
zasobnikéw pole pozostaje puste.

Operator Operator SAD wykonujacy dang operacje na automacie.
10gr Liczba monet o nhominale 10gr

20gr Liczba monet o nhominale 20gr

50gr Liczba monet o hominale 50gr

1zt Liczba monet o nominale 1zt

2zt Liczba monet o nominale 2zt

5zt Liczba monet o nominale 5zt

llos¢ monet Zsumowana liczba monet.

Kwota monet Zsumowana kwota monet.

5.2.3 Szczegobly urzadzenia — Salda Elavon

Ekran Salda Elavon prezentuje szczegdty uzgadniania sald ptatnosci kartami ptatniczymi z agentem
rozliczeniowym Elavon, tj. czas ustalenia sald z agentem rozliczeniowym na poszczegdlnych
automatach oraz status rozliczenia (udane badz nieudane) wraz z kontekstem ewentualnego btedu.
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Rysunek 11 - Szczegoly urzadzenia - Salda Elavon

| AD3 - BO6 testy 3

Nazwa urzadzenia: A03 - BO6 testy Typ urzadzenia: SAD Adres: 40053, KZK GOP ul. Barbary 21a
Seria urzadzenia: 3 Ostatni kontakt: 2015-06-10 12:45:06 Wersja aplikacji: Debug.rev3426

Drukarka gérna: / Drukarka dolna: «/ Drukarka do potwierdzeri: o/ Tryb sprzedazowy: «F End of Day: &/

Podzespoty Drukarki Karty Wyjatki Akcje LogiOperatora Lista ptatnosci Stan gotowki
Monety Banknoty Bilans miesieczny Modul gotowkowy Cash Test Salda Elavon Ustawienia
Data od |2015-06-10 |[i5]  00:00:00 ] | Data do - ||2015-06-10 |Gl 2359:53|| Filtruj | | Resetfiltrw | | EksportdoExcela | Rekordow: 5
Data z automatu Stabus Kontekst Wyjatek
wszystkie *
2015-06-10 11:57:11 v Wywaotanie przy zamykaniu aplikacji
2015-06-10 11:07:31 v Wywoanie przy zamykaniu aplikacji
2015-06-10 10:45:46 v Wywoanie przy zamykaniu aplikacii
2015-06-10 10:31:47 v Wywotanie przy zamykaniu aplikacji
2015-06-10 09:31:05 v Wywofanie przy zamykaniu aplikaci

Tabela 17 - Przyciski i pola prezentowane w gérnym wierszu raportu
Akcja/pole | Opis

Data od Pola pozwalajg na ustawienie daty i czasu poczagtkowego w zakresie prezentowanego
raportu.

Date ustawi¢ mozna:

e poprzez klikniecie na symbol kalendarza , a nastepnie wybranie jej klikajgc
na konkretny dzieh. Aby zmieni¢ wyswietlany miesigc mozna uzy¢ przycisku
do przestawiania daty o kolejne miesigce w przeszios¢ (4 przesuwanie
do prawo) badz przyszitos¢ (P przesuwanie do lewo);

e poprzez wpisanie na klawiaturze daty wg formatu: rrrr-mm-dd (konieczne
stosowanie znaku spaciji, pauzy bgdz kropki miedzy polami roku, miesigca
i dnia);

Czas ustawi¢ mozna:

e poprzez klikniecie w odpowiednig pozycje w polu do wprowadzania doktadnego

czasu: | 8930451 pozycia pozwala na zmiane: godziny, minuty i sekundy

za pomocg przyciskéw = (g6ra/dét) lub wybranie przyciskéw na klawiaturze
~Strzatka w gore/dot”;

e poprzez podwdjne klikniecie w pole do wprowadzania czasu, tak aby wszystkie
pozycje byty zaznaczone: | MEI__ Nastepnie wpisanie na klawiaturze

czasu wg formatu: gg-mm-ss (konieczne stosowanie znaku spacji, pauzy bgdz
kropki miedzy polami godzin, minut i sekund);

Data poczgtkowa raportu nie moze by¢ pdzniejsza od daty koricowej. Nie istnieje
mozliwos¢ wybrania jej.

Data do = |

Data do
do

Pole ,Data do” ustawiamy poprzez wybranie go z pola typu combof
ustawieniu pola ,Data do” jest ono domysinie aktywne w pozostatych raportach.

Pola pozwalajg na ustawienie daty i czasu koncowego w zakresie prezentowanego
raportu.

Date ustawi¢ mozna:
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Akcja/pole | Opis

e poprzez klikniecie na symbol kalendarza , a nastepnie wybranie jej klikajac
na konkretny dzieh. Aby zmieni¢ wyswietlany miesigc mozna uzy¢ przycisku
do przestawiania daty o kolejne miesigce w przeszios¢ (4 przesuwanie
do prawo) badz przyszios¢ (P przesuwanie do lewo);

e poprzez wpisanie na klawiaturze daty wg formatu: rrrr-mm-dd (konieczne
stosowanie znaku spacji, pauzy bgdz kropki miedzy polami roku, miesigca
i dnia);

Czas ustawi¢ mozna:
e poprzez klikniecie w odpowiednig pozycje w polu do wprowadzania doktadnego

18:03:04 = . . . . .
czasu: | =!. Pozycja pozwala na zmianeg: godziny, minuty i sekundy

za pomocg przyciskéw = (gora/dot) lub wybranie przyciskéw na klawiaturze
~strzatka w gore/dot”;
e poprzez podwadjne klikniecie w pole do wprowadzania czasu, tak aby wszystkie

pozycje byty zaznaczone: | 15:03:045§ Nastepnie wpisanie na klawiaturze

czasu wg formatu: gg-mm-ss (konieczne stosowanie znaku spacji, pauzy bgdz
kropki miedzy polami godzin, minut i sekund);

Data poczatkowa raportu nie moze by¢ pdzniejsza od daty kohcowej. Nie istnieje
mozliwos¢ wybrania jej.

" L

Data do

Pole ,do” ustawiamy poprzez wybranie go z pola typu combo: do . Po ustawieniu
pola ,do” jest ono domysinie aktywne w pozostatych raportach.

Pole umozliwia ustawienie zakresu czasu dla wyswietlanych danych w przedziale do
24h (wg daty ustawionej w polu ,Data do”).

Filtruj Wyswietla raport z wybranego przedziatu czasowego
Reset Resetuje ustawione w tabeli filtry
filtréw
Eksport Eksportuje dane z tabeli zapisujgc je do pliku *.csv obstugiwanego przez aplikacje Excel
do Excela
Tabela 18 - Salda Elavon - poszczegdlne pola raportu
Data z automatu Doktadna data igodzina wykonania raportu wedtug czasu na automacie
w chwili wykonania operaciji.
Status Pokazuje status wykonania rozliczenia salda. Mozliwe wartosci:
e Udane — reprezentowane przez piktogram zielony ¥ _ oznacza

poprawne wykonanie ustalania sald
¢ Nieudane — reprezentowane przez piktogram czerwony % — oznacza
btad w procesie ustalania sald

Kontekst Zdarzenie inicjujgce wywotanie rozliczenia sald. Mozliwe wartosci:

e Wywotane przy zamykaniu aplikacji (w tym przy rutynowym,
codziennym restarcie aplikacji)

e Wywotane z panelu administratora (wymuszone recznie)

Wyjatek Jesli w procesie ustalania sald z agentem rozliczeniowym wystgpit btad — jego
tre$¢ zostanie zaprezentowana w tym polu. Dwukrotne klikniecie na tresé
wyjgtku spowoduje wyswietlenie w nowym oknie szczegdtowej tresci btedu.
Przyktad wyjgtku zwigzanego z ustalaniem sald Elavon zawiera Rysunek 12.
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Data: 2014-10-27 01:01:04 Kopiuj do schowka |

wynik: MP_RESP_HOST_CONNECTION ‘

W okienku prezentowane sg szczegoty btedu — data oraz godzina jego wystgpienia oraz informacja jaki
komponent zgtosit btgd. Komunikaty btedéw generowane sg z modutu Elavon.

Na powyzszym rysunku zaprezentowana jest kompletna tre$¢ btedu. Tres¢ btedu mozna skopiowac
do schowka poprzez zaznaczenie jego catej tresci bgdz jej fragmentu myszka, a nastepnie wciskajgc
skrot klawiszowy kopiowania CTRL + C, bgdz przyciskajgc znajdujgcy sie powyzej przycisk ,Kopiuj
do schowka”, aby skopiowac¢ calg tres¢ btedu. Tresé¢ komunikatu z wyswietlanym btedem umozliwia
doktadniejszg analize zgtaszanego btedu, dlatego nalezy dotaczyé go do zgtoszenia problemu
do Helpdesk'u.

5.2.4 Szczegoly urzadzenia — Banknoty

Ekran Banknoty prezentuje raporty stanu kasety koncowej na banknoty generowane przy wymianie
kasety koncowe;.
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Rysunek 13 - Szczegdty urzadzenia - Banknoty
[ AD3 - BO6 testy 3 =
Nazwa urzadzenia: A03 - B06 testy Typ urzadzenia: SAD Adres: 40053, KZK GOP ul. Barbary 21a zamknij
Seria urzadzenia: 3 Ostatni kontakt: 2015-06-10 12:45:06 Wersja aplikacji: Debug.rev3426
Drukarka gérna: «/ Drukarka dolna: «/ Drukarka do potwierdzeri: of Tryb sprzedazowy: «F End of Day: &/
Podzespoty Drukarki Karty Wyjatki Akcje LogiOperatora Lista platnosci Stan gotowki
Monety Banknoty Bilans miesieczny Modul gotéwkowy Cash Test Salda Elavon Ustawienia
Data od |2015-04-01 |\ UU:UUIDU:HData do ~ J‘zms-ns-m ‘| 23:59:59 :|pubierana z {autumatu - H Filtruj | | Reset filtrow | | Eksport do Excela | Rekorddw: 5

Data z automatu

2015-06-09 15:48:04
2015-06-02 14:52:12
2015-05-28 11:48:59
2015-05-25 11:30:36

2015-05-26 13:54:07

Numer kasety
71011656
71011429
71011656
71011429
71011656

Operator ~ 10zt 20z 50z 100z

aag
aag
aag
aag

aag

Tlos¢ Kwota
banknotéw banknotéw

] 0 o o 0 0,00 zt
[ 8 2 2 12 460,00 2t
] 0 ] ] 0 0,00 2t
2 5 o o 7 120,00 2t

23 73 4 4 104 2290,00 zt

Aby wybraé przedziat czasowy z jakiego pokazywac raporty, nalezy wybra¢ odpowiednig date
poczatkowg oraz kohcowg tuz nad tabelg, a nastepnie przycisng¢ przycisk Filtruj. Data poczatkowa nie
moze by¢ podzniejsza od daty koncowej, a data koncowa nie moze byé wczesniejsza od daty
poczatkowej. Domysinie pokazywane sg raporty z dnia obecnego oraz wczorajszego wedtug zegara
systemu operacyjnego, na ktérym wigczono AOZ.

Tabela 19 - Przyciski i pola w géornym wierszu generowania zestawienia raportow
Pole Opis

Data od

Pola pozwalajg na ustawienie daty i czasu poczgtkowego w zakresie prezentowanego
raportu.

Date ustawi¢ mozna:

Czas ustawi¢ mozna:

Data poczatkowa raportu nie moze by¢ pdzniejsza od daty koncowej. Nie istnieje
mozliwos¢ wybrania jej.

poprzez klikniecie na symbol kalendarza K PN nastepnie wybranie jej klikajgc
na konkretny dzien. Aby zmieni¢ wyswietlany miesigc mozna uzyé przycisku
do przestawiania daty o kolejne miesigce w przeszios¢ (<« przesuwanie
do prawo) badz przyszto$¢ (P przesuwanie do lewo);

poprzez wpisanie na klawiaturze daty wg formatu: rrrr-mm-dd (konieczne
stosowanie znaku spacji, pauzy badz kropki miedzy polami roku, miesigca
i dnia);

poprzez klikniecie w odpowiednig pozycje w polu do wprowadzania doktadnego

czasu: | 18:03:045) Pozycja pozwala na zmiane: godziny, minuty i sekundy

za pomocg przyciskow o (go6ra/ddt) lub wybranie przyciskéw na klawiaturze
.Strzatka w gore/dot’;

poprzez podwadijne klikniecie w pole do wprowadzania czasu, tak aby wszystkie
pozycje byly zaznaczone: ! mi:_. Nastepnie wpisanie na klawiaturze

czasu wg formatu: gg-mm-ss (konieczne stosowanie znaku spacji, pauzy bgdz
kropki miedzy polami godzin, minut i sekund);

Data do

Pole ,Data do” ustawiamy poprzez wybranie go z pola typu combo:
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) Po ustawieniu pola ,Data do” jest ono domyslnie aktywne w pozostatych
raportach.

Pola pozwalajg na ustawienie daty i czasu po w zakresie prezentowanego raportu.

Date ustawi¢ mozna:

e poprzez klikniecie na symbol kalendarza , a nastepnie wybranie jej klikajgc
na konkretny dzien. Aby zmieni¢ wyswietlany miesigc mozna uzy¢ przycisku
do przestawiania daty o kolejne miesigce w przesztos¢ (<« przesuwanie
do prawo) badz przysztos¢ (P przesuwanie do lewo);

e poprzez wpisanie na klawiaturze daty wg formatu: rrrr-mm-dd (konieczne
stosowanie znaku spacji, pauzy badz kropki miedzy polami roku, miesigca
i dnia);

Czas ustawi¢ mozna:
e poprzez kliknigcie w odpowiednig pozycje w polu do wprowadzania doktadnego

czasu: ! 18:03:045) Pozycja pozwala na zmiane: godziny, minuty i sekundy

za pomocg przyciskow o (gora/dot) lub wybranie przyciskéw na klawiaturze
.Strzatka w gore/dot”;
e poprzez podwajne klikniecie w pole do wprowadzania czasu, tak aby wszystkie

pozycje byly zaznaczone: | 18:03:045 ) Nastepnie wpisanie na klawiaturze
czasu wg formatu: gg-mm-ss (konieczne stosowanie znaku spacji, pauzy badz
kropki miedzy polami godzin, minut i sekund);

Data poczatkowa raportu nie moze by¢ pdzniejsza od daty koricowej. Nie istnieje
mozliwo$¢ wybrania jej.

do -
Data do
Pole ,do” ustawiamy poprzez wybranie go z pola typu combo: do . Po ustawieniu
pola ,do” jest ono domysinie aktywne w pozostatych raportach.
Pole umozliwia ustawienie zakresu czasu dla wy$wietlanych danych w przedziale do 24h
(wg daty ustawionej w polu ,Data do”).
pobierana | Mozliwe jest wygenerowanie raportu podczas braku potgczenia automatu z systemem
z centralnym. W takim wypadku po odnowieniu potgczenia do serwera automatycznie
przesytane sg wszystkie niedoreczone z powodu brak potgczenia raporty.
Za pomocg tego pola mozliwe jest wybranie, ktéra data ma by¢ brana pod uwage przy
szeregowaniu chronologicznym operaciji:
- z automatu (data wykonania operacji)
- 7z serwera (data przystania do serwera raportu z wykonania operacji).
Filtruj Wyswietla raport z wybranego przedziatu czasowego
Reset Resetuje ustawione w tabeli filtry
filtréw
Eksport Eksportuje dane z tabeli zapisujgc je do pliku *.csv obstugiwanego przez aplikacje Excel
do Excela

Tabela 20 - Poszczegélne kolumny prezentowane w oknie

Data z automatu / | Doktadna data igodzina wykonania raportu. W zaleznosci od rodzaju daty
Data z serwera wybranej na pasku filtrowania pole moze prezentowaé date z automatu (date
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Pole Opis
wykonania danej operacji na automacie) badz date z serwera (date przyjscia
raportu do systemu centralnego).

Numer kasety Unikalny numer kasety.

Operator Operator SAD wykonujgcy dang operacje na automacie.

10 zt llos¢ banknotow w kasecie koncowej na banknoty — banknoty o nominale 10 zi
20 zt llos¢ banknotow w kasecie koncowej na banknoty — banknoty o nominale 20 zi
50 zt llos¢ banknotow w kasecie koncowej na banknoty — banknoty o nominale 50 zi
100 zt llos¢ banknotow w kasecie koricowej na banknoty — banknoty o nominale 100 zt

llos¢ banknotow Zsumowana liczba banknotow.
Kwota banknotow | Zsumowana kwota banknotéw.

5.2.5 Szczegobty urzadzenia — Podzespoty

Ekran Podzespoty prezentuje raporty stanu urzadzen zawartych w danym automacie. Raporty sg
generowane przy kazdorazowej zmianie ktéregokolwiek ze stanéw urzadzen.

Rysunek 14 - Szczegdly urzadzenia — Podzespoty

| A03 - BOG testy 3

Nazwa urzadzenia: A03 - BO6 testy Typ urzadzenia: SAD Adres: 40053, KZK GOP ul. Barbary 21a
Seria urzadzenia: 3 Ostatni kontakt: 2015-06-10 12:45:06 Wersja aplikacji: Debug.rev3426

Drukarka gérna: «/ Drukarka dolna: +/ Drukarka do potwierdzen: &' Tryb sprzedazowy: " End of Day: /'

Monety Banknoty Bilans miesieczny Modut gotowkowy Cash Test Salda Elavon Ustawienia
Podzespoty Drukarki Karty Wyjatki Akcje LogiOperatora Lista platnosci Stan gotowki
Data od |2015-04-01 |\ UU:UUIUU:HData do ~ J‘zms—nsrm ‘| 23:59:59 :H Filtruj I | Reset filtrow J | Eksport do Excela J Rekordow: 43
Dats = automat Uzbrojenie alarmu Alarm Drzwi Cover Lock zanik napigcia Status NDF Stotus BNV Czujnik drzwil  Czujnik drzwiII
| wszystkie v | | wszystkie v | |wszystkie v | |wszystkie v | |wszystkie v | | wszystkie v | | wszystkie v | | wszystkie v | | wszystkie - |
2015-06-10 12:29:07 v v v v v v v v v 3
2015-06-10 12:28:45 *® v v Vv Vv v v v v
2015-06-10 12:28:19 ® v ¥4 + v ¥4 *® Vv Vv
2015-06-10 12:26:03 ® vy vy + Vv vy iy v v
2015-06-10 12:25:10 ® v v v v v ® v v
2015-06-10 12:24:24 ® + + + v + v v v
2015-06-10 12:24:00 ® s ¥4 vy v ¥4 ® Vv Vv
2015-06-10 12:23:27 ® v vy v v vy v v v
2015-06-10 12:23:03 ® v v + + v ® v v
2015-06-10 12:22:22 ® v v v v v v v v
2015-06-10 12:06:15 v Vv + v v v v v v
2015-06-10 12:05:51 v v s vy v s *® Vv Vv
2015-06-10 12:03:41 v ~ iy ~ v ¥4 iv v v
2015-06-10 11:56:43 ® v ® ® Vv v v ® ®
2015-06-10 11:56:18 ® v 4 ® ® v 4 v *® *® *®
2015-06-10 11:55:20 ® [ x x + v v x x i

Aby wybra¢ przedziat czasowy z jakiego pokazywac raporty, nalezy wybra¢ odpowiednig date
poczatkowg oraz koncowg tuz nad tabelg, a nastepnie przycisngé przycisk Filtruj. Data poczatkowa nie
moze byé pdzniejsza od daty koncowej, a data koncowa nie moze byé wczesniejsza od daty
poczatkowej. Domyslnie pokazywane sg raporty z dnia obechego oraz wczorajszego wedtug zegara
systemu operacyjnego, na ktérym wigczono AOZ.

Tabela 21 - Przyciski i pola w géornym wierszu generowania zestawienia raportow
Akcja/pole Opis

Data od Pola pozwalajg na ustawienie daty i czasu poczgtkowego w zakresie prezentowanego
raportu.

Date ustawi¢ mozna:

e poprzez klikniecie na symbol kalendarza , a nastepnie wybranie jej klikajgc
na konkretny dzien. Aby zmieni¢ wyswietlany miesigc mozna uzy¢ przycisku
do przestawiania daty o kolejne miesigce w przeszios¢ (d przesuwanie
do prawo) badz przysztos¢ (» przesuwanie do lewo);
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e poprzez wpisanie na klawiaturze daty wg formatu: rrrr-mm-dd (konieczne
stosowanie znaku spacji, pauzy bgdz kropki miedzy polami roku, miesigca
i dnia);

Czas ustawi¢ mozna:
e poprzez kliknigcie w odpowiednia pozycje w polu do wprowadzania

18:03:04 =)

dokfadnego czasu: | =I. Pozycja pozwala na zmiane: godziny,

minuty i sekundy za pomocg przyciskow ol (géra/dét) lub wybranie przyciskow
na klawiaturze ,strzatka w gére/doét”;
e poprzez podwdjne Kklikniecie w pole do wprowadzania czasu, tak

aby wszystkie pozycje byly zaznaczone: | 15:03:0451} Nastepnie wpisanie
na klawiaturze czasu wg formatu: gg-mm-ss (konieczne stosowanie znaku
spacji, pauzy badz kropki miedzy polami godzin, minut i sekund);

Data poczatkowa raportu nie moze by¢ pézniejsza od daty kohcowej. Nie istnieje
mozliwosé wybrania jej.
Data do Pole ,Data do” ustawiamy poprzez wybranie go z pola typu combo:

.Po ustawieniu pola ,Data do” jest ono domysinie aktywne w pozostatych
raportach.

Pola pozwalajg na ustawienie daty i czasu po w zakresie prezentowanego raportu.

Date ustawi¢ mozna:

e poprzez klikniecie na symbol kalendarza , a nastepnie wybranie jej klikajgc
na konkretny dzieh. Aby zmieni¢ wyswietlany miesigc mozna uzy¢ przycisku
do przestawiania daty o kolejne miesigce w przeszios¢ (d przesuwanie
do prawo) badz przysztos¢ (> przesuwanie do lewo);

e poprzez wpisanie na klawiaturze daty wg formatu: rrrr-mm-dd (konieczne
stosowanie znaku spacji, pauzy badz kropki miedzy polami roku, miesigca
i dnia);

Czas ustawi¢ mozna:
e poprzez Kkliknigcie w odpowiednia pozycje w polu do wprowadzania

18:03:04 =

doktadnego czasu: | =l. Pozycja pozwala na zmianeg: godziny,

minuty i sekundy za pomocg przyciskow ol (géra/dét) lub wybranie przyciskow
na klawiaturze ,strzatka w gére/dot”;

e poprzez podwdjne Kklikniecie w pole do wprowadzania czasu, tak
aby wszystkie pozycje byty zaznaczone: ! :i:.. Nastepnie wpisanie
na klawiaturze czasu wg formatu: gg-mm-ss (konieczne stosowanie znaku
spacji, pauzy bagdz kropki miedzy polami godzin, minut i sekund);

Data poczatkowa raportu nie moze by¢ pdzniejsza od daty kohcowej. Nie istnieje
mozliwos¢ wybrania jej.
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Akcja/pole Opis
do -

Data do

Pole ,do” ustawiamy poprzez wybranie go z pola typu combo: do . Po ustawieniu
pola ,do” jest ono domysinie aktywne w pozostatych raportach.

Pole umozliwia ustawienie zakresu czasu dla wyswietlanych danych w przedziale do
24h (wg daty ustawionej w polu ,Data do”).

pobierana z | Mozliwe jest wygenerowanie raportu podczas braku potgczenia automatu z systemem
centralnym. W takim wypadku po odnowieniu potaczenia do serwera automatycznie
przesytane sg wszystkie niedoreczone z powodu brak potgczenia raporty.

Za pomocg tego pola mozliwe jest wybranie, ktéra data ma by¢ brana pod uwage przy
szeregowaniu chronologicznym operac;ji:

- z automatu (data wykonania operacji)

- z serwera (data przystania do serwera raportu z wykonania operaciji).

Filtruj Wyswietla raport z wybranego przedziatu czasowego

Reset filtréw | Resetuje ustawione w tabeli filtry

Eksport Eksportuje dane z tabeli zapisujgc je do pliku *.csv (Plik aplikacji Excel)
do Excela

Tabela 22 - Dane prezentowane w raporcie
Pole Opis

Data z automatu / | Doktadna data igodzina wykonania raportu. W zaleznosci od tego skad
Data z serwera pobierane sg daty — wyswietlane sg réozne daty.

Uzbrojenie alarmu | Pokazuje czy alarm jest w danym momencie uzbrojony.

Mozliwe wartosci:

e Uzbrojone — reprezentowane przez piktogram zielony V' _ oznacza
uzbrojenie alarmu.

e Nieuzbrojone — reprezentowane przez piktogram czerwony % — alarm
rozbrojony (dziatanie serwisowe).

Alarm Prezentuje stan w jakim jest alarm.
Mozliwe wartosci:

e Brak — reprezentowane przez piktogram zielony v . brak alarmu.

e Obstuga — reprezentowane przez piktogram zielony v - Alarm jest
dezaktywowany. Automat jest w trybie serwisowym po poprawnym
zalogowaniu do panelu administracyjnego automatu.

e Alarm — reprezentowane przez piktogram czerwony % - Alarm
uruchomiony na urzgdzeniu po naruszeniu zabezpieczen automatu.

Drzwi Prezentuje w jakim stanie sg drzwi automatu. Mozliwe wartosci:

e Zamkniete — reprezentowane piktogramem zielonym 4
e Otwarte — reprezentowane piktogramem czerwonym .

Cover Lock Prezentuje stan zabezpieczenia Cover Lock. Czy jest ono wigczone.
Mozliwe warto$ci:
e Zamkniete — reprezentowane przez piktogram zielony * " - Cover Lock
jest zamkniety.
e Otwarte — reprezentowane przez piktogram czerwony %- Cover lock
jest otwarty.

Zanik napiecia Stan zasilania w urzadzeniu.
Mozliwe warto$ci:
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Poprawne — reprezentowane przez piktogram zielony v’ . Oznacza
poprawny stan zasilania automatu.

Zanik napigecia — reprezentowane przez piktogram czerwony % -
Oznacza zanik napiecia.

Restart prgdowy — reprezentowane przez piktogram zoty & -

Oznacza zanik napiecia poprzez pradowy restart maszyny.

Status NDF Status modutu gotéwkowego NDF — modutu rozpoznawania monet.
Mozliwe wartosci:
e Poprawne — reprezentowane przez piktogram zielony v . oznacza
poprawne dziatanie modutu sygnalizowane przez NDF.
e Niepoprawne — reprezentowane przez piktogram czerwony % -
oznacza btgd zwracany przez NDF.
Status BNV Status modutu banknotéw BNV (modut rozpoznawania banknotéw).

Mozliwe wartosci:

poprawny — reprezentowane przez piktogram zielony v _ oznacza
poprawne dziatanie modutu BNV.

zaciety — reprezentowane przez piktogram czerwony % - oznacza btad
modutu BNV np. utkniecie banknotu, wetkniecie ciala obcego
do czytnika banknotow.

Czujnik drzwi |

Oznacza stan goérnego czujnika drzwi.
Mozliwe wartosci:

zamkniete — reprezentowane przez piktogram zielony v . oznacza
zamkniete drzwi.

otwarte — reprezentowane przez piktogram czerwony x - oznacza
otwarte drzwi.

sCzujnik drzwi Il

Oznacza stan dolnego czujnika drzwi.
Mozliwe wartosci:

zamknigte — reprezentowane przez piktogram zielony ¥ . oznacza
zamkniete drzwi.

otwarte — reprezentowane przez piktogram czerwony % - oznacza
otwarte drzwi.
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5.2.6 Szczegobty urzadzenia — Drukarki

Ekran prezentuje statusy drukarek zawartych w urzgdzeniu.

Rysunek 15 - Szczegdty urzadzenia - Drukarki

| AD3 - BO6 testy 3

Nazwa urzadzenia: A03 - BO6 testy Typ urzadzenia: SAD Adres: 40053, KZK GOP ul. Barbary 21a
Seria urzadzenia: 3 Ostatni kontakt: 2015-06-10 12:45:06 Wersja aplikacji: Debug.rev3426
Drukarka gérna: / Drukarka dolna: «/ Drukarka do potwierdzeri: o/ Tryb sprzedazowy: «F End of Day: &/

Monety Banknoty Bilans miesieczny Modut gotéwkowy Cash Test Salda Elavon Ustawienia

Podzespoty Drukarki Karty Wyjatki Akcje LogiOperatora Lista platnosci Stan gotowki
Ostatni stan drukarek

Typ drukarki Data z automatu Dostgpna  Bliski koniec papieru  Zacigty papier  Jest papier  ID urzadzenia Wyjatek  Status

dolna do biletéw | 2015-05-26 15:23:26 + v v + GeBE_AS_GEN2_1093 ¥4

. e ’ ’ , ’ ’

géma do biletéw 2015-05-26 15:23:26 ~ ~ ~ ~ GeBE_AB_GENZ_10A3 -

do potwierdzeri | 2015-06-09 15:54:54 v s v v v GeBE_AS_GEN2_14 vy
Data od |2015-04-01 |[(3]|  00:00:00: || patado = ||2015-06-10 |[{3]  28:59:59 ;| pobierana z |automatu v || Filtruj | | Resetfitréw | | Eksport do Excela | Rekordéw: 63

Data z automatu Typ drukarki = Dostepna | Bliski koniec papieru  Zacigty papier  Jest papier  ID urzadzenia Wyjatek Status v

2015-06-09 15:54:54 | do potwierdzer v v s v GeBE_AB_GEN2_14 v E
2015-06-09 14:16:05 | do potwierdzert v *® + vy GeBE_AS_GEN2_14 i

2015-06-09 14:09:38 do potwierdzer v v s v GeBE_AS_GEN2_14 v

2015-06-09 13:45:34  do potwierdzen v *® ¥4 v GeBE_AS_GEN2_14 i

2015-06-09 13:45:17 do potwierdzer v v v v GeBE_A8_GEN2_14 v,

2015-06-09 13:44:44 | do potwierdzer v *® v i GeBE_AB_GEN2_14 i

2015-06-09 13:44:38  do potwierdzeri v v ¥4 v GeBE_AB_GEN2_14 v

2015-06-09 11:57:00 | do potwierdzert of x of of GeBE A8 GENZ 14 ' f

Na tym ekranie raport podzielony jest na dwie tabele:
e (Go6rng pokazujgcg obecny stan drukarek
e Dolng pokazujgcg historie raportow z poszczegélnych drukarek, z kolejnymi raportami
generowanymi dla kazdej kolejnej drukarki przy kazdorazowej zmianie ktdregokolwiek
ze stanow danej drukarki

W celu wybrania przedziatu czasu, dla ktérego bedg prezentowane raporty, nalezy wybra¢ odpowiednig
date poczatkowg oraz kohcowa tuz nad tabelg, a nastepnie przycisnaé przycisk Filtruj. Data poczatkowa
nie moze by¢ pdzniejsza od daty koncowej, a data koncowa nie moze by¢ wczesniejsza od daty
poczatkowej. Domysinie pokazywane sg raporty z dnia obecnego oraz wczorajszego wedtug zegara
systemu operacyjnego, na ktérym wigczono AOZ.

Na tym ekranie wystepuje dodatkowy poglgdowy raport w postaci piktogramoéw dotyczgcy wszystkich
drukarek, prezentujgcy ich ostatni stan.

W przypadku zaistnienia sytuacji wymagajgcej uwagi, zaktadka ta jest podswietlana na zétto bgdz
czerwono. Na zotto w sytuacji zblizania sie konca papieru, skohczenia sie papieru lub zaciecia sie
papieru w jednej z drukarek do biletéw lub jej niedostepnosci oraz czerwono przy catkowitym
skonczeniu sie papieru, zblizajacym sie koncu papieru, zacieciu sie drukarki bgdz przy niedostepnosci
przy drukarce do potwierdzen lub przy obu drukarkach do biletéw.

Tabela 23 - Przyciski i pola w dolnym wierszu generowania zestawienia raportéow
Akcja/pole Opis

Data od Pola pozwalajg na ustawienie daty i czasu poczgtkowego w zakresie prezentowanego
raportu.

Date ustawi¢ mozna:

e poprzez klikniecie na symbol kalendarza , a nastepnie wybranie jej klikajac
na konkretny dzien. Aby zmieni¢ wyswietlany miesigc mozna uzy¢ przycisku
do przestawiania daty o kolejne miesigce w przeszios¢ (d przesuwanie
do prawo) badz przysztos¢ (P przesuwanie do lewo);

e poprzez wpisanie na klawiaturze daty wg formatu: rrrr-mm-dd (konieczne
stosowanie znaku spacji, pauzy bgdz kropki miedzy polami roku, miesigca
i dnia);
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Akcja/pole Opis
Czas ustawi¢ mozna:

e poprzez klikniecie w odpowiednig pozycje w polu do wprowadzania doktadnego
czasu: ! 18:03:0455 Pozycja pozwala na zmiane: godziny, minuty i sekundy
za pomocg przyciskow o (géra/dot) lub wybranie przyciskéw na klawiaturze
.Strzatka w gore/dot’;

e poprzez podwajne klikniecie w pole do wprowadzania czasu, tak aby wszystkie
pozycje byly zaznaczone: | mi:.. Nastepnie wpisanie na klawiaturze
czasu wg formatu: gg-mm-ss (konieczne stosowanie znaku spaciji, pauzy badz
kropki miedzy polami godzin, minut i sekund);

Data poczatkowa raportu nie moze byé pdzniejsza od daty koncowej. Nie istnieje
mozliwosé wybrania jej.
Data do Pole ,Data do” ustawiamy poprzez wybranie go z pola typu combo:
.Po ustawieniu pola ,Data do” jest ono domys$lnie aktywne w pozostatych
raportach.
Pola pozwalajg na ustawienie daty i czasu po w zakresie prezentowanego raportu.
Date ustawi¢ mozna:

e poprzez klikniecie na symbol kalendarza , a nastepnie wybranie jej klikajac
na konkretny dzien. Aby zmieni¢ wyswietlany miesigc mozna uzy¢ przycisku
do przestawiania daty o kolejne miesigce w przeszios¢ (<« przesuwanie
do prawo) badz przyszios¢ (P przesuwanie do lewo);

e poprzez wpisanie na klawiaturze daty wg formatu: rrrr-mm-dd (konieczne
stosowanie znaku spacji, pauzy badz kropki miedzy polami roku, miesigca
i dnia);

Czas ustawi¢ mozna:

e poprzez klikniecie w odpowiednig pozycje w polu do wprowadzania doktadnego
czasu: | 930451 pozycia pozwala na zmiane: godziny, minuty i sekundy
za pomocg przyciskow ol (géra/ddt) lub wybranie przyciskéw na klawiaturze
wStrzatka w gore/dofr’;

e poprzez podwajne klikniecie w pole do wprowadzania czasu, tak aby wszystkie
pozycje byly zaznaczone: | mi:.. Nastepnie wpisanie na klawiaturze
czasu wg formatu: gg-mm-ss (konieczne stosowanie znaku spacji, pauzy badz
kropki miedzy polami godzin, minut i sekund);

Data poczatkowa raportu nie moze byé pdzniejsza od daty koncowej. Nie istnieje
mozliwos¢ wybrania jej.
do | -

Data do

d
Pole ,do” ustawiamy poprzez wybranie go z pola typu combo: ? . Po ustawieniu
pola ,do” jest ono domysinie aktywne w pozostatych raportach.
Pole umozliwia ustawienie zakresu czasu dla wyswietlanych danych w przedziale do 24h
(wg daty ustawionej w polu ,Data do”).
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pobierana z | Mozliwe jest wygenerowanie raportu podczas braku potgczenia automatu z systemem
centralnym. W takim wypadku po odnowieniu potgczenia do serwera automatycznie
przesytane sg wszystkie niedoreczone z powodu brak potgczenia raporty.

Za pomocg tego pola mozliwe jest wybranie, ktéra data ma by¢ brana pod uwage przy
szeregowaniu chronologicznym operaciji:

- z automatu (data wykonania operacji),

- z serwera (data przystania do serwera raportu z wykonania operaciji).

Filtruj Wyswietla raport z wybranego przedziatu czasowego.

Reset filtréw | Resetuje ustawione w tabeli filtry.

Eksport Eksportuje dane z tabeli zapisujgc je do pliku *.csv obstugiwanego przez aplikacje Excel.
do Excela

Tabela 24 - Dane prezentowane w raporcie wraz z ich opisem
Pole Opis

Data z automatu | Doktadna data igodzina wykonania raportu. W zaleznosci odtego skad
/ Data z serwera | pobierane sg daty — wyswietlane sg rézne daty.

Typ drukarki Funkcja drukarki, ktorej dotyczy raport. Mozliwe wartosci:

e gorna do biletow,

¢ dolna do biletow,

e do potwierdzen,

e nieznana (jesli nie zostata jej przypisana funkcja w automacie).

Nazwa zdarzenia inicjujgcego wykonanie raportu.

Mozliwe jest filtrowanie po wystepujgcych w kolumnie raportu wartosciach
z danego przedziatlu czasowego poprzez wybranie odpowiedniego zdarzenia
z rozwijanej listy po kliknieciu na przycisk w nagtowku kolumny (domys$ina
wartos$¢ prezentujgca wszystkie dane jest tytutem kolumny: Typ drukarki).
Klikniecie w nagtéwek obok przycisku filtrowania spowoduje uszeregowanie
wartosci raportu malejgco, a po powtérnym kliknieci rosngco.

Dostepna Dostepnosé¢ drukarki prezentowana w formie piktogramu:

e piktogram zielony v dla wartosci poprawnej,
e piktogram czerwony % dla wartosci blednej np. brak papieru, drukarka nie
jest aktywowana w panelu administratora w SAD.

Bliski koniec | Pokazuje ostrzezenie o zblizajgcym sie kohcu papieru w drukarce -—

papieru prezentowane w formie piktogramu:

e piktogram zielony v dia stanu poprawnego (brak ostrzezenia
0 zblizajgcym sie kohcu papieru),

o piktogram czerwony = * dla stanu niepoprawnego (ostrzezenie

0 zblizajgcym sie kohcu papieru).

Zaciety papier Pokazuje informacje o ewentualnym zacieciu sie papieru w drukarce -
prezentowane w formie piktogramu:

e piktogram zielony * " dla stanu poprawnego (brak ostrzezenia o zacieciu

papieru),
e piktogram czerwony % dla stanu niepoprawnego (ostrzezenie o zacieciu
papieru).
Jest papier Dostepnosé papieru w drukarce prezentowana w formie piktogramu:

e piktogram zielony v . dia wartosci poprawnej (papier jest dostepny
w drukarce),
e piktogram czerwony % - dla wartosci btednej (brak papieru w drukarce).

ID urzadzenia Identyfikator drukarki, ktérej dotyczy raport
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Wyijatek Jesli raport wygenerowany zostat przez wyjatek, jest on prezentowany w tej
komérce.
Status Prezentuje w formie graficznej ogdlny stan drukarki, ktdrej dotyczy raport:
e Zielony piktogram oznacza, ze brak jest jakichkolwiek standéw btednych
dotyczacych drukarki;

e Zolty piktogram oznacza zblizajgcy sie koniec papieru w drukarce;
e Czerwony piktogram oznacza ostrzezenie o stanie btednym dotyczgcym
drukarki;

5.2.7 Szczegbty urzadzenia — Akcje

Ekran prezentuje wszystkie operacje mozliwe do zdalnego wykonania na urzgdzeniu oraz historie
wystanych w ten sposéb zgdan operaciji.

Rysunek 16 - Szczegoty urzagdzenia — Akcje

| AD3 - BO6 testy 3

MNazwa urzadzenia: A03 - BOG testy Typ urzadzenia: SAD Adres: 40053, KZK GOP ul. Barbary 21a
Seria urzadzenia: 3 Ostatni kontakt: 2015-06-10 12:45:06 Wersja aplikacji: Debug.rev3426
Drukarka gérna: +f Drukarka dolna: +f Drukarka do potwierdzen: «f Tryb sprzedazowy: f End of Day:
Monety Banknoty Bilans miesieczny Modul gotowkowy Cash Test Salda Elavon Ustawienia
Podzespoty Drukarki Karty Wyjatki Akcje LogiOperatora Lista platnosci Stan gotdwki
Data od |2015-04-01 |[F5]|  00:00:00 % Datado ~ ||2015-06-10 |[5]  23:59:59 % | pobierana z | automatu - || Zatwierd? | | Wszystkie -
Akcje mozliwe do wykonania Data utworzenia Typ akeji Data wywofania  Data wystania na urzadzenie  Data wykonania
(== wybierz - -] 2015-06-10 12:10:20 Aktualizacja ustawier natychmiast 2015-06-10 12:14:17 2015-06-10 12:14:18
2015-06-10 11:05:03 Restart systemu operacyjnego natychmiast 2015-06-10 11:10:43 2015-06-10 11:14:28
L] wyslij natychmiast 2015-06-10 11:05:01 Restart systemu operacyjnego natychmiast 2015-06-10 11:06:54 2015-06-10 11:10:43
2015-06-10 10:39:47 Restart systemu operacyinega natychmiast 2015-06-10 10:52:50 2015-06-10 10:56:39
i~ 2 AT
|2015-06-10 | | 12:52 | 2015-06-10 10:39:47 Restart systemu operacyjnego natychmiast 2015-06-10 10:49:01 2015-06-10 10:52:50
2015-06-10 10:39:47 Restart systemu operacyjnego natychmiast 2015-06-10 10:45:19 2015-06-10 10:49:01

| Wykonaj akcje | 2015-06-10 08:30:31 Restart systemu operacyjnego natychmiast 2015-06-10 09:30:49 2015-06-10 09:34:38

Wystanie zgdania odbywa sie poprzez wybdr akcji na liscie rozwijanej po lewej stronie ekranu.

Tabela 25 - Mozliwe do wykonania operacje
Akcja ' Opis

Aktualizacja Wymuszenie aktualizacji ustawien na danym urzgadzeniu do najnowszej wersji

ustawien zapisanej w systemie centralnym. Dotyczy ustawien AOZ.

Zrestartuj Wyitgczenie aplikacji oraz zrestartowanie catego komputera potgczone

komputer z ewentualnym pobraniem nowej wersji aplikacji oraz ponownym uruchomieniem
aplikaciji

Wytacz alarm Wytgczenie alarmu, jesli jest uruchomiony.

Wytgcz komputer | Wymuszenie wylgczenia urzgdzenia

Restart zasilania | Wylgczenie aplikacji oraz zrestartowanie catej maszyny potgczone z catkowitym
automatu wylgczeniem oraz nastepujgcym po tym wigczeniem zasilania. Wraz
z uruchamianiem aplikacji nastgpi pobranie nowej wersji aplikacji jesli wydano
polecenie aktualizaciji.

Po wybraniu operacji nalezy wybraé¢ date wystania operacji poprzez wybér daty i godziny na polach
ponizej. Mozliwe jest tez wystanie Zgdania wykonania operacji natychmiast poprzez zaznaczenie w polu
typu ,checkbox” przy napisie Wyslij natychmiast. Po zaznaczeniu nie bedzie mozliwy wybér daty oraz
godziny.

Wystanie Zzgdania wykonania operacji spowoduje jego pojawienie sie w historii operacji, réwniez
prezentowanego na ekranie.
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Aby wybraé przedziat czasowy z jakiego pokazywac operacje, nalezy wybraé odpowiednig date
poczatkowg oraz kohcowg tuz nad tabelg, a nastepnie przycisngé przycisk Filtruj. Przedziat czasowy
oznacza date utworzenia akcji. Domys$inie pokazywane sg raporty z dnia obecnego oraz wczorajszego
wedtug zegara systemu operacyjnego, na ktérym wigczono AOZ. Mozliwe jest sortowanie wzrastajgco
badz malejgco wedtug danych z danej kolumny poprzez klikniecie na jej nagtéwek.

Tabela 26 - Przyciski i pola w géornym wierszu generowania zestawienia raportow:
Akcja/pole Opis

Data od Pola pozwalajg na ustawienie daty i czasu poczatkowego w zakresie prezentowanego
raportu.

Date ustawi¢ mozna:

e poprzez klikniecie na symbol kalendarza , a nastepnie wybranie jej klikajac
na konkretny dzien. Aby zmieni¢ wy$wietlany miesigc mozna uzy¢ przycisku
do przestawiania daty o kolejne miesigce w przeszio$¢ (d przesuwanie
do prawo) badz przyszios¢ (P przesuwanie do lewo);

e poprzez wpisanie na klawiaturze daty wg formatu: rrrr-mm-dd (konieczne
stosowanie znaku spacji, pauzy badz kropki miedzy polami roku, miesigca
i dnia);

Czas ustawi¢ mozna:
e poprzez kliknigcie w odpowiednig pozycije w polu do wprowadzania

doktadnego czasu: | %7951 pozycia pozwala na zmiane: godziny,

minuty i sekundy za pomocg przyciskow o (gora/dot) lub wybranie przyciskéw
na klawiaturze ,strzatka w gére/dot’;
e poprzez podwajne klikniecie w pole do wprowadzania czasu, tak aby wszystkie

pozycje byly zaznaczone: | MEI__ Nastepnie wpisanie na klawiaturze
czasu wg formatu: gg-mm-ss (konieczne stosowanie znaku spacji, pauzy badz
kropki miedzy polami godzin, minut i sekund);

Data poczatkowa raportu nie moze byé pdzniejsza od daty koricowej. Nie istnieje
mozliwos¢ wybrania jej.
Data do Pole ,Data do” ustawiamy poprzez wybranie go z pola typu combo:

— ) Po ustawieniu pola ,Data do” jest ono domyslnie aktywne w pozostatych
raportach.

Pola pozwalajg na ustawienie daty i czasu koncowego w zakresie prezentowanego
raportu.

Date ustawi¢ mozna:

e poprzez klikniecie na symbol kalendarza , a nastepnie wybranie jej klikajgc
na konkretny dzien. Aby zmieni¢ wyswietlany miesigc mozna uzy¢ przycisku
do przestawiania daty o kolejne miesigce w przeszio$¢ (d przesuwanie
do prawo) badz przyszios¢ (P przesuwanie do lewo);

e poprzez wpisanie na klawiaturze daty wg formatu: rrrr-mm-dd (konieczne
stosowanie znaku spacji, pauzy badz kropki miedzy polami roku, miesigca
i dnia);

Czas ustawi¢ mozna:
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e poprzez klikniecie w odpowiednig pozycije w polu do wprowadzania

doktadnego czasu: ! 18:03:0475 Pozycja pozwala na zmiane: godziny,

minuty i sekundy za pomocg przyciskow & (géra/ddt) lub wybranie przyciskéw
na klawiaturze ,strzatka w gére/dot’;
e poprzez podwajne klikniecie w pole do wprowadzania czasu, tak aby wszystkie

pozycje byly zaznaczone: ! mi:_. Nastepnie wpisanie na klawiaturze

czasu wg formatu: gg-mm-ss (konieczne stosowanie znaku spacji, pauzy badz
kropki miedzy polami godzin, minut i sekund);

Data poczatkowa raportu nie moze byé pdzniejsza od daty koncowej. Nie istnieje
mozliwo$¢ wybrania jej.

" -

Data do

Pole ,do” ustawiamy poprzez wybranie go z pola typu combo: g. Po ustawieniu
pola ,do” jest ono domysinie aktywne w pozostatych raportach.

Pole umozliwia ustawienie zakresu czasu dla wyswietlanych danych w przedziale do
24h (wg daty ustawionej w polu ,Data do”).

Zatwierdz Zatwierdza date okreslong w dwéch poprzednich polach i prezentuje raport z danego
przedziatu czasowego
lista Rozwijana lista pozwalajgca filtrowa¢ prezentowane w raporcie akcje. Mozliwe
filtrowania wartosci:
- Wszystkie

- Oczekujgce na wykonanie

Tabela 27 - Dane w historii operacji prezentowane na ekranie
Pole Opis

Pole zaznaczania | Pole zaznaczania w postaci pola typu ,checkbox”. Pozwala zaznaczac
poszczegolne akcje w celu ich usunigcia. Mozliwe jest zaznaczenie jedynie akcji
oczekujgcych na wykonanie. Po zaznaczeniu jednej lub wiecej akgji
oczekujgcych na wykonanie, znajdujgcy sie pod tabelg przycisk Usunh staje sie

aktywny
Data utworzenia Doktadna data oraz godzina utworzenia akcji
Typ akcji Typ akcji mozliwych do wykonania (Tabela 26)
Data wywotania Data wykonania zgdania na urzgdzeniu dla wykonania w przysztosci. Mozliwe

jest ustawienie natychmiastowego wykonania. W takim wypadku zamiast daty
prezentowany jest napis ,natychmiast”.
Data wystania na | Data przestania zgdania do urzadzenia. Jes$li w komoérce nie wystepujg dane,

urzagdzenie zadanie nie zostato jeszcze wystane.

Data wykonania Data wykonania zgdania na urzadzeniu. Jesli w komdrce nie wystepujg dane,
z3adanie nie zostato jeszcze wykonane.

Usun Przycisk znajdujgcy sie pod tabelg. Powigzany jest z ujetym w tabeli polami

zaznaczania pola typu ,checkbox”. Po zaznaczeniu jednej lub wiecej akcji,
przycisk staje sie aktywny iumozliwia usuniecie (anulowanie) przeznaczone;j
do wykonania, wcigz niewykonanej akgiji.

5.2.8 Szczegobly urzadzenia — Lista ptatnosci

Ekran prezentuje wszelkie ptatnosci dokonane na danym urzadzeniu. Lista ptatnosci jest przesytana
automatycznie z maksymalnie z 10-cio minutowym opdznieniem.
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Rysunek 17 - Szczegdty urzadzenia — Platnosci
[ AD3 - BO6 testy 3 =
Nazwa urzadzenia: A03 - B06 testy Typ urzadzenia: SAD Adres: 40053, KZK GOP ul. Barbary 21a zamknij
Seria urzadzenia: 3 Ostatni kontakt: 2015-06-10 12:45:06 Wersja aplikacji: Debug.rev3426
Drukarka gérna: «/ Drukarka dolna: «/ Drukarka do potwierdzeri: of Tryb sprzedazowy: «F End of Day: &/
Monety Banknoty Bilans miesieczny Modut gotéwkowy Cash Test Salda Elavon Ustawienia
Podzespoty Drukarki Karty Wyjatki Akcje LogiOperatora Lista platnosci Stan gotowki
Data od |2015-04-01 |\ UU:UUIDU:HData do ~ J‘zms-ns-m ‘| 23:59:59 :|pubierana z {autumatu - H Filtruj | | Reset filtrow | | Eksport do Excela | Rekorddw: 12D|Stalystyka‘

Viszystkie ~ |  Data z automatu Kwota |[Typ platnosci ~ | |GIT | [Typkontraktu v | |Iiosé kontraktw [ Potwierdzenie v | | Potwierdzenie - bledy
4 2015-06-10 12:44:35 7,50 zt | gotdwka 286890393915061012443600004 Bilet elektroniczny 1 Zadanie 8554670025895056 e
v 2015-06-10 12:40:57 7,50 zt | gotdwka 2868903939150610124056800004 Bilet elektroniczny 1 Zadanie 8554670025895056
v 2015-06-10 12:39:41 2,00 2t | gotowka 286890393915061012390800003 Zasilenie karty 1 Rezygnacja 8554670025855056
' 2015-06-10 12:37:59 15,00 2t | gotowka Bilet elektroniczny 1 Wymuszone 8554670025855056
i 2015-06-10 12:36:41 15,00 zt | gotdwka Bilet elektroniczny 1 Wymuszone
v 2015-06-10 12:35:40 80,00 2t £kup 2868903939150610123526800012 Bilet elektroniczny 1 Zadanie 8554670025818199 8554670
v 2015-06-10 12:34:50 14,00 2t skup 286890393315061012345000011 Bilet elektroniczny 1 Zadanie 8554670025818199 8554670
v 2015-06-10 12:33:22 27,00 2t | karta 286890393915061012332300011  Bilet elektroniczny 1 Zadanie 8554670025816199 5335357
v 2015-06-10 12:29:59 27,00 zt | gotéwka 286890393915061012300000011  Bilet elektroniczny 1 Zadanie 85546700258168199
! 2015-06-10 12:21:15 80,00 zt| gatdwka 286890393915061012211600011  Bilet elektroniczny 1 Rezygnacia 85546700258168199
: 2015-06-10 12:19:31 46,00 zt | gotdwka 286890393515061012193200012 Bilet elektroniczny 1 Rezygnacja 8554670025837330
v 2015-06-10 12:18:07 10,00 2t | gotowka 286890393915061012180700173 Bilet papierowy 2 Rezygnacja 3
‘ 3
2237,90 zt gotéwka 390 -
171,50 zt Skup 27
177,70 zt karta 25
Suma: 2 587,10 zt wszystkie 442

Aby wybraé przedziat czasowy z jakiego pokazywac ptatnosci, nalezy wybra¢ odpowiednig date
poczatkowg oraz kohcowg tuz nad tabelg, a nastepnie przycisng¢ przycisk Filtruj. Domysinie
pokazywane sg raporty z dnia obecnego oraz wczorajszego wedtug zegara systemu operacyjnego, na
ktéorym witgczono AOZ.

Tabela 28 - Przyciski i pola w gérnym wierszu generowania zestawienia raportow
Akcja/pole Opis

Data od Pola pozwalajg na ustawienie daty i czasu poczatkowego w zakresie prezentowanego
raportu.

Date ustawi¢ mozna:

e poprzez klikniecie na symbol kalendarza , a nastepnie wybranie jej klikajgc
na konkretny dzien. Aby zmieni¢ wyswietlany miesigc mozna uzy¢ przycisku
do przestawiania daty o kolejne miesigce w przesztos¢ (<« przesuwanie
do prawo) badz przyszios¢ (> przesuwanie do lewo);

e poprzez wpisanie na klawiaturze daty wg formatu: rrrr-mm-dd (konieczne
stosowanie znaku spacji, pauzy badz kropki miedzy polami roku, miesigca
i dnia);

Czas ustawi¢ mozna:
e poprzez klikniecie w odpowiednia pozycje w polu

18:03:04 = . . .
=I. Pozycja pozwala na zmianeg: godziny,

[E3)

minuty i sekundy za pomocg przyciskdw = (gora/dét) lub wybranie przyciskéw
na klawiaturze ,strzatka w gére/dot’;
e poprzez podwodjne klikniecie w pole

do wprowadzania

dokfadnego czasu:

do wprowadzania czasu, tak

aby wszystkie pozycje byly zaznaczone: ! m:i:.. Nastepnie wpisanie
na klawiaturze czasu wg formatu: gg-mm-ss (konieczne stosowanie znaku
spacji, pauzy bgdz kropki miedzy polami godzin, minut i sekund);

Data poczatkowa raportu nie moze by¢ pdzniejsza od daty koncowej. Nie istnieje
mozliwos$¢ wybrania jej.
Pole ,Data do” ustawiamy poprzez wybranie go z pola typu combo:

Data do
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— ) Po ustawieniu pola ,Data do” jest ono domysinie aktywne w pozostatych
raportach.

Pola pozwalajg na ustawienie daty i czasu koncowego w zakresie prezentowanego
raportu.

Date ustawi¢ mozna:

e poprzez klikniecie na symbol kalendarza , a nastepnie wybranie jej klikajgc
na konkretny dzien. Aby zmieni¢ wyswietlany miesigc mozna uzyé przycisku
do przestawiania daty o kolejne miesigce w przesztos¢ (<« przesuwanie
do prawo) badz przyszios¢ (P przesuwanie do lewo);

e poprzez wpisanie na klawiaturze daty wg formatu: rrrr-mm-dd (konieczne
stosowanie znaku spacji, pauzy badz kropki miedzy polami roku, miesigca
i dnia);

Czas ustawi¢ mozna:
e poprzez klikniecie w odpowiednia pozycje w polu

18:03:04 = . . .
=1, Pozycja pozwala na zmiane: godziny,

do wprowadzania
doktadnego czasu: |

minuty i sekundy za pomocg przyciskow ol (gora/dot) lub wybranie przyciskow
na klawiaturze ,strzatka w gére/dot’;
e poprzez podwdjne klikniecie w pole tak

do wprowadzania czasu,

aby wszystkie pozycje byly zaznaczone: | m:i:.. Nastepnie wpisanie
na klawiaturze czasu wg formatu: gg-mm-ss (konieczne stosowanie znaku
spacji, pauzy badz kropki miedzy polami godzin, minut i sekund);

Data poczagtkowa raportu nie moze by¢ pdzniejsza od daty koncowej. Nie istnieje
mozliwos¢ wybrania jej.

do -
Cata do

Pole ,do” ustawiamy poprzez wybranie go z pola typu combo: do . Po
ustawieniu pola ,do” jest ono domysinie aktywne w pozostatych raportach.
Pole umozliwia ustawienie zakresu czasu dla wyswietlanych danych w przedziale do
24h (wg daty ustawionej w polu ,Data do”).

pobierana z | Mozliwe jest wygenerowanie raportu podczas braku potgczenia automatu z systemem
centralnym. W takim wypadku po odnowieniu potgczenia do serwera automatycznie
przesytane sg wszystkie niedoreczone z powodu brak potgczenia raporty.
Za pomocg tego pola mozliwe jest wybranie, ktéra data ma by¢ brana pod uwage przy
szeregowaniu chronologicznym operacji:
- z automatu (data wykonania operacji)
- 7z serwera (data przystania do serwera raportu z wykonania operaciji).

Filtruj WysSwietla raport z wybranego przedziatu czasowego.

Reset filtréw | Resetuje ustawione w tabeli filtry.

Eksport Eksportuje dane z tabeli zapisujgc je do pliku *.csv obstugiwanego przez aplikacje

do Excela Excel.

Statystyka Eksportuje dane z tabeli w formie statystyk zapisujgc je do pliku *.csv obstugiwanego
przez aplikacje Excel.

Rekordow Liczba wyswietlonych rekordéw — liczba transakciji
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Mozliwe jest sortowanie wzrastajaco bgdz malejgco wedtug danych z kolumny poprzez klikniecie na jej
nagtéwek, oraz wybor rodzaju ptatnosci poprzez wybér odpowiedniego srodka w nagtéwku kolumny
z typem pfatnosci. W przypadku kolumny z mozliwoscig filtrowania wg typu danych zawartych
w kolumnie, aby filtrowaé wedlug tych danych nalezy rozwing¢ liste z wystepujgcymi w kolumnie
wartosciami a nastepnie jg wybraé¢ dla przedstawienia w raporcie tylko wartosci ztg dana.
Aby w uszeregowaé¢ dane wzrastajgco badz malejgco nalezy klikng¢ na nagtéwek kolumny (raz,
aby otrzymac¢ wartosci malejgce i kolejny raz, aby otrzymaé rosngce). W przypadku nagtowkow
z mozliwoscig sortowania nalezy klikng¢ na nagtéwek kolumny w miejscu obok rozwijane;j listy.

Tabela 29 - Dane prezentowane w tabeli — Lista ptatnosci
Pole Opis

Status platnosci Pokazuje graficznie czy dana ptatno$¢ zostata dokonana poprawnie.
Mozliwe warto$ci:
e Udane — reprezentowane przez piktogram zielony ¥ . Platnos¢ oraz
transakcja udane

e Udane — biad reszty — reprezentowane przez piktogram zotty & -
transakcja udana, tj. ptatnos¢ gotéwkowa zostata pobrana, ale przy
wydawaniu reszty wystgpit btad.

e Udane - btad wydania — reprezentowane przez piktogram zoétty - -
transakcja udana, tj. ptatno$¢ zostata pobrana, ale wystapit blad przy
wydawaniu przedmiotu transakcji (bilet, ustuga, dotadowanie badz karta
niespersonalizowana)

e Udane - btedne wydanie, bledna reszta — reprezentowane przez

piktogram zotty ‘X - oznacza btednie wydanie reszty oraz bigd przy
wydawaniu przedmiotu transakcji (bilet, ustuga, dotadowanie badz karta
niespersonalizowana).

e Anulowane — nie reprezentowane przez zaden piktogram — oznacza
transakcje anulowang przez uzytkownika.

Data z automatu / | Doktadna data i godzina wykonania raportu. W zaleznosci od tego skad pobierane
Data z serwera sg daty — wysSwietlane sg rozne daty.

Kwota Kwota za jakg dokonano zakupu kontraktu/éw
Typ ptatnoéci Kanat ptatnosci za pomoca, ktérego dokonano optaty. Mozliwe wartosci:
e gotowka

e $kup (karta SKUP)
e karta zbliz. (karta pfatnicza zblizeniowa)
e karta styk. (karta ptatnicza stykowa)

Nazwa zdarzenia inicjujgcego wykonanie raportu.
Mozliwe jest filtrowanie po wystepujgcych w kolumnie raportu warto$ciach z danego
przedziatu czasowego poprzez wybranie odpowiedniego zdarzenia z rozwijanej listy
po kliknieciu na przycisk w nagtéwku kolumny (domys$lna warto$¢ prezentujgca
wszystkie dane jest tytulem kolumny: Typ ptatnosci).
Klikniecie w nagtdwek obok przycisku filtrowania spowoduje uszeregowanie
wartosci raportu malejgco, a po powtérnym kliknieci rosngco.
GIT Numer GIT danej transakcji (Globalny Identyfikator Transakcji)
Typ kontraktu Typ kontraktu zakupionego w danej transakcji.
Mozliwe wartosci:

o Bilet papierowy.

¢ Bilet elektroniczny.

e Zasilenie karty

o Wydanie karty

llo$¢ kontraktéw | llos§¢ kontraktédw zakupionych w trakcie danej transakciji
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Potwierdzenie

Informacja czy zainicjowano wydruk potwierdzenia wraz z akcjg inicjujgca
wydrukowanie odrzucenie wydruku potwierdzenia. Mozliwe warto$ci w tym polu:

e Zgdanie — Zainicjowano. W automacie wybrano opcje , TAK” w odpowiedzi
na pytanie ,Czy wydrukowac¢ potwierdzenie?”

e Rezygnacja — Nie zainicjowano. W automacie wybrano opcje ,NIE”
w odpowiedzi na pytanie ,Czy wydrukowa¢ potwierdzenie?”

e Wymuszone - Zainicjowano. Operacja z obligatoryjnym wydrukiem
potwierdzenia — w przypadku biletbw kupowanych w trybie dla
niedowidzacych, przy wydaniu karty SKUP oraz w przypadku zaniku
napiecia.

¢ Niewykonalne — Wydruk potwierdzenia niewykonalny np. gdy drukarka nie
jest w stanie drukowaé z powodu braku papieru.

e Timeout — Nie zainicjowano. Nie wybrano zadnej opcji przy pytaniu ,Czy
wydrukowaé potwierdzenie?”. Automat wrécit do ekranu gtéwnego
po ustalonym czasie (timeout)

e Nieznany — stan pojawia sie w przypadku wystagpienia niesklasyfikowanego
btedu (nalezy zgtosi¢ takg sytuacje do Helpdesk'u)

Potwierdzenie -

Komunikat btedu jesli po zainicjowaniu wydruku potwierdzenia dojdzie do btedu.

btedy Kolumna przeznaczona dla obstugi techniczne;j.

Numer karty | W tym polu prezentowany jest numer karty SKUP, na ktérg zakodowano bilet/ustuge

SKUP (przy kodowaniu biletu/ustugi na karcie SKUP), numer karty SKUP, ktérg zasilono
pienigdzem elektronicznym (przy operacji zasilenia karty) bgdz numer wydane;j
karty SKUP (przy operacji wydania karty).

Numer karty | Jesli w transakcji wykorzystano jako srodek pfatnosci karte ptatniczg badz karte

ptatniczej SKUP — w tym polu prezentowany jest jej numer. Karta ptatnicza ze wzgledéw
bezpieczenstwa ma zastgpione gwiazdkami cyfry na pozycjach od 7 do 12

TID Pole niezbedne dla identyfikacji oraz przeprowadzenia transakcji kartg pfatnicza.
Jesli dokonano transakciji kartg ptatniczg — w tym polu prezentowany jest numer TID
dla niej.

MID Pole niezbedne dla identyfikacji oraz przeprowadzenia transakcji kartg pfatnicza.
Jesli dokonano transakcji kartg ptatniczg — w tym polu prezentowany jest numer
MID dla niej.

Dodatkowe Informacje odnosnie operacji. Kolumna przeznaczona dla obstugi technicznej

informacje dajgca wglad w dziatanie automatu i ewentualne sytuacje wyjgtkowe (np. nieudana

operacja dotadowania karty). Prezentowana jest réwniez informacja o liczbie
poprawnie wydrukowanych biletéw wraz z ich numerami.

Komunikaty pojawiajace sie w przypadku dotadowania kart SKUP:

e Srodki do zapisania - oznacza sume kwot "zasilen" jakie majg zostaé
zapisane fizycznie na karcie w chwili wykonywania operacji, ktorej dotyczy
wpis - mogg tu sie znalezé kwoty z wczesniejszych dotadowan, ktore
z jakich§ powoddéw nie zostaly jeszcze zapisane fizycznie na karte
i oczekiwaty w systemie

e Srodki zapisane na karcie - oznacza sume kwot "zasilen" faktycznie
zapisanych na karte w wyniku operaciji, ktérej dotyczy wpis

¢ Anulowanie ptatnosci — ptatnos¢ zostata anulowana

Komunikaty pojawiajace sie w przypadku biletéw elektronicznych na karte SKUP:
¢ Bilet oczekuje na zakodowanie na karcie — oznacza nieudane zakodowanie
biletu na karte, przy udanej ptatnosci. Stan karty nalezy zaktualizowaé w
terminalu SKUP w pézniejszym czasie.

Komunikaty pojawiajgce sie przy zakupie biletéw papierowych:
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e Poprawnie wydrukowanych biletéw: X

Numer:A1234567901
Lub:
Numery: A12345678901 — 12345678903

Oznacza poprawne przeprowadzenie transakcji zakupu biletow

papierowych, ich ilos¢ (X) oraz jego numer bgdz ich numery przedstawione

w formie zakresu (warto$¢ pierwsza i warto$¢ ostatnia przy polu ,Numery”
¢ Anulowanie pfatnosci — ptatnosc zostata anulowana

Kwoty zasilen, jak réwniez zakupione kontrakty, ktérych nie udato sie zapisaé
zostang rozestane za pomocg mechanizmu bluelist i zapisane fizycznie na karte,
gdy ta zostanie w przysztosci odczytana winnym terminalu obstugujgcym
mechanizm bluelist.

Btedy Tres¢ btedu, jesli wystgpi btgd przy operacji. Kolumna przeznaczona dla obstugi
technicznej.

Pod tabelg prezentowane sg wystepujgce w danym okresie czasu sumaryczne dane odnosnie kwot
transakcji i liczby kontraktow (uwzgledniajgce zastosowane filtrowanie) podzielonych na poszczegodine
kanaly ptatnosci.

Dwukrotne klikniecie na dang ptatnos¢ spowoduje wysSwietlenie w postaci ekranu ,pop-up” jej
szczegotdbw — nazwe zakupionego kontraktu, ilos¢ kontraktéw, ich kwote oraz sumy kwot za
poszczegolne kontrakty oraz cato$¢ transakcji, a takze informacje z kolumny ,Dodatkowe informacje”
dostepnej na liscie ptatnosci. Ponadto prezentowane sg dane rézne réznych zaleznosci od wybranego
kanatu ptatnosci:

Platnosé karta SKUP )
Rysunek 18 - Szczegoty urzgdzenia - ptatnos¢ kartg SKUP

Szczegoly transakdi £
MNazwa Ilosc Kwota Suma
KZK GOP U 5-dniowy 1 22,00 zt 22,00 zt
KZK GOP U 24-godzinny 1 9,00 = 9,00 =

Suma: 31,00 =t

Murmer karty SKUP: 5990410000043994 Poprawnie wydrukowanych biletéw: 2
Kwota catkowita: 31,00 zt Mumery: TO2000000056 - TO2000000057

Zamknij

Przedstawiony dodatkowo numer karty SKUP, ktérg dokonano pfatnosci.
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Ptatnosé gotowka

Rysunek 19 - Szczegdty urzadzenia - ptatnosé gotéwka

Szczegoly transakgji 3
Nazwa Ilpsc Kwota Suma
KZK GOP N na 2 gminy lub 30 min 2 3,80 zt 7,60 zt
KZK GOP U na 2 gminy lub 30 min z 1,90 zt 3,80 zt
Suma: 11,40 =zt
WiZuCone Wydane Poprawnie wydrukowanych biletdw: 4
Numery: T02000000010 - TO2000000013

10 gr 0 1

20 gr 1 1

50 gr 0 1

1z 0 1

2z 0 1

5zt 0 1

10zt 0 0

20z 1 0

50zt 0 0

100 zt 0 0

Suma 20,20 = 8,80 zt

Zamknij

Przedstawione dodatkowo sg ilosci poszczegdlnych monet i banknotéw wrzuconych oraz ilosci monet
wydanych w wyniku transakcji oraz sumy ich kwot.

Ptatnos$¢ karta ptatniczg

Rysunek 20 - Szczegdty urzadzenia - ptatnos¢ karta ptatniczag

Szczegdly transakcji i3
MNazwa llog¢  Kwota Suma
Ma jedng gming lub przez 15 min 1 3,20zt 3,20 |
Suma: 3,20 z¢
Typ karty MasterCard Informacye

Data transakeji ~ 2015-03-05 15:18:4g | | Poprawnie wydrukowanych biletow: 1 |

‘ Numer: AD2000000021

Terminal Id 24202501
Merchant Id 2100172700 Wyjatek
Numer karty S57511%****%5304 ||

Kod autoryzacy 900336

Zamknij

Przedstawione dodatkowo sg informacje o karcie ptatniczej wykorzystanej podczas transakciji:
Typ karty, doktadng date transakcji, TID, MID oraz numer karty z cyframi zastgpionymi znakami
gwiazdek (zabezpieczenie przed niepowotanym uzyciem).

5.2.9 Szczegobty urzadzenia — Wyjatki

Ekran prezentuje raporty programistycznych wyjatkow, ktére wystapity w czasie pracy aplikacji. Raporty
sg generowane na biezgco, gdy tylko zostanie wystany wyjatek z urzgdzenia do CPD.
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Wyjatki te przedstawiajg petne zestawienie sytuacji nieprzewidzianych w procesie tworzenia
oprogramowania. Mogg one zawiera¢ zaréwno btedy niewptywajgce na funkcjonowanie aplikacji, jak
i ograniczajgce funkcjonalno$¢, badz zatrzymujgce dziatanie aplikacji.. W przypadku wystgpienia
wyjatkdéw nalezy je przekaza¢ odpowiednim stuzbom serwisowym, a po ich obstuzeniu oznaczy¢ je
i zatwierdzic.

Rysunek 21 - Szczegdty urzgdzenia - wyjatki

MNazwa urzadzenia: AQ3 - BO6 testy Typ urzadzenia: SAD Adres: 40053, KZK GOP ul. Barbary 21a
Seria urzadzenia: 3 Ostatni kontakt: 2015-06-10 12:45:06 Wersja aplikacji: Debug.rev3426
Drukarka gorna: &/ Drukarka dolna: &/ Drukarka do potwierdzen: &/ Tryb sprzedazowy: « End of Day: +/
Monety Banknoty Bilans miesieczny Modul gotowkowy Cash Test Salda Elavon Ustawienia
Podzespoty Drukarki Karty Wyjatki Akcje LogiOperatora Lista ptatnosci Stan gotowki
Data od |2015-04-01 |[i5]|  00:00:00 ;|| Datado - | 2015-06-10 |[i5]  23:59:59 ;| | Niepotwierdzone v | /] Wymus niepotwierdzone | Filtruj | | Resetfitréw | | Eksport doExcela | Rekordéu: 234

Data 2 automatu Komponent ~ |  [||zatwierdz|  wyjatek

2015-06-10 12:20:45 | Serwis [} Niepoprawny stan gotéwki po transakcji (Pay oblem). Jest: 35200 33800

2015-06-10 11:53:41 Serwis Niepoprawny stan gotéwki po transakai (PaymentF h 1dProblem). Jest: 10600 k 10400

2015-06-10 11:11:12 | Gui System.NullReferenceException: Object reference not set to an instance of an object.
2015-06-10 11:11:12 | Gui Zdarzy! sig nieoczekiwany biad (NullRef).
2015-06-10 11:11:06  Almex System.ArgumentNullException: Value cannot be null.
2015-06-10 11:11:06 | Serwis Liczba zasobnikéw przy starcie (0) rézni sie od tej przy zamknigciu (8)
U p— Wymiana kasety prey wylaczonym urzadzeniu (banknoty). [obecna = False] [popreedna = True]

2015-06-10 11:11:06 | Almex Wymiana kasety przy wylaczonym urzadzeniu (monety). [obecna = False] [poprzedna = True]

O OD0ODDODDODC

2015-06-10 11:10:55 | EtQuick Zdarzy! sig nieoczekiwany biad (NullRef).

Aby wybraé przedziat czasowy z jakiego pokazywac raporty, nalezy wybra¢ odpowiednig date
poczatkowg oraz koncowg tuz nad tabelg, a nastepnie przycisngé przycisk Filtruj. Domyslnie

pokazywane sg raporty z dnia obecnego oraz wczorajszego wedtug zegara systemu operacyjnego, na
ktérym witgczono AOZ.

Tabela 30 - Przyciski i pola w gérnym wierszu generowania zestawienia raportéw
Akcja/pole Opis

Data od Pola pozwalajg na ustawienie daty iczasu poczatkowego w zakresie
prezentowanego raportu.

Date ustawi¢ mozna:

e poprzez klikniecie na symbol kalendarza , a nastepnie wybranie jej
klikajac na konkretny dzien. Aby zmieni¢ wys$wietlany miesigc mozna
uzy¢ przycisku do przestawiania daty o kolejne miesigce w przeszio$¢
(d przesuwanie do prawo) badz przyszios¢ (» przesuwanie do lewo);

e poprzez wpisanie na klawiaturze daty wg formatu: rrrr-mm-dd
(konieczne stosowanie znaku spaciji, pauzy badz kropki miedzy polami
roku, miesigca i dnia);

Czas ustawié¢ mozna:

e poprzez klikniecie w odpowiednig pozycje w polu do wprowadzania

18:03:04 =) . .
doktadnego czasu: | =i, Pozycja pozwala na zmiane:

godziny, minuty isekundy za pomocg przyciskéw © (géra/dét) lub
wybranie przyciskdw na klawiaturze ,strzatka w gére/dot’;

e poprzez podwdjne klikniecie w pole do wprowadzania czasu, tak aby

wszystkie pozycje byly zaznaczone: ! :i:. . Nastepnie wpisanie

na klawiaturze czasu wg formatu: gg-mm-ss (konieczne stosowanie
znaku spacji, pauzy badz kropki miedzy polami godzin, minut i sekund);
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Akcja/pole

Opis
Data poczatkowa raportu nie moze by¢ pdzniejsza od daty koncowej. Nie istnieje
mozliwo$é wybrania jej.

Data do

Pole ,Data do” ustawiamy poprzez wybranie go z pola typu combo:

________).Po ustawieniu pola ,Data do” jest ono domys$lnie aktywne w
pozostatych raportach.
i czasu

Pola pozwalajg na koncowego w zakresie

prezentowanego raportu.

ustawienie daty

Date ustawi¢ mozna:

e poprzez klikniecie na symbol kalendarza , a nastepnie wybranie jej
klikajgc na konkretny dzien. Aby zmieni¢ wyswietlany miesiagc mozna
uzy¢ przycisku do przestawiania daty o kolejne miesigce w przeszio$¢
(d przesuwanie do prawo) badz przysztos¢ (P przesuwanie do lewo);

e poprzez wpisanie na klawiaturze daty wg formatu: rrrr-mm-dd
(konieczne stosowanie znaku spaciji, pauzy badz kropki miedzy polami
roku, miesigca i dnia);

Czas ustawi¢ mozna:
e poprzez klikniecie w odpowiednig pozycje w polu do wprowadzania

18:03:04 =

dokfadnego czasu: | =, Pozycja pozwala na zmiane:

godziny, minuty isekundy za pomocg przyciskéw ol (géra/dét) lub
wybranie przyciskdw na klawiaturze ,strzatka w gére/dot’;
e poprzez podwdjne klikniecie w pole do wprowadzania czasu, tak aby

wszystkie pozycje byly zaznaczone: | 18:03: 045} . Nastepnie wpisanie
na klawiaturze czasu wg formatu: gg-mm-ss (konieczne stosowanie
znaku spacji, pauzy badz kropki miedzy polami godzin, minut i sekund);

Data poczatkowa raportu nie moze by¢ pézniejsza od daty koncowej. Nie istnieje
mozliwo$¢ wybrania jej.

Pole filtracji -
Potwierdzone /
Niepotwierdzone /
Wszystkie

Pole rozwijalne ,ktére pozwala na filtracje listy wyjatkow pod wzgledem statusu
potwierdzenia.

Wymus
niepotwierdzone

Pole typu checkbox — zaznaczanie skutkuje filtracja wyjatkdw o statusie
niepotwierdzone, ktérych data nie zawiera sie w warunkach filtrowania
(dodatkowo zaznaczamy pole filtracji wszystkie lub niepotwierdzone)

pobierana z

Mozliwe jest wygenerowanie raportu podczas braku potgczenia automatu
z systemem centralnym. W takim wypadku po odnowieniu potgczenia
do serwera automatycznie przesylane sg wszystkie niedoreczone z powodu
brak potaczenia raporty.

Za pomoca tego pola mozliwe jest wybranie, ktéra data ma by¢ brana pod uwage
przy szeregowaniu chronologicznym operaciji:

- z automatu (data wykonania operacji)

- 7z serwera (data przystania do serwera raportu z wykonania operacji).

Filtruj

Wyswietla raport z wybranego przedziatu czasowego

Reset filtrow

Resetuje ustawione w tabeli filtry

Eksport do Excela

Eksportuje dane z tabeli zapisujgc je do pliku *.csv obstugiwanego przez
aplikacje Excel

Tabela 31 - Dane prezentowane w tabeli raportow
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Data z automatu / | Doktadna data igodzina wykonania raportu. W zaleznosci od tego skad
Data z serwera pobierane sg daty — wy$wietlane sg rézne daty.

Komponent Komponent, ktéry wygenerowat wyjatek.

Nazwa zdarzenia inicjujgcego wykonanie raportu.

Mozliwe jest filtrowanie po wystepujgcych w kolumnie raportu wartosciach
z danego przedzialu czasowego poprzez wybranie odpowiedniego zdarzenia
z rozwijanej listy po kliknigciu na przycisk w nagtdwku kolumny (domysina
warto$¢ prezentujgca wszystkie dane jest tytutem kolumny: Komponent).
Klikniecie w nagtéwek obok przycisku filtrowania spowoduje szeregowanie
wartosci raportu malejgco, a po powtdérnym kliknieci rosngco.

Dostepne komponenty:

e EtQuick — biblioteka, dzieki ktérej AOZ komunikuje sie z aplikacjg ET-
CSC;

e Db - baza danych;

e Almex — problem w NDF;

e Gui- problem z interfejsem w automacie;

e Serwis — wyjgtek wywotany podczas prac serwisowych po zalogowaniu
sie do panelu administracyjnego

e Btad ptatnosci kartowej — problem z ptatnoscig kartg ptatniczg (rodzaje
btedoéw ptatnosci kartg zawiera Zatgcznik 4 — Stownik btedéw ptatnosci
kartowych)

e Anulowanie ptatnosci kartowej — informacja o anulowaniu transakcji
wykonanej karta ptatniczg

Pole zaznaczania | Umozliwia oznaczanie danego wyjatku jako obstuzony.

+ Zatwierdz Zaznaczenie pojedynczych wyjatkéw w chekbox-ach w danych raportach bgdz
wszystkich prezentowanych z danej daty na raz poprzez zaznaczenie pola typu
,checkbox” w nagtéwku, a nastepnie klikniecie w przycisk Filtruj réwniez
w nagtowku.

Brak niezatwierdzonych btedéw powoduje znikniecie ostrzezenia o wyjgtkach.
Wyjatek Tres¢ wyjatku. W tabeli jest prezentowana skrocona wersja. Dla catej tresci
btedu nalezy dwukrotnie klikngé na dany wyjgtek — wyswietlony zostanie na
ekranie typu ,popup”

Znane i obstuzone wyjatki opisano w Zatagcznik 2 — obstuzone wyjatki
Szczegotowy opis btedu wyswietlony na okienku ,pop-up” pokazujgcym sie po dwukrotnym kliknieciu
jest prezentowany ponize;.

Rysunek 22 - Szczegdly urzadzenia - Wyjatki, opis

Dokumentacja uzytkownika Systemu SKUP str. 53



okA Ky
W Ly
o %

o crreco
% &
f% S POLAND
Pup\C
Opis bledu b
Data: 2014-11-07 15:59:10 Akcja: Komponent: Almex | Kopiuj do schowka

System.ArgumentNullException: Value cannot be null.
Parameter name: source

at System.Ling.Enumerable.Select[ TSource, TResult]{IEnumerable” 1 source, Func® 2 selecter)

at System.Ling.Enumerable.Sum[TSource](IEnumerable’ 1 source, Func” 2 selector)

at dbsad.aoz.CashState.get_TotalAmount() in c:\WORK\SKUP\apps'\sad'sad\dbsad\aoz\CashState.cs:line 258

at almex.CashDevice.StartCashPayment{UInt32 amount, List’ 1 acceptableCashValues) in c:\WORK\SKUP\apps'sad'sad
‘almex\CashDevice.cs:line 276

W okienku prezentowane sg szczegoty btedu — date oraz godzine jego wystgpienia oraz informacje jaki
komponent rzucit btad.

Powyzej prezentowana jest kompletna tres¢ btedu. Tres¢ btedu mozna skopiowa¢ do schowka poprzez
zaznaczenie jego catej tresci badz jej fragmentu myszka, a nastepnie wciskajac skrét klawiszowy
kopiowania CTRL + C, badz przyciskajac znajdujacy sie powyzej przycisk ,Kopiuj do schowka”,
aby skopiowa¢ catg tres¢ btedu.

5.2.10 Szczegdbty urzadzenia - Cash Test

Ekran stuzgcy do przedstawiania raportow testowania modutu gotéwkowego. Stany poszczegdlnych
komponentéw (informacje o prawidlowym dziataniu bgadz wystgpieniu dowolnych awarii bgdz sytuac;i
btednych ktéregokolwiek z komponentéw) przedstawiane sg w tym zestawieniu.

Raporty generowane sg automatycznie przy kazdorazowym tedcie modutu gotéwkowego
wykonywanym na automacie. Sytuacje, w ktérych wykonywany jest test modutu gotéwkowego opisane
zostaty w Tabeli 36.
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Rysunek 23 - Szczegoty urzgdzenia — Cash test

AD3 - BO6 testy 3

Nazwa urzadzenia: A03 - BO6 testy Typ urzadzenia: SAD Adres: 40053, KZK GOP ul. Barbary 21a

Seria urzadzenia: 3 Ostatni kontakt: 2015-06-10 12:45:06 Wersja aplikacji: Debug.rev3426

Drukarka gérna: / Drukarka dolna: «/ Drukarka do potwierdzeri: o/ Tryb sprzedazowy: «f End of Day: &/
Podzespoty Drukarki Karty Wyjatki Akcje LogiOperatora Lista ptatnosci
Monety Banknoty Bilans miesieczny Modul gotowkowy Cash Test Salda Elavon

Data od |2015-04-01 |\ UU:UUIDU:HData do ~ I‘zms-ns-m ‘| 23:59:59:|pcbieranaz \autnmatu - H Filtruj | | Reset filtrow | | Eksport do Excela | Rekordow: 98

Data z automatu Dostepny ~ Rodzaj testu ~ | | Opis

Wiot monet [ErrorCode: ERR_OKAY] Kemponent  ErrCode | UPos
Walidator [ErrorCode: ERR_OKAY]
Walidator (klapka) [ErrorCode: ERR_OKAY]
Reszta_5zt [ErrorCode: ERR_OKAY]
Reszta_2zt [ErrorCode: ERR_OKAY]
, Reszta_lzl [ErrorCode: ERR_OKAY]
AT TEERHED v F=my Reszta_50gr [ErrorCode: ERR_OKAY]
Reszta_20gr [ErrorCode: ERR_OKAY]
Reszta_10gr [ErrorCode: ERR_OKAY]
Drzwi od rejestréw [ErrorCode: ERR_OKAY]
Wylot monet [ErrorCode: ERR_OKAY]
Caujnik dzwigkowy [ErrorCode: ERR_MIC_SENS_OK]

Reszta_5zt [ErrorCode: ERR_OKAY] Komponent  ErrCode | UPos
Reszta_2z! [ErrorCode: ERR_OKAY]
Reszta_1zl [ErrorCode: ERR_OKAY]
Reszta_S0gr [ErrorCode: ERR_OKAY]
2015-06-10 12:21:15 ® Padstawowy Reszta_20gr [ErrorCode: ERR_OKAY]
Reszta_10gr [ErrorCode: ERR_OKAY]
Drawi od rejestréw [ErrorCode: ERR_OKAY]
Viylot monet [ErrorCode: ERR_OKAY]
Czujnik déwigkowy [ErrorCode: ERR_MIC_SENS_MANIPULATION_DETECTED]

Wiot monet [ErrorCode: ERR_OKAY] Komponent  ErrCode | UPos
Walidator [ErrorCode: ERR_OKAY]

POLAND

Stan gotéwki

Ustawienia

Aby wybraé przedziat czasowy z jakiego pokazywac raporty, nalezy wybraé odpowiednig date
poczatkowg oraz kohcowg tuz nad tabelg, a nastepnie przycisng¢ przycisk Filtruj. Domysinie
pokazywane sg raporty z dnia obecnego oraz wczorajszego wedtug zegara systemu operacyjnego, na

ktéorym witgczono AOZ.

Tabela 32 - Przyciski i pola w gérnym wierszu generowania zestawienia raportow
Akcja/pole | Opis

raportu.

Date ustawi¢ mozna:

do prawo) badz przysztos¢ (> przesuwanie do lewo);

i dnia);
Czas ustawi¢ mozna:

18:03:04 =

,Strzatka w gore/dot’;

kropki miedzy polami godzin, minut i sekund);

mozliwos¢ wybrania jej.

Data od Pola pozwalajg na ustawienie daty i czasu poczatkowego w zakresie prezentowanego

e poprzez klikniecie na symbol kalendarza , a nastepnie wybranie jej klikajgc
na konkretny dzien. Aby zmieni¢ wyswietlany miesigc mozna uzy¢ przycisku
do przestawiania daty o kolejne miesigce w przeszios¢ (d przesuwanie

e poprzez wpisanie na klawiaturze daty wg formatu: rrrr-mm-dd (konieczne
stosowanie znaku spacji, pauzy bgdz kropki miedzy polami roku, miesigca

e poprzez klikniecie w odpowiednig pozycje w polu do wprowadzania doktadnego
czasu: | =l Pozycja pozwala na zmiane: godziny, minuty i sekundy

za pomocg przyciskow o (g6ra/ddt) lub wybranie przyciskéw na klawiaturze

e poprzez podwdjne klikniecie w pole do wprowadzania czasu, tak aby wszystkie

pozycje byty zaznaczone: | :i:.. Nastepnie wpisanie na klawiaturze
czasu wg formatu: gg-mm-ss (konieczne stosowanie znaku spacji, pauzy badz

Data poczatkowa raportu nie moze byé pdzniejsza od daty koncowej. Nie istnieje

Data do Pole ,Data do” ustawiamy poprzez wybranie go z pola typu combo:
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— ) Po ustawieniu pola ,Data do” jest ono domysinie aktywne w pozostatych
raportach.

Pola pozwalajg na ustawienie daty i czasu koncowego w zakresie prezentowanego
raportu.

Date ustawi¢ mozna:

e poprzez klikniecie na symbol kalendarza , a nastepnie wybranie jej klikajgc
na konkretny dzieh. Aby zmieni¢ wy$wietlany miesigc mozna uzy¢ przycisku
do przestawiania daty o kolejne miesigce w przeszios¢ (4 przesuwanie
do prawo) badz przysztosé (P przesuwanie do lewo);

e poprzez wpisanie na Kklawiaturze daty wg formatu: rrrr-mm-dd (konieczne
stosowanie znaku spacji, pauzy badz kropki miedzy polami roku, miesigca
i dnia);

Czas ustawi¢ mozna:
e poprzez klikniecie w odpowiednia pozycje w polu do wprowadzania doktadnego

czasu: L 8939451 Pozycja pozwala na zmiane: godziny, minuty i sekundy

za pomocg przyciskéw g (gora/dot) lub wybranie przyciskéw na klawiaturze
.Strzatka w gore/dot”;
e poprzez podwadjne klikniecie w pole do wprowadzania czasu, tak aby wszystkie

pozycje byty zaznaczone: | :i:.. Nastepnie wpisanie na klawiaturze

czasu wg formatu: gg-mm-ss (konieczne stosowanie znaku spacji, pauzy bgdz
kropki miedzy polami godzin, minut i sekund);

Data poczatkowa raportu nie moze byé pdzniejsza od daty korncowej. Nie istnieje
mozliwo$¢ wybrania jej.

do |,lr

Data do

Pole ,do” ustawiamy poprzez wybranie go z pola typu combo: do . Po ustawieniu
pola ,do” jest ono domysinie aktywne w pozostatych raportach.

Pole umozliwia ustawienie zakresu czasu dla wyswietlanych danych w przedziale do
24h (wg daty ustawionej w polu ,Data do”).

pobierana | Mozliwe jest wygenerowanie raportu podczas braku potgczenia automatu z systemem
z centralnym. W takim wypadku po odnowieniu potgczenia do serwera automatycznie
przesytane sg wszystkie niedoreczone z powodu brak potgczenia raporty.

Za pomocg tego pola mozliwe jest wybranie, ktéra data ma by¢ brana pod uwage przy
szeregowaniu chronologicznym operaciji:

- z automatu (data wykonania operacji)

- 7z serwera (data przystania do serwera raportu z wykonania operacji).

Filtruj Wyswietla raport z wybranego przedziatu czasowego
Reset Resetuje ustawione w tabeli filtry
filtrow

Rekordéw | Prezentuje liczbe raportéw z danego przedziatu czasowego

Tabela 33 - Dane prezentowane w tabeli raportow

Data z automatu | Doktadna data igodzina wykonania raportu. W zaleznosci odtego skad
/ Data z serwera | pobierane sg daty — wySwietlane sg rézne daty.
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Dostepny

Pokazuje czy po tescie modut gotéwkowy jest dostepny

Rodzaj testu

Prezentuje tryb testu jaki zostat przeprowadzony. Test wykonywany jest
aby wykona¢ weryfikacje poprawnos¢ dziatania modutu gotéwkowego.

Mozliwe wartosci (nazwy w aplikacji odpowiadajg zakresowi urzgdzen biorgcych

udziat w danym tescie):

o Peiny — test, wktorym biorg udziat wszystkie komponenty modutu
gotowkowego w tym te zawierajgce elementy mechaniczne takie jak wlot
monet, walidator monet, zasobniki do wydawania reszty oraz sprawdzany jest
stan komunikacji ze wszystkimi pozostatymi komponentami takimi jak kasety
koncowe oraz czujniki.

Wykonywany jest w nastepujgcych sytuacjach:

o Przy starcie aplikacji podczas inicjalizacji modutu gotéwkowego, pod
warunkiem, ze nie sg zaciete kasety monet/banknotow

o Przy wystgpieniu wyjatku z poziomu NDF podczas wykonywania
operacji

o Przy wywotaniu z poziomu Panelu Administratora operacji "Reset
wlotu gotowkowego"

¢ Podstawowy — test, w ktérym biorg udziat moduty takie same jak w przypadku
testu petnego, ale dla ktérego producent przewidziat uproszczong procedure
testowa.

Wykonywany jest w nastepujgcych sytuacjach:

o Przy anulowaniu ptatnosci.

Opis

Prezentuje liste komponentéw sprzetowych wchodzgcych w sktad modutu

gotéwkowego:
e Wilot monet,
¢ Walidator,

¢ Walidator (klapka),

e Reszta 1 — zasobnik monet 5 zt do wydawania reszty,

e Reszta 2 — zasobnik monet 2 zt do wydawania reszty,

e Reszta_3 - zasobnik monet 1 zt do wydawania reszty,

e Reszta 4 — zasobnik monet 0,50 zt do wydawania reszty,
e Reszta 5 - zasobnik monet 0,20 zt do wydawania reszty,
e Reszta 6 — zasobnik monet 0,10 zt do wydawania reszty,
e Drzwi od rejestrow,

e Wylot monet,

e Czujnik dZzwiekowy.

Przy kazdej z pozycji wyswietlany jest wynik przeprowadzonego testu. Test moze
potwierdza¢ prawidtowe dziatanie komponentu iwoéwczas wynik testu jest
reprezentowany oznaczeniem [ERR_OKAY] Ilub dziatanie nieprawidiowe
[ERR_XXX] gdzie XXX oznacza nazwe btedu szczegodtowego.

Zestawienie mozliwych stanéw zostato zamieszczone w zalgczniku 6.1. Kody
poszczegodlnych btedéw powinny by¢ dotgczane podczas wykonywania zgtoszen
serwisowych.
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5.2.11 Szczegoly urzadzenia — Modut gotowkowy

Ekran prezentuje stany raporty wewnetrzne modutu gotéwkowego. Raporty generowane sg przy
kazdorazowej zmianie ktoregokolwiek z prezentowanych w zestawieniu parametrow np. takich jak
dostepnos$¢é modutu gotdwkowego lub aktywacja kaset.

Rysunek 24 - Szczegdty urzadzenia - Modut gotéwkowy

| AD3 - BO6 testy 3

Nazwa urzadzenia: A03 - BOG testy Typ urzadzenia: SAD Adres: 40053, KZK GOP ul. Barbary 21a
Seria urzadzenia: 3 Ostatni kontakt: 2015-06-10 12:45:06 Wersja aplikacji: Debug.rev3426

Drukarka gérna: +/ Drukarka dolna: / Drukarka do potwierdzeni: &/ Tryb sprzedazowy: & End of Day: &/

Podzespoty Drukarki Karty Wyjatki Akgje LogiOperatora Lista platnosci Stan gotowki
Monety Banknoty Bilans miesieczny Modut gotéwkowy Cash Test Salda Elavon Ustawienia
Data od |2015'04'01 I\ DD:DD:DD:HData do ~ J‘ZULS—UEVIU ‘| 23:59:59 :|Ecbierana Ztautcmatu v “ Filtruj ‘ | Reset filtréw | | Eksport do Excela ‘ Rekorddw: 233
Data z automatu Dostepny k::;‘:':mkm";f;‘q ; 1d kesety monet ka::t’:i’:a“nm::a“m 1d kasety banknotéw  Wiyjatek
2015-06-10 12:28:28 LY / 70006146 71011429 =
2015-06-10 12:28:18 \' 70006146 71011429
2015-06-10 12:23:03 ~ 4 70006146 71011429
2015-06-10 12120:50 ® 70006146 J1011429 Niepoprawny status modulu gotéwkowego (monety)
. ® — SRS Miepoprawny stan gotéwki po transakcji (PaymentFinishedRefundProblem). Jest: 35200 oczekiwano: 3380
2015-06-10 12:05:51 \' 70006146 71011429
2015-06-10 12:05:51 L 4 70006146 71011429
2015-06-10 11:56:17 \' 70006146 71011429
2015-06-10 11:56:17 ~ 4 70006146 71011429
2015-06-10 11:53:41 ® 20006146 71011428 Miepoprawny stan gotéwki po transakeji (PaymentFinishedRefundProblem). Jest: 10800 oczekiwano: 1040
T — ® —_— —__—_ Niepoprawny status modutu gotéwkowego (monety)
2015-06-10 11:27:11 \' 70006146 71011429 ¥
Tabela 34 - Przyciski i pola w gérnym wierszu generowania zestawienia raportéw
Akcja/pole Opis
Data od Pola pozwalajg na ustawienie daty iczasu poczgtkowego w zakresie
prezentowanego raportu.
Date ustawi¢ mozna:

e poprzez klikniecie na symbol kalendarza 5] nastepnie wybranie jej
klikajgc na konkretny dzieh. Aby zmieni¢ wyswietlany miesigc mozna uzy¢
przycisku do przestawiania daty o kolejne miesigce w przesztosé (<
przesuwanie do prawo) bgdz przysztosé (™ przesuwanie do lewo);

e poprzez wpisanie na klawiaturze daty wg formatu: rrrr-mm-dd (konieczne
stosowanie znaku spacji, pauzy bgdz kropki miedzy polami roku, miesigca
i dnia);

Czas ustawi¢ mozna:
e poprzez klikniecie w odpowiednig pozycje w polu do wprowadzania
18:03:04 = . . .
doktadnego czasu: | =1, Pozycja pozwala na zmiane: godziny,
Iil r 7 .
minuty isekundy za pomocag przyciskdw [ (géra/dot) lub wybranie
przyciskéw na klawiaturze ,strzatka w gore/dot”;

e poprzez podwdjne klikniecie w pole do wprowadzania czasu, tak aby
wszystkie pozycje byly zaznaczone: ! mz Nastepnie wpisanie na
klawiaturze czasu wg formatu: gg-mm-ss (konieczne stosowanie znaku
spacji, pauzy bagdz kropki miedzy polami godzin, minut i sekund);

Data poczagtkowa raportu nie moze byé pézniejsza od daty koncowej. Nie istnieje
mozliwos¢ wybrania jej.
Data do Pole ,Data do” ustawiamy poprzez wybranie go z pola typu combo:
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Akcja/pole

— ) Po ustawieniu pola ,Data do” jest ono domysinie aktywne w pozostatych
raportach.

Pola pozwalajg na ustawienie daty i czasu kohcowego w zakresie prezentowanego
raportu.

Date ustawi¢ mozna:

e poprzez klikniecie na symbol kalendarza s, a nastepnie wybranie jej
klikajgc na konkretny dzien. Aby zmieni¢ wyswietlany miesigc mozna uzyé
przycisku do przestawiania daty o kolejne miesigce w przesztosé¢ (<
przesuwanie do prawo) bgdz przysztosé (P przesuwanie do lewo);

e poprzez wpisanie na klawiaturze daty wg formatu: rrrr-mm-dd (konieczne
stosowanie znaku spacji, pauzy badz kropki miedzy polami roku, miesigca
i dnia);

Czas ustawi¢ mozna:
e poprzez klikniecie w odpowiednig pozycje w polu do wprowadzania

18:03:04 =

dokfadnego czasu: | =!. Pozycja pozwala na zmiane: godziny,

minuty isekundy za pomocag przyciskow ol (gora/dot) lub wybranie
przyciskdw na klawiaturze ,strzatka w gére/dot’;
e poprzez podwdjne Kklikniecie w pole do wprowadzania czasu, tak aby

wszystkie pozycje byly zaznaczone: ! m:i:.. Nastepnie wpisanie na
klawiaturze czasu wg formatu: gg-mm-ss (konieczne stosowanie znaku
spacji, pauzy badz kropki miedzy polami godzin, minut i sekund);

Data poczagtkowa raportu nie moze byé pdzniejsza od daty koncowej. Nie istnieje
mozliwo$¢ wybrania jej.

do -

Data do

Pole ,do” ustawiamy poprzez wybranie go z pola typu combo: do . Po
ustawieniu pola ,do” jest ono domysinie aktywne w pozostatych raportach.

Pole umozliwia ustawienie zakresu czasu dla wyswietlanych danych w przedziale
do 24h (wg daty ustawionej w polu ,Data do”).

pobierana z Mozliwe jest wygenerowanie raportu podczas braku potgczenia automatu
z systemem centralnym. W takim wypadku po odnowieniu potgczenia do serwera
automatycznie przesytane sg wszystkie niedoreczone z powodu brak potgczenia
raporty.

Za pomocg tego pola mozliwe jest wybranie, ktéra data ma by¢ brana pod uwage
przy szeregowaniu chronologicznym operaciji:

- z automatu (data wykonania operacji)

- 7z serwera (data przystania do serwera raportu z wykonania operacji).

Filtruj Wyswietla raport z wybranego przedziatu czasowego

Rekordow Prezentuje liczbe raportéw z danego przedziatu czasowego

Tabela 35 - Dane prezentowane w tabeli raportéw
Pole Opis

Data z automatu / Data | Doktadna data igodzina wykonania raportu. W zaleznoéci od tego skad
z serwera pobierane sg daty — wy$wietlane sg rézne daty.
Dostepny Pokazuje czy modut gotéwkowy jest dostepny.
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Numer aktywacji | Numer kolejny aktywacji kasety koncowej na monety.

kasety z monetami Jesli wartos¢ w komorce bedzie wynosi¢ 0 — nie bedzie prezentowana

Id kasety monet Numer identyfikacyjny kasety kohcowej na monety

Numer aktywacji | Numer kolejny aktywacji kasety koncowej na banknoty

kasety z banknotami Jesli wartos¢ w komorce bedzie wynosi¢ 0 — nie bedzie prezentowana

Id kasety banknotéw Numer identyfikacyjny kasety kohcowej na banknoty

Wyijatek Jesli wystapit wyjatek — jest on prezentowany w tej komorce.
Dwukrotne klikniecie na te komodrke spowoduje wysSwietlenie okienka
w postaci pop-up prezentowanego na ekranie 19

Szczegotowy opis btedu wyswietlony na okienku typu ,pop-up”, pokazujgcym sie po dwukrotnym
kliknieciu jest prezentowany ponize;j.

Rysunek 25 - Szczegdty - modut gotdwkowy — Przyktadowy wygenerowany bfad

Opis biedu b

Data: 2014-11-07 15:59:10 Kopiuj do schowka

System.ArgumentiullException: Value cannot be null.
Parameter name: source

at System.Ling.Enumerable.Select[ TSource, TResult](IEnumerable” 1 source, Func’ 2 selector)

at System.Ling.Enumerable.Sum[TSource](IEnumerable” 1 source, Func™ 2 selector)

at dbsad.aoz.CashState.get_TotalAmount() in c:\WORK\SKUP\apps\sad'sad\dbsad‘aoz\CashState.cs:line 258

at almex.CashDevice.StartCashPayment{UInt32 amount, List” 1 acceptableCashValues) in c:\WORK\SKUP\apps\sad\sad
\almex\CashDevice.cs:line 276

W okienku prezentowane sg szczegoty btedu — date oraz godzine jego wystgpienia.

Ponizej prezentowana jest kompletna tres¢ btedu. Tres¢ btedu mozna skopiowa¢ do schowka poprzez
zaznaczenie jego catej tresci badz jej fragmentu myszka, a nastepnie wciskajac skrét klawiszowy
kopiowania CTRL + C, badz przyciskajac znajdujgcy sie powyzej przycisk ,Kopiuj do schowka”,
aby skopiowaé catg tres¢ biedu, a nastepnie przesta¢ odpowiednim osobom odpowiedzialnym za
programistyczng obstuge aplikacji.

5.2.12 Szczegoly urzadzenia - Karty
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Prezentowane w aplikacji Szczegdty urzadzenia w zaktadce ,Karty” umozliwiajg przeglagdanie informac;ji
o paczkach i o kartach w paczkach. Po wybraniu zaktadki ,Karty” aplikacja prezentuje ekran z dwoma
listami zaczynajgc od gory:

o listg paczek z kartami ,Paczki”,

o listg kart w wybranej paczce ,Karty w paczce”.

Zaznaczenie pojedynczej paczki na liscie powoduje automatyczne odswiezenie i wyswietlenie aktualne;j
listy kart w paczce na liscie ponizej.
Informacje prezentowane na listach pozwalajg uzytkownikowi zorientowac sie w zmianach stanu kart w
poszczegodlnych urzgdzeniach SAD.

Rysunek 26 - Szczegdly urzadzenia — zaktadka ,Karty”

A01 - Basemant 1

Nazwa urzadzenia: AO1 - Basemant Typ urzadzenia: SAD

Seria urzadzenia: 1

Adres: 40053, ul. Barbaty 21b
Ostatni kontakt: 2017-05-30 14:22:06 Wersja aplikacji: Debug.rev4340

, ’

Drukarka gorna: / Drukarka dolna: &/ Drukarka do potwierdzeri: «f Tryb sprzedazowy: &/ End of Day: &/

Podzespoty

Paczki

Data rejestracji

Drukarki

Nazwa paczki

Karty | Wyjatki

Akcje | LogiOperatora | Lista ptatnosci | Stan gotowki | Monety | Banknoty | Bilans miesieczny | Modut gotowkowy

Wszystkich kart | Gotowych do wydania  Wydanych  Zrzuconych do ErrorBina (Wyjstych) | Karty przeterminowane (Bigdnie)  Karty nieznalezione

Cash Test

Salda Elavon

Dy

2017-04-24 14:44:38 | 7493989779944505741 3 3 0 0 0
2016-12-28 12:05:46 | 7493989779944505732 3 2 1 0 0 0
2016-08-31 11:19:28 | 7493989779944505733 3 0 3 0 0 0
2016-05-16 14:00:22 | 7493989779944505704 3 0 0 2(2) 1) 0
2016-03-14 11:34:59 | 7493989779944505703 3 0 3 0 0 0
2016-02-15 12:09:47 | 7493989779944505647 3 0 2 0 1(1) 0
2015-12-09 14:24:16 7493985779544505644 3 0 2 0 0 1

Karty w paczce
Numer larty Stany Data zmiany stanu  UID CKZeto Data rejestracji  Data waznoéc: Blad

8554670025886634 | Wydana

8554670025847800 Wydana

8554670025863369

Nieznaleziona

2015-12-28 10:39:20 040A17927F2EB0 2019-08-31 23:59:58

2015-12-15 13:49:59 040B17927F2E80 2019-08-31 23:59:59

2017-01-27 11:38:06 040C17927F2E80 2019-08-31 23:59:59

Tabela 36 - Poszczegolne kolumny prezentowane w oknie
Pole ' Opis

Lista Paczki

Data rejestraciji

Doktadna data i godzina przyjecia na urzadzeniu paczki kart na stan w formacie
»,RRRR-MM-DD gg:mm:ss:” gdzie: R — cyfra roku, M — cyfra miesigca, D — cyfra
dnia, gg — godzina, mm — minuty, ss - sekundy.

Nazwa paczki

Nazwa wtasna paczki, ktoéra jest numerem nadawanym w procesie produkcji
kart. Nazwa przekazywana jest do aplikacji AOZ z aplikacji INT.DYS.

Wszystkich kart

Liczba wszystkich kart w zarejestrowanej paczce.

Gotowych do | Liczba kart gotowych do wydania z danej paczki.

wydania

Wydanych Liczba kart wydanych z danej paczki

Zrzuconych do | Liczba kart przy ktérych wydaniu wystapit problem.

ErrorBina W przypadku automatéw SAD karty przy wydaniu ktérych wystapit btgd zostajg
(Wyjetych) zrzucone do zasobnika na btednie wydane karty zwanego wtasnie Error Binem.
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Wartos¢ w nawiasie pokazuije ile z tych kart zostato wyjetych z automatu SAD
oraz wyczyszczonych z bazy danych za pomocg odpowiedniej funkcji panelu
administracyjnego.

W przypadku aplikacji UPOS, pole to prezentuje ilos¢ kart z danej paczki, w
przypadku ktérej wystapit btgd. Warto§¢ w nawiasie zawsze bedzie wynosita 0.

Karty
przeterminowane
(Btednie)

Liczba kart zrzuconych przez Panel Administracyjny z danej paczki za pomocg
operacji ,Zrzu¢ karty przeterminowane”. Pole to dotyczy jedynie automatéw
SAD. Uwaga karty zrzucone za pomocg operacji ,Zrzu¢ karte testowg” nie
zostang odnotowane w tym polu. Jesli przy zrzucaniu karty wystgpit btad, w
nawiasie pojawi sie liczba zrzuconych kart przy ktérych zrzucaniu wystgpita
sytuacja btedna.

W aplikacji UPOS zawsze bedzie to wartos¢ 0.

Karty
nieznalezione

Liczba kart usunietych w Panelu Administracyjnym za pomocg operaciji: 1.Usunh
karty nieznalezione (dla paczek kart) - w automacie SAD w panelu
administracyjnym.

2. Ustaw jako nieodnaleziona (dla pojedynczej karty) - poprzez Narzedzia SAD
z poziomu panelu administracyjnego w urzgdzeniu SAD.

Pole to dotyczy jedynie automatéw SAD.
W aplikacji UPOS zawsze bedzie to wartos¢ 0.

Lista Karty w paczc

e

Numer Kkarty

Unikalny numer Kkarty.

Stany

Aktualny stan karty. Mozliwe wartosci:

"Gotowa do wydania" — karta jest zarejestrowana i gotowa do wydania
"Wydana" — karta zostata poprawnie wydana

"Przeterminowana” karta zostata zrzucona przez Panel
Administracyjny automatu SAD za pomocag operacji ,Zrzu¢ karty
przeterminowane”. Uwaga operacja ,Zrzu¢ karte testowg” nie zostanie
odnotowana w tym polu.

"Bfednie przeterminowana" — karta przy ktérej zrzucaniu poprzez Panel
Administracyjny wystgpito btedne dziatanie automatu SAD.
"Nieznaleziona" — karta zostata usunieta w Panelu Administracyjnym
poprzez opcje ,Usun karty nieznalezione”.

"Error Bin" — karta przy ktérej wydaniu wystgpit btad, zrzucona do Error
Bin

"Wyjeta z Error Bin" — stan nadawany karcie za pomocg operacji
Wyczy$¢ ErrorBin w automacie SAD.

"Niezarejestrowana" — karta nie zostata zarejestrowana.

Data
stanu

Zmiany

Data ostatniej zmiany stanu karty (mozliwe stany karty zaprezentowane sg w
powyzszym polu w tabeli) w formacie ,RRRR-MM-DD gg:mm:ss:” gdzie: R —
cyfra roku, M — cyfra miesigca, D — cyfra dnia, gg — godzina, mm — minuty, ss —
sekundy.

UID CKZeto

Identyfikator karty nadawany przez modut INT.DYS.

Data rejestracji

Data rejestracji karty w formacie ,RRRR-MM-DD gg:mm:ss:” gdzie: R — cyfra
roku, M — cyfra miesigca, D — cyfra dnia, gg — godzina, mm — minuty, ss —
sekundy. Data nadawana w systemie przy rejestracji karty.

Data waznosci

Data waznosci karty w formacie ,RRRR-MM-DD gg:mm:ss:” gdzie: R — cyfra
roku, M — cyfra miesigca, D — cyfra dnia, gg — godzina, mm — minuty, ss —
sekundy (date waznosci kart okre$la Regulamin Karty SKUP).

Btad

Informacja o btedzie, jesli wystapit w zwigzku z kartg. Sg to ostatnie dane jakie
przeszly przez automat przed wystgpieniem sytuacji btednej zwigzanej z
wydaniem karty. Prezentowana informacja stuzy do wykrycia przyczyny bfedu,
nie jest wartoscig stownikowg i zawiera dane zarejestrowane bezposrednio
przed wystgpieniem btedu (np. System.FormatException: Input string was not in
a correct format.).
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5.2.13 Szczegoly urzadzenia - Ustawienia

Szczegoly urzgdzenia prezentujg liste ustawien przypisanych do danych urzgdzen bgdz mozliwych
do przypisania. Za ich pomocg mozliwe jest sterowanie poszczegélnymi parametrami automatéw SAD
wptywajac na ich funkcjonalno$¢. Poszczegdlne parametry przedstawiono ponize;.

Rysunek 27 - Szczegoty urzgdzenia - ustawienia

BO4 - Bytom pl. Sikorskiego k. Katowice 317961 = |
Nazwa urzadzenia: B04 - Bytom pl. Sikorskiego k. Katowice Typ urzadzenia: SAD Adres: 40053, KZK GOP ul. Barbary 21a
Seria urzadzenia: 317961 Ostatni kontakt: 2015-01-26 10:24:23 Wersja aplikagji: Debug.rev2987
Drukarka gérna: 3§ Drukarka dolna: 3§ Drukarka do potwierdzeri: 3§ Tryb sprzedazowy: 3§
Stan gotowki Monety Salda Elavon Banknoty Podzespoty Drukarki Akcje
Lista ptatnosci Wyjatki Cash Test Modut gotéwkowy Karty Ustawienia LogiOperatora
Grupy przypisane do urzadzenia Lista ustawieri
Nazwa @ Nazwa parametru Wartosé Data waznosci  Wartos¢ domysina Grupa Typ danych
sADy 3
w Tryb sprzedazy Tak - tak SADy tak/nie
Obstuga kart SKUP Tak i tak SADy tak/nie
Zasilenie kart $KUP Tak x tak SADy tak/nie
Sprzedaz ustug gminnych widoczna | Mie = nie SADy tak/nie
Platnogé gotéwka, Tak = tak SADY tak/nie
Platnogé karta Tak - tak SADy tak/nie
Platnogc karta SKUP Tak i tak SADy tak/nie
Maks. biletéw na transakcje 10 40 BO4 - Bytom pl. Sikorskiego  liczba
Bilet normalny 2372 o SADy liczba
Bilet ulgowy 2373 o SADy liczba
Géma drukarka giéwna Tak > tak SADy tak/nie
| Preyeisz | | Usuiizgrupy | Przemiennoéé drukarek Tak - tak sADy takinie 5
Nazwa Ty
Timeout popupéw (sek.) 15 ] SADy liczba
Timeout ekranu gtéwnego (sek.) 60 120 SADy liczba
Timeout rozpaczecia platnosci (sek.) |60 30 SADy liczba
Timeout operacji platnoéei (sek.) 60 30 BO4 - Bytom pl. Sikorskiego  liczba
Timeout - wygaszacz ekranu (sek.) |30 60 SADy liczba
Coile transakcji zapis stanu gotéwki | 1 1 SADy liczba
10gr Akceptowane Tak i tak SADy tak/nie
10gr Prég 1 1 SADy liczba
20gr akceptowane Tak hd tak SADY tak/nie
20gr Prég 1 1 SADy liczba
- - - [t - *ale —— e 4
gl ] »
I Zapis zmian J { Zapisz | wyélij

Po lewej stronie ekranu w gérnej tabelce przedstawione sg grupy ustawien przypisane do urzgdzenia.
Kolejnos¢ w jakiej wystepuijg jest istotna — grupa wyzej na liscie nadpisze ustawienia z grupy ponizsze;j
jesli wystgpig w nich takie same parametry. Przestawienie danej grupy ustawieh w kolejnosci odbywa
sie poprzez zaznaczenie jej, a nastepnie przycisniecie przycisku po prawej tuz obok tabelki —
odpowiednio ,gérg” dla przesuniecia wybranej grupy na liscie w goére bgdz ,dof” dla przesuniecia danej
grupy w dot.

Tabela ponizej prezentuje liste wszystkich grup ustawien za wyjatkiem ustawien juz przypisanych
do danego urzadzenia. Przypisanie danej grupy ustawieh do danego urzgdzenia nastepuje poprzez
wybranie go na liScie w tabeli, a nastepnie przycisniecie przycisku Przypisz. Usunigcie grupy z danego
urzadzenia odbywa sie analogicznie — po zaznaczeniu grupy przypisanej do urzgdzenia nalezy
przycisngc¢ przycisk Usun z grupy.

W gtéwnej tabeli na srodku ekranu prezentowane sg ustawienia przypisane do danego urzadzenia —
zestawienie wszystkich ustawien z przypisanych do automatu grup ustawien.

Tabela 37 - Opis tabeli ustawien
Pole ' Opis

Nazwa Nazwa wiasna parametru ustawiona dla orientacji uzytkownika.
parametru
Wartosc¢ Wartos¢ lokalna ustawiona na automacie SAD.
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Data Data waznosci wartosci lokalnej danego parametru. W przypadku przekroczenia daty
waznosci waznosci, brana jest pod uwage jedynie wartos¢ domysina parametru. W przypadku

braku podania daty, warto$¢ przyjmowana jest bezterminowo.

Wartosc¢ Domysina wartos¢ ustawienia. Jesli nie przypisano lokalnego ustawienia, automat
domysina korzysta z warto$ci domysine;j.
Grupa Grupa do ktérej jest przypisane dane ustawienie.

Typ danych | Typ danych danego ustawienia. Mozliwe opcje:

- tekst (alfanumeryczny ciag znakow),

- liczba (liczba catkowita),

- tak/nie (wartos¢ logiczna boolean),

- data (date), w formacie rrrr-mm-dd.

Opcje W przypadku przypisania wartosci lokalnej do danego ustawienia, kolumna ta
prezentuje przycisk Usuh. Usuwa on dane ustawienie lokalne przywracajgc wartosc
globalng dla ustawienia.

Id Nazwa parametru utatwiajgca rozpoznanie parametru w systemie. Nazwy tej nie
mozna zmieni¢.

Wszystkie wartosci sg pogrupowane dla lepszej orientacji na:
o Dostepnos¢ ustug.
o Bilety papierowe.
e Timeouty.
o  Modut gotéwkowy.
o Pozostate (niepodpiete do powyzszych grup).

Tabela 38 - Opis poszczegoélnych ustawien dla automatow SAD
Id Nazwa parametru | Typ (O]
danych

Addressl1 Adres - linia 1 tekst Adres prezentowany na
wszystkich
potwierdzeniach. Pierwsza
linijka

Address2 Adres - linia 2 tekst Adres prezentowany na
wszystkich
potwierdzeniach. Druga
linijka

Address3 Adres - linia 3 tekst Adres prezentowany na
wszystkich
potwierdzeniach. Trzecia
linijka

AllowCardsMode Obstuga kart | Tak/nie | Mozliwos¢ obstugi kart

SKUP SKUP.
AllowCardTopup Zasilenie kart | Tak/nie | Mozliwo$s¢  dotadowania
SKUP stanu karty SKUP.

AllowSaleMode Tryb sprzedazy Tak/nie | Mozliwos¢ ustawienia trybu
sprzedazy na urzadzeniu.

CardPaymentEnabled Ptatnos¢ kartg tak/nie | Mozliwos¢ ptatnosci karta.

CashPaymentEnabled Pfatnos¢ gotdowka | tak/nie | Mozliwos¢ ptatnosci
gotéwka.

DownloadListintervalinMinutes Czestotliwos¢ Liczba | Oznacza z jaka

pobierania czestotliwoscig sg

bluelist, blackilist, pobierane blacklisty,

konfiguracji bluelisty i konfiguracje. Pliki
blacklisty i bluelisty pobiera
sg wylgcznie w przypadku
gdy réznia  sie  od
poprzednio pobranych.
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o] Nazwa parametru  Typ Opis
danych
GeneralPopUpTimeout Timeout popupdw | liczba Czas, po ktérym
(sek.) komunikaty typu Pop Up
wygasajg (zamykane sg
automatycznie).
GeneralScreenTimeout Timeout ekranu | liczba Czas po ktérym nastepuje
gtéwnego (sek.) wyswietlenie wygaszacza
ekranu.
MaxMoneyPerTransaction Maks. wartos¢ | Liczba | Maksymalna jednorazowa
transakcji (gr.) kwota na jakg moze by¢
przeprowadzona
transakcja.
MaxTicketsPerTransaction Maks. Biletéw na | liczba Maksymalna ilos¢ biletow
transakcje do zakupienia w jednej
transakciji.
MinTopupValue Min. Wartos¢ | liczba Minimalna wartosé
dotadowania IPE dofadowania E-
(gr.) Portmonetki w groszach
MouseCursorVisible Czy kursor myszki | tak/nie | Czy kursor myszy jest
jest widoczny widoczny na  ekranie
(przesuwany po kolejnych
kliknigciach na ekranie
aplikacji).
PaperOutSensorValueThreshold Czujnik liczba llos¢ papieru,
zblizajgcego  sie po osiggnieciu ktorej
konca papieru automat sygnalizuje
zblizajgcy  sie  koniec
papieru.
PaperTicketNormal Bilet normalny dla | liczba Id biletu normalnego
niedowidzacych podpietego do zakupu
w trybie obstugi
niedowidzgcych
(Uzyskanie ID opisane
w rozdziale ) .
PaperTicketReduced Bilet ulgowy dla | liczba Id biletu ulgowego
niedowidzacych podpietego do zakupu
w trybie obstugi
niedowidzacych.
PaymentOperationTimeout Timeout operacji | liczba Czas wygasniecia zaptaty
ptatnosci (sek.) od wprowadzenia
ostatniego nominatu.
Liczony w sekundach.
PaymentStartTimeout Timeout liczba Czas na rozpoczecie
rozpoczecia procesu pfatnosci liczony
ptatnoéci (sek.) w sekundach
PinPadMasterKey Rodzaj klucza | Tekst rodzaj klucza DES
DES do szyfrowania  PINPad.
do szyfowania Przyjmowane wartosci:
PINPad. TEST lub TEST Ilub PRD3. -
PRD3 Parametru standardowo
NIE nalezy przestawiaé.
PrinterMainUpper Gérna drukarka | tak/nie | Oznaczenie czy gorna

gtdwna

drukarka do biletéw jest
gtéwna. Jesli nie -
parametr PrintersAlteration
jest pomijany.
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Id

PrintersAlteration

Nazwa parametru

Przemiennos¢
drukarek

Typ

danych

tak/nie
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Opis

Oznaczenie czy przy
drukowaniu biletéw ma by¢
uzywana naprzemiennie
drukarka gérna i dolna.

Parametr ustawiony na
TAK:

Kolejne bilety drukowane
$g naprzemiennie na obu
drukarkach. Jezeli zbliza
sie koniec papieru na
ktérej§  z drukarek, to
dalsze  wydruki beda
generowane tylko na niej
do catkowitego
wyczerpania sie papieru
z rolki. Dopiero,
gdy wyczerpie sie papier
na danej drukarce to
nastgpi zmiana drukarki na
ta wktérej jest jeszcze
papier.

Parametr ustawiony na
NIE:

Wydruk  na  drukarce
drukujgcej do zakonczenia
papieru, ewentualnie jej
zacietoci lub
niedostepnosci. W takiej
sytuacji nastapi
automatyczne przetgczenie
na drugg drukarke, ktdra
staje sie drukarkag
drukujaca.

Wymiana  papieru  na
drukarce niedrukujgcej nie
powoduje powrotu
wydruku na te drukarke

Requestinterval

Odstep  miedzy
kolejnymi
potgczeniami

z serwerem (sek.)

liczba

Przerwa miedzy kolejnymi
potgczeniami z serwerem —
liczona w sekundach.

SaveCashStateAfterEveryTransaction

Co ile transakcji
zapis stanu
gotowki

Liczba

Co ile transakcji automat
bedzie przesytat dane
do systemu centralnego.

ScreenSaverTimeout

Timeout -
wygaszacz
ekranu (sek.)

liczba

Czas, po jakim nastepuje
wygaszenie ekranu.

SkupCardsOn

Widocznosé
funkcji dla karty
SKUP

tak/nie

Widocznosé wszystkich
funkcji Karty SKUP -
sprzedaz biletéw
elektronicznych, sprzedaz
ustug gminnych, ptatnosé
kartg SKUP i obstuga karty
SKUP
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Id

SkupCardsWarningThreshold

Nazwa parametru

Poziom
zblizajgcego  sie
konca kart

Typ

danych

liczba

oo rccC o
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Opis

llos¢ kart
niespersonalizowanych,
po osiggnieciu ktorej
automat sygnalizuje
konczacy sie zapas kart.

SkupPaymentEnabled

Ptatnos¢ kartg
SKUP

tak/nie

Mozliwosé pflatnosci kartg
SKUP.

SkupServiceSaleAvailable

Sprzedaz  ustug
gminnych
widoczna

tak/nie

Widocznosé sprzedazy
ustug gminnych na ekranie
gtéwnym.

Value10000Acceptable

100zt
akceptowane

tak/nie

Oznaczenie

czy przyjmowany jest
banknot 100zt (w nazwie
podano w groszach).

Valuel000Acceptable

10zt akceptowane

tak/nie

Oznaczenie

czy przyjmowany jest
banknot 10zt (w nazwie
podano w groszach).

Valuel00Acceptable

1zt akceptowane

tak/nie

Oznaczenie

czy przyjmowana jest
moneta 1zt (w nazwie
podano w groszach).

Valuel00Dispensable

1zt wydawanie

tak/nie

Oznaczenie czy mozliwe
jest wydawanie reszty
monetami o nominale 1zt
(w nazwie podano w
groszach). Uwaga
Parametr ten jest
ustawiany tylko podczas
uruchamiania automatu
SAD. Aby Zmiana
parametru odniosta skutek,
nalezy zrestartowac
automat SAD
ktérego/ktérych dotyczy
zmiana  wartosci  tego
parametru.

Valuel00Threshold

1zt prog

liczba

Oznaczenie, przy jakiej
ilosci nominatu 1zt
w zasobnikach ~ wysyfany
jest komunikat do CPD
0 niedostatecznej ilosci
tego nominatu
w zasobnikach.

ValuelOAcceptable

10gr
akceptowane

tak/nie

Oznaczenie

czy przyjmowana jest
moneta 10gr (w nazwie
podano w groszach).
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ValuelODispensable 10gr wydawanie tak/nie | Oznaczenie czy mozliwe
jest wydawanie reszty
monetami o nominale 10gr
(w nazwie podano w
groszach). Uwaga
Parametr ten jest
ustawiany tylko podczas
uruchamiania automatu
SAD. Aby Zmiana
parametru odniosta skutek,
nalezy zrestartowac
automat SAD
ktérego/ktérych dotyczy
zmiana  wartosci  tego
parametru.

ValuelOThreshold 10gr prog liczba Oznaczenie, przy jakiej
ilosci nominatu 10gr
w zasobnikach  wysyfany
jest komunikat do CPD
0 niedostatecznej ilosci
tego nominatu
w zasobnikach.

Value2000Acceptable 20zt akceptowane | tak/nie | Oznaczenie
czy przyjmowany jest
banknot 20zt (w nazwie
podano w groszach).

Value200Acceptable 2zt akceptowane | tak/nie | Oznaczenie
czy przyjmowana jest
moneta 2zt (w nazwie
podano w groszach).

Value200Dispensable 2zt wydawanie tak/nie | Oznaczenie czy mozliwe
jest wydawanie reszty
monetami o nominale 2zt
(w nazwie podano w
groszach). Uwaga
Parametr ten jest
ustawiany tylko podczas
uruchamiania automatu
SAD. Aby Zmiana
parametru odniosta skutek,
nalezy zrestartowac
automat SAD
ktérego/ktérych dotyczy
zmiana  wartosci  tego
parametru.

Value200Threshold 2zt prog liczba Oznaczenie, przy jakiej
ilosci nominatu 2zt
w zasobnikach  wysyfany
jest komunikat do CPD
0 niedostatecznej ilosci
tego nominatu
w zasobnikach.

Value20Acceptable 20gr tak/nie | Oznaczenie

akceptowane czy przyjmowana jest

moneta 20gr (w nazwie
podano w groszach).

Dokumentacja uzytkownika Systemu SKUP

str. 68




L% i

¥ °. crec.o

% & POLAND

TN

o] Nazwa parametru  Typ Opis

danych

Value20Dispensable 20gr wydawanie tak/nie | Oznaczenie czy mozliwe
jest wydawanie reszty
monetami o nominale 20gr
(w nazwie podano w
groszach). Uwaga
Parametr ten jest
ustawiany tylko podczas
uruchamiania automatu
SAD. Aby Zmiana
parametru odniosta skutek,
nalezy zrestartowac
automat SAD
ktérego/ktérych dotyczy
zmiana  wartosci  tego
parametru.

Value20Threshold 20gr prog liczba Oznaczenie, przy jakiej
ilosci nominatu 20gr
w zasobnikach  wysyfany
jest komunikat do CPD
0 niedostatecznej ilosci
tego nominatu
w zasobnikach.

Value5000Acceptable 50zt akceptowane | tak/nie | Oznaczenie
czy przyjmowany jest
banknot 50zt (w nazwie
podano w groszach).

Value500Acceptable 5zt akceptowane | tak/nie | Oznaczenie
czy przyjmowana jest
moneta 5zt (w nazwie
podano w groszach).

Value500Dispensable 5zt wydawanie tak/nie | Oznaczenie czy mozliwe
jest wydawanie reszty
monetami o nominale 5zt
(w nazwie podano w
groszach). Uwaga
Parametr ten jest
ustawiany tylko podczas
uruchamiania automatu
SAD. Aby Zmiana
parametru odniosta skutek,
nalezy zrestartowac
automat SAD
ktérego/ktérych dotyczy
zmiana  wartosci  tego
parametru.

Value500Threshold 5zt prog liczba Oznaczenie, przy jakiej
ilosci nominatu 5zt
w zasobnikach  wysyfany
jest komunikat do CPD
0 niedostatecznej ilosci
tego nominatu
w zasobnikach.

Value50Acceptable 50gr tak/nie | Oznaczenie

akceptowane czy przyjmowana jest

moneta 50gr (w nazwie
podano w groszach).
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Value50Dispensable

Nazwa parametru

50gr wydawanie

Typ
danych

tak/nie

oo rccC o

POLAND

Opis

Oznaczenie czy mozliwe
jest wydawanie reszty
monetami 0 nominale 50gr
(w nazwie podano w
groszach). Uwaga
Parametr ten jest
ustawiany tylko podczas
uruchamiania automatu
SAD. Aby Zmiana
parametru odniosta skutek,
nalezy zrestartowac
automat SAD
ktorego/ktérych dotyczy
zmiana  wartosci  tego
parametru.

Value50Threshold

50gr prog

liczba

Oznaczenie, przy jakiej
ilosci nominatu 50gr
w zasobnikach  wysyfany
jest komunikat do CPD
0 niedostatecznej ilosci
tego nominatu
w zasobnikach.

IdleScreenMessage

Komunikat
wygaszacza SAD

tekst

Komunikat wygaszacza
SAD (na urzgdzeniu
prezentowane jest zawsze
max 400 znakow)

SkupPupilProfileSaveAvailable

Ulga 100%

Tak/nie

Parametr umozliwiajgcy
aktywacje/dezaktywacje
mozliwosci kodowania ulgi
100% dla uczniow
Metropolii w przedziale
wiekowym 7-16 r.z.
Domysinie parametr
ustawiony na NIE. W
efekcie takiego ustawienia
brak dedykowanego
przycisku w aplikacji SAD.

Pod tabelg z ustawieniami znajduje sie przycisk Zapis zmian. Po wprowadzeniu dowolnych zmian

nalezy przycisnagé przycisk Zapis zmian aby zostaty one zapisane.

5.2.14 Szczegobty urzadzenia — Logi operatora

Kazda operacja serwisowa wykonywana na automatach SAD
poszczegolnych czynnosci odbywajg sie w plikach tekstowych na pendrive’ie podpietym do automatu,
oraz w analogicznej formie — zapisywane sg w CPD. AOZ umozliwia wglad w te logi wraz z mozliwoscig

odpowiedniej filtracji.

jest monitorowana. Zapisy
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Rysunek 28 - Szczegdty urzadzenia - Logi operatora.

[ AD3 - BO6 testy 3 = |

Nazwa urzadzenia: A03 - BO6 testy Typ urzadzenia: SAD Adres: 40053, KZK GOP ul. Barbary 21a
Seria urzadzenia: 3 Ostatni kontakt: 2015-06-10 12:45:06 Wersja aplikacji: Debug.rev3426
Drukarka gérna: «/ Drukarka dolna: «/ Drukarka do potwierdzeri: of Tryb sprzedazowy: «F End of Day: &/
Monety Banknoty Bilans miesieczny Modut gotéwkowy Cash Test Salda Elavon Ustawienia
Podzespoly Drukarki Karty Wyjatki Akcje LogiOperatora Lista platnosci Stan gotowki
Urzadzenie Data od | 2015-04-01 “ 00:00:00 % || pata do - ||2015-06-10 “ 23:5%:59 ¢ | pobierana z |sutomatu - | | Filtruj | | Resetfitrdw | | EksportdoExcela | Rekordw: 85
Data logowania Data autoryzacsi Data ostatniej operacji | Gperator -
A3 - BOG testy | 2015-06-10 12:22:07  2015-06-10 12:22:17  2015-06-10 12:29:00  aaq Szczegoly -
AD3 - BOG testy 2015-06-10 12:21:53 aaq |szczegoly
A3 - BO6 testy 2015-06-10 11:54:44  2015-06-10 11:55:11 2015-06-10 11:56:55  aqq Szezegoly
AD3 - BO6 testy 2015-06-10 11:44:23 | 2015-06-10 11:44:33 | 2015-06-10 11:47:16  aqq |szczegoly
A03 - BOG testy 2015-06-10 11:25:46 2015-06-10 11:26:00 2015-06-10 11:27:23  aaq Szczegoly
AO3 - BOG testy 2015-06-10 11:04:02 2015-06-10 11:04:16 2015-06-10 11:04:31  aqq |szczegoly
AD3 - BO6 testy 2015-06-10 10:40:27 2015-06-10 10:40:37 2015-06-10 10:40:49  aqq Szczegoly
AO3 - BO6 testy 2015-06-10 10:08:34 | 2015-06-10 10:08:44 2015-06-10 10:31:34  aqq |s2czeqoly
AD3 - BO6 testy 2015-06-09 15:53:12 | 2015-06-09 15:53:27 2015-06-09 15:55:21  aqq Szezegoly
A03 - BOG testy  2015-06-09 15:46:09  2015-06-09 15:46:19  2015-06-09 15:52:56  aqq |szczegoly
A3 - BOG testy 2015-06-09 14:11:56 2015-06-09 14:12:11 2015-06-08 14:13:12  aqq Szczegoly
AD3 - BO6 testy 2015-06-09 14:11:41 aaq |szczegoly
Operator A3 - BO6 testy 2015-06-09 13:44:15 2015-06-09 13:44:24 | 2015-06-09 13:45:31  aqq Szezegoly
Wszyscy - AD3 - BOG testy 2015-06-09 13:43:29 | 2015-06-09 13:43:44 2015-06-09 13:44:05  aaq |szczegoly
Zdarzenie A3 - BOG testy 2015-06-08 14:56:18 a9 Szczegoly
[wszystkie = AD3 - BOG testy 2015-06-08 14:56:07 aaq |szczegoly )

Na tym ekranie po lewej stronie prezentowane sg opcje filtracji wynikow z wymuszonym filtrowaniem
jedynie automatu, ktérego szczegoty wybrano.
Ponizej prezentowane sg pozostate mozliwosci filtracji:
e Operator wybierany z rozwijanej listy (wybor sposréd wszystkich operatoréw zapisanych
w systemie),
e Zdarzenie wybierane zrozwijanej listy (wybor sposrod wszystkich mozliwych zdarzen —
prezentowane sg wszystkie raporty, w ktérych przynajmniej raz wystgpito dane zdarzenie)
e Data (dwa pola — data od oraz data do — nie ma mozliwosci wybrania daty poczatkowej
pdzniejszej niz data koncowa i odwrotnie).

Po wybraniu odpowiednich specyfikaciji filtrowania nalezy zaakceptowac filtr za pomocg przycisku Filtru;.
W gtéwnej tabeli prezentowany jest raport.

Tabela 39 - Poszczegoélne pola prezentowane w raporcie
Pole Opis

Automat Nazwa automatu, ktérego dotyczy raport.

Data logowania Doktadna data igodzina wprowadzenia numeru PIN podczas logowania
otwierajgcego sesje w panelu administracyjnym.

Data autoryzacji Doktadna data igodzina wprowadzenia klucza USB podczas logowania
otwierajgcego sesje w panelu administracyjnym.

Data ostatniej | Dokfadna data i godzina ostatniej operacji.

operacji
Operator Operator, ktérego dotyczy dany raport.
Szczegoty Otwarcie okna ze szczegétowym raportem - akcja.
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Rysunek 29 - Log operatora - Szczegdtowy raport

Szczegétowe logi. Operator: aqq, Urzadzenie: A02 - LukaszD, data: 2015-04-28 10:35:01

Operator aqq Urzadzenie A02 - LukaszD

‘ Reset filtréw Il Eksport do Excela J

Data

Zdarzenia -
2015-04-28 10:35:13 | Wejscie na strong glowng
2015-04-28 10:35:24  Uzycie klucza Dallas
2015-04-28 10:35:27 Wejscie na strong obstugi gotéwki
2015-04-28 10:35:29 | Wybdr operacji - Inwentaryzacia
2015-04-28 10:35:32 | Inwentaryzacja - zakoriczona
2015-04-28 10:35:33 Wejscie na strong glowng
2015-04-28 10:35:34 Wejscie na strong obsiugi drukarek
2015-04-28 10:35:37  Zmiana stanu drukarki
2015-04-26 10:35:38  Zmiana stanu drukarki
2015-04-28 10:35:40  Zmiana stanu drukarki
2015-04-28 10:35:42 | Wyjscie ze strony drukarek - zakoriczone zapisem
2015-04-28 10:35:59
2015-04-28 10:35:59 Wejscie na strong gléwna
2015-04-28 10:36:01  Wejscie na strang obstugi gotowki
2015-04-28 10:36:03  Wybér operacji - Inwentaryzacja
2015-04-28 10:36:07 Inwentaryzacia - zakeficzona
2015-04-28 10:36:19  Wejscie na strong gléowng
2015-04-28 10:36:25 | Wejscie na strong funkeji systemowych

2015-04-28 10:36:27 | Wybdr operacji - System - 2adanie wylaczenia aplikacj:

Data logowania 2015-04-28 10:35:01

Wyjcie ze strony drukarek - zapis zakorczony powodzeniem

crreco
POLAND

Informacja

Klucz: 01000015EA23C701 Stan: Valid

success = False

slot = PrinterSlot{printerType = TicketDown, printerDevice = GeBE_AS_GEN2_1093), device = GeBE_A8_GEN2_1093
slot = PrinterSlot(printerType = TicketDown, printerDevice = GeBE_A8_GEN2_1093), device = GeBE_AB_GEN2_1093
slot = PrinterSlot(printerType = Receipt, printerDevice = null), device = GeBE_AS_GEN2_1083

success = True

Tabela 40 - Log operatora - Szczegd

Pole Opis

Data Doktadna data i godzina nastgpienia raportu w Panelu Administratora.

Zdarzenie | Okreslenie zdarzenia, jakie wystgpito (lista mozliwych zdarzeh: Tabela 41).

Informacja | Informacja techniczna przewidziana dla obstugi technicznej. W przypadku wystgpienia
btedéw w danej funkcjonalno$ci zostang w kolumnie wy$wietlone biedy.

Tabela 41 - Zdarzenia mozliwe do zaprezentowania w szczegdtowym raporcie
Pole Opis

Wlozenie USB

Wiozenie urzgdzenia USB z poprawnym kluczem do automatu

Wyijecie USB

Wyjecie urzgdzenia USB z automatu

Przekroczony czas

oczekiwania na USB

Miniecie czasu oczekiwania na podpiecie urzgdzenia USB

Wejscie na strone gtéwng

Wejscie na strone gtéwna panelu administracyjnego

Wejécie na strone wyboru | Wejscie na strone wyboru paczki kart SKUP do wiozenia do automatu
paczki kart

Wejscie na strone obstugi kart | Wejscie na strone obstugi kart SKUP

Wybér operacji - Dodanie | Poprawne dodanie paczki kart SKUP do automatu
paczki kart

Dodanie paczki kart | Btad przy dodawaniu paczki kart SKUP do automatu
zakonczone btedem

Wybér operacji - Usuniecie | Usuniecie paczki kart SKUP z automatu

paczki kart

Wybér operacji - Wybranie | Wybranie paczki kart SKUP do dodania w automacie
paczki kart

Zarejestrowano paczke kart

Zarejestrowanie paczki kart SKUP w automacie

Wejscie na strone obstugi
gotowki

Wejscie na strone obstugi gotéwki

Wybér operacji -
kasety koncowej

Aktywacja

Rozpoczecie aktywacji kasety koncowej. Informacja czy chodzi
0 kasete na banknoty czy monety jest zawarta w opisie raportu

Aktywacja kasety koncowej -
zakonczona btedem

Bfad podczas aktywacji kasety koncowej. Informacja czy chodzi
0 kasete na banknoty czy monety jest zawarta w opisie raportu

Aktywacja kasety zakonczona
sukcesem

Aktywacja kasetki koncowej zakoniczona powodzeniem. Informacja
czy chodzi o kasete na banknoty czy monety jest zawarta w opisie
raportu

Aktywacja kasety -
raportu

wydruk

Wydrukowanie raportu z aktywacji kasetki korcowej. Informacja
czy chodzi o kasete na banknoty czy monety jest zawarta w opisie
raportu.
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Pole Opis

Aktywacja kasety - wywotanie
funkcji NDF

Aktywacja kasety - wywotanie funkcji NDF. Informacja czy chodzi
0 kasete na banknoty czy monety jest zawarta w opisie raportu.

Wyboér operacji - Uzupetnienie
rejestréow

Zainicjowanie procesu uzupetniania rejestrow.

Uzupetnienie
akceptacja kwoty

rejestréw -

Zaakceptowanie  podanej  kwoty
przyjmowania nominatéw przez automat
do wydawania reszty

i zainicjowanie  procesu
do rejestrow  monet

wydruk raportu

Uzupetnienie rejestrbw  — | Zakohczenie procesu przyjmowania monet podczas uzupetniania
zakonczone rejestréw monet do wydawania reszty
Uzupetnienie rejestrow - | Wydruk raportu z uzupetniania rejestréw monet do wydawania reszty

Wyboér operacji - Opréznienie
rejestréw

Zainicjowanie procesu oprézniania rejestrow monet do wydawania
reszty

Oprodznienie
zakonczone

rejestrow -

Zakonczenie procesu oprozniania rejestrow monet do wydawania
reszty

Opréznienie rejestrow - wydruk
raportu

Wydrukowanie raportu z procesu oprézniania rejestrow monet
do wydawania reszty

Wybér operacji -
Inwentaryzacja

Zainicjowanie procesu inwentaryzacji na zgdanie

Inwentaryzacja — zakonczona

Zakonczenie procesu inwentaryzacji na zadanie

Wejscie na strone obstugi
drukarek

Wejscie na strone obstugi drukarek

Wyijscie ze strony drukarek -
zakohczone zapisem

Wyjscie ze strony drukarek za pomoca przycisku ZAPISZ. Zdarzenie
klikniecia w przycisk ZAPISZ i rozpoczecie zapisu wprowadzonych
zmian.

Wyijscie ze strony drukarek -
bez zapisu

Wyjscie ze strony drukarek za pomocg przycisku WSTECZ.
Odrzucono wprowadzone zmiany.

Wyijscie ze strony drukarek -
zapis zakonczony
powodzeniem

Wyjscie ze strony drukarek - zapis zakonczony powodzeniem.

Zmiana stanu drukarki

Przycisniecie przycisku zmieniajgcego stan drukarki.

Test drukarki

Zainicjowanie procesu drukowania wydruku testowego

Test drukarki — zakonczony

Zakonczenie procesu drukowania wydruku testowego

Wybér operacji - Wymiana | Zainicjowanie procesu wymiany papieru w drukarce

papieru

Wymiana papieru — | Zakonczenie procesu wymiany papieru w drukarce przez serwisanta.
zakonczona

Wymiana papieru — | Informacja o zaakceptowaniu procesu wymiany papieru w drukarce
zaakceptowana zostata przestana do AOZ’a.

Wybér operacji - Aktualizacja
oprogramowania z USB

Zainicjowanie procesu aktualizacji oprogramowania z urzgdzenia
USB

Aktualizacja oprogramowania

Wybranie wersji aplikacji do zainstalowania w procesie aktualizaciji

niepowodzeniem

zUSB - wybrano wersje | oprogramowania z urzadzenia USB

do instalaciji

Aktualizacja oprogramowania | Niepowodzenie aktualizacji aplikacji w procesie aktualizacji
z USB - zakonczona | oprogramowania z urzgdzenia USB

Aktualizacja oprogramowania
z USB - zakonczona sukcesem

Zakonhczenie procesu aktualizacji aplikacji w procesie aktualizacji
oprogramowania z urzgdzenia USB

Wyjscie z panelu
administratora

Wyjscie z panelu administratora

Wybor operacji - Aktualizacja
ustawien

Zainicjowanie procesu aktualizacji ustawien

Aktualizacja ustawien -

zakonczona

Zakonhczenie procesu aktualizacji ustawien

Wybér operacji - Uzgadnianie
sald Elavon

Zainicjowanie procesu uzgadniania sald Elavon
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Uzgadnianie sald Elavon - | Uzgadnianie sald Elavon — wys$wietlenie wyniku (pozytywnego bgdz

wynik negatywnego) w Panelu Administratora. Wynik widoczny jest w AOZ
w zaktadce ,Salda Elavon” (Status ,Udane” oznaczona wynik
pozytywny)

Uzgadnianie sald Elavon - | Uzgadnianie sald Elavon — zakonczenie

zakonczenie
Oczekiwanie na USB — timeout | Przekroczenie oczekiwanego czasu przeznaczonego na wiozenie
pendriv’a w automacie.

Wybdr operacji — Wiaczenie | Tryb informacyjny — wigczony

trybu informacyjnego
Wybdr operacji — Wytagczenie | Tryb informacyjny — wytgczony
trybu informacyjnego

System — 10 Reset Restart prgdowy

Wybér operacji - System - | System — zgdanie wytgczenia systemu

zgdanie wytaczenia systemu

Wybér operacji - System - | System — zgdanie restartu systemu

zadanie restartu systemu

Wybér operacji - System - | System — zgdanie wytgczenia aplikacji

zadanie wylgczenia aplikacji

Wybor operacji - System - | System — rozpoczecie procedury aktualizaciji
rozpoczecie procedury

aktualizacji

Urzadzenia Urzadzenia — wejscie na strone PA urzadzenia
Urzadzenia — rozpoczecie | Rozpoczecie procedury aktualizaciji konfiguracii
procedury aktualizacji

konfiguraciji

Urzgdzenia — zakonczenie | Zakonczenie procedury aktualizacji konfiguracii
procedury aktualizacji

konfiguracji

Urzadzenia — sprawdzenie | Sprawdzenie stanu urzgdzen — rozpoczecie procesu
stanu urzadzen

Urzadzenia — sprawdzenie | Sprawdzenie stanu urzgdzen zakohczone

stanu urzadzen zakonczone

Urzadzenia — resetowanie | Resetowanie urzadzen - rozpoczecie

urzgdzen

Urzadzenia — resetowanie | Resetowanie zakorczone

zakonczone

Urzgdzenia — resetowanie | Resetowanie wlotu gotowkowego

wlotu gotéwkowego

Urzadzenia - Rozpoczecie | Urzadzenia - rozpoczecie procesu usuwania paczki kart z bazy
usuniecia paczki kart z bazy | danych.

danych

Urzadzenia - zrzucenie | Urzadzenia - rozpoczecie procesu zrzucania karty testowej'
testowej karty

Urzadzenia - zrzucenie | Urzadzenia - Zrzucenie karty testowej zakorniczone powodzeniem.

testowej karty zakonczone | Mechanizm dziata poprawnie.
powodzeniem
Urzadzenia - zrzucenie | Urzadzenia - Zrzucenie karty testowej zakonczone niepowodzeniem.
testowej karty zakohczone | Btedne dziatanie mechanizmu dyspensera kart.

niepowodzeniem
Dodanie paczki kart - | Dodanie paczki kart - btgd w procesie pobierania listy paczek kart.
pobieranie listy paczek | Btad potgczenia lub btgd bazy danych.

zakonczone btedem
Dodanie paczki kart - | Dodanie paczki kart - poprawne pobranie listy paczek.
pobieranie listy paczek
zakonczone powodzeniem
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Dodanie kart - niepowodzenie w procesie rejestracji paczki kart

Wybér operacji -
dyspensera kart

Aktywacja

Aktywacja dyspensera kart - rozpoczecie operacji

zakonczona niepowodzeniem

Aktywacja dyspensera kart | Aktywacja dyspensera kart - zakohczone poprawnie
zakohczona powodzeniem
Aktywacja dyspensera kart | Aktywacja dyspensera kart - zakoczone btedem

Uzycie klucza Dallas

Otwarcie drzwi do automatu - uzycie klucza Dallas

Wejscie na strone
systemowych

funkcji

Wejscie na strone System

Odblokowane gotéwki z Panelu
Administratora

Odblokowanie gotéwki w panelu administratora

Wybér operacji - EOD

Zamkniecie dnia - rozpoczecie operacji

EOD - operacja zakonczona

Zamkniecie dnia - zakohczenie operagciji

Wybor operacji - Przerzucenie

Przerzucenie monet do kasety koncowej - rozpoczecie operacji

monet z rejestréw do kasety
koncowe;j

Przerzucenie monet z rejestréw
do kasety koncowe;j
zakonczone

Przerzucenie monet do kasety koncowej - zakonczenie operacji

Wybor operacji - Przywrdcenie
pliku gotéwki

Przywracanie pliku gotéwki - rozpoczecie operacji

Przywracanie pliku gotéwki
zakohczone powodzeniem

Przywracanie pliku gotéwki - zakonczone powodzeniem.

Przywracanie pliku gotéwki
zakohczone niepowodzeniem

Przywracanie pliku gotéwki - zakonczone niepowodzeniem

Wybér operacji — Aktywacja
rejestréw

Aktywacja rejestrow — rozpoczecie operacji

Aktywacja rejestrow

Aktywacja rejestrow — zakonczenie operacji
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5.3 Stan gotowki

Ekran Stan gotéwki w widoku wszystkich urzadzen prezentuje raporty poszczegdlnych standéw
zasobnikoéw do wydawania reszty, kaset z monetami oraz kaset z banknotami dla wszystkich urzgdzen
w systemie (w odréznieniu od raportéw dla pojedynczego urzadzenia w ekranie - Rysunek 9).

Urzadzenie
Rysunek 30 - Stan gotowki #1

Salda Elavon Bilans miesieczny Ustawienia ‘ Wersje oprogramowania Pracownicy Wzory biletéw SAD

Lista urzadzen Podzespoty yjatki Logi operatora Lista ptatnosci Stan gotowki Monety Banknoty
Data od |2015-04-01 || 00:00:00 :HDat o ~ lemsrusrm || 23:59:59 :‘pnbierana z \autumatu - H Filtruj I | Reset filtrow I | Eksport do Excela I Rekordow: 1039

Zdarzenia - Datazautomatn  10gr 20gr (Sbor 1z 2z Sz oo Tt goge a0pr sogr |1z 2a 5w WUTEMOISt geu g0y
Transakcja nr 16 AO3 - BO6 testy  2015-06-10 12:52:48 1 2 1 2 | 2 s 77002 0O 0 0 0 0 0 000z © 10
Transakcja nr 15 AO3 - BOG testy  2015-06-10 12:47:34 1 2 1 2 23 s 7400z 0 0 0 0 0 0 000z 0 10
Transskeia nr 14 AO3 - BOG testy  2015-06-10 12:44:35 1 2 1 2 23 s 7400z 0 0 0 0 0 0 000z 0 10
Transakcja nr 13 AO3 - BO6 testy  2015-06-10 12:40:57 0 0 1 1 20 s 66,502 O 0 0 0 0 0 000z 0 10
Transakeja nr 12 A03 - BOG testy  2015-06-1012:39:41 0 0 0 0 | 17 | s 5900z 0 0 0 0 0 0 000z 0 10
Transakja nr 11 AO3 - BO6 testy  2015-06-10 12:37:58 0 0 0 0 16 s 57002 0O 0 0 0 0 0 000z 0 10
Transakcja nr 10 AO3 - BOG testy  2015-06-10 12:36:41 0O 0 0 0o 11 4 4200z 0 0 0 0 0 0 000z 0 10
Transakcja nr 9 £03 - BOG testy  2015-06-1012:29:59 0 0 0 0 1 1 2700z 0 0 0 0 0 0 000z 0 10
Wyjécie z panelu administracyjne | AO3 - BO6 testy  2015-06-10 12:28:53 0 0 0 0 0 0 000z 0 0 0 0 0 0 000z © 10
Opréznienie zasobnikéw AO3 - BOG testy  2015-06-10 12:27:31 0 0 0 0 0 0 000z 0 0 0 0 0 0 000z 0 10
Wejscie do panelu administracyir | A03 - BO6 testy  2015-06-10 12:22:18 0 0 0 0 2 0 52,00z 0O 0 0 0 0 0 000z 0 10
Piatnosé zakoriczona z niepopran | AO3 - BO6 testy  2015-06-1012:20:44 0 0 0 0 2% 0 52,002 0O 0 0 0 0 0 000z 0 10
Transakcja nr 8 A03 - BOG testy  2015-06-1012:20:44 0O 0 0 0 22 0 5200z 0 0 0 0 0 0 000z 0 10
Transakcja nr 7 AO3 - BO6 testy  2015-06-10 12:19:01 0 0 0 0o 2 o ss00z O 0 0 0 0 0 000z 0 10
Transakcja nr 6 AO3 - BOG testy  2015-06-10 12:18:07 0 0 0 0 36 0 7200z 0 0 0 0 0 0 000z © 7
Q 5

Rysunek 31 - Stan gotowki #2

Salda Elavon Bilans miesieczny Ustawienia Wersje oprogramowania Pracownicy Wzory biletéw SAD

Lista urzadzen Podzespoty Wyjatki Logi operatora Lista ptatnosci Stan gotéwki Monety Banknoty

Data od |2015-04-01 “ 00:00:00 % | \ Data do ~ I‘zms-us-w “ 23:59:59 :‘ pobierana z { automatu v H Filtruj J | Reset filtréw J | Eksport do Excela J Rekordéw: 1039

10gr 20gr (SOgr (12t 22t sz ‘:‘:az:‘:cm"'::;i' 10gr 20gr (SOgr (12t 22t sz Wa:iie";";e' 102t (202t S0z 1002 Wa"fi::::zm’w ‘:’:3::“ Status ~

R:48 1 2 1 2 | 2 s 77,00z 0 0 0 0 0 0 000z © 10 2 1 400,002 477,00 zt v |
734 1 2 1 2 23 s 7400z 0 0 0 0 0 0 000z 0 10 2 1 400,002t 474,00 zt v J
35| 1 2 1 2 | 23 | s 74002 0 0 0 0 0 0 000z © 10 2 0 300,002t 374,00 2t v
D:s7 0 0 1 1 2 s 6650z 0O 0 0 0 0 0 000z 0 10 2 0 300,002 366,50 zt Vv
B:41 0 0 0 0o | 17 | s 59,002 0 0 0 0 0 0 000z © 10 2 0 300,002t 359,00 zt v
p:sé 0 0 0 0 16 s 57,00z 0O 0 0 0 0 0 000z 0 10 2 0 300,002 357,00 zt v

41 0 0 0 o | 11 4 4200z 0 0 0 0 0 0 000zt 0 10 2 0 300,00zt 342,00 zt v

B:53 0 0 0 0o | 11 1 27,002 0 0 0 0 0 0 000z © 10 2 0 300,002t 327,00 zt v

53 0 0 0 0 0 0 000z 0 0 0 0 0 0 000z © 10 2 0 300,00z 300,00 zt v
p:3t 0 0 0 0 0 0 000z 0 0 0 0 0 0 000z 0 10 2 0 300,002t 300,00 zt v
p:18 0 0 0 0 | 2% 0 52,002 0O 0 0 0 0 0 000z © 10 2 0 300,002t 352,00 2t v

44 0 0 0 0 2 0 5200z 0 0 0 0 0 0 000z 0 10 2 0 300,002 352,00 2t Vv

44 0 0 0 0o | 2% o 52002 O 0 0 0 0 0 000z © 10 2 0 300,002t 352,00 zt v
B:01 0 0 0 0o 2 0 58,00z 0O 0 0 0 0 0 000z 0 10 0 0 200,00 2 258,00 zt v

07 0 0 0 0 36 0 7200z 0 0 0 0 0 0 000zt 0 7 0 0 140,002t 212,00 zt v

« »

Aplikacja SAD wykonuje inwentaryzacje w konkretnych momentach dziatania aplikacji. W ponizszej
tabeli zostaty opisane zdarzenia inicjujace wykonanie inwentaryzacji.

Tabela 42 - Zdarzenia inicjujgce raport

Akcja wywotana z serwera | Inicjowany przy restarcie systemu wywotanym z poziomu serwera
- restart
Akcja wywotana z serwera | Inicjowany przy wylgczeniu maszyny wywotanym z poziomu serwera
- wytgczenie
Aktywacja kasety na | Inicjowany przy aktywacji kasety na banknoty. Raport przedstawia wartosci
banknoty zerowe nowej kasety.

Aktywacja kasety na | Inicjowany przy aktywacji kasety na monety. Raport przedstawia wartosci
monety zerowe nowej kasety.

Nocny restart Inicjowany przy rutynowym, automatycznym, nocnym restarcie maszyny.
Opréznienie zasobnikéw Inicjowany przy uruchomieniu procesu oprézniania zasobnikow
do wydawania reszty. Raport bedzie zawsze prezentowat warto$ci zerowe
dla opréznionych rejestréw.
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Zdarzenie Opis

PA - pradowy restart

maszyny

Inicjowany przy wybraniu operacji prgdowego restartu maszyny w Panelu
Administratora.

PA - restart po aktualizacji
aplikaciji

Inicjowany po aktualizacji oprogramowania w Panelu Administratora.

PA - restart systemu Inicjowany przy wybraniu operacji restartu systemu w Panelu
Administratora.
PA - zamknigcie aplikacji | Inicjowany przy wybraniu operacji zamkniecia aplikacji w Panelu

Administratora.

Ptatno$¢ rozpoczeta

Inicjowany przy wybraniu operacji ptatno$ci w automacie.

PA - zamknigcie systemu

Inicjowany przy wybraniu operacji zamkniecia systemu w Panelu
Administratora.

Z niepoprawnym  stanem
gotowki (bez wydawania
reszty)

Ptatnos¢ anulowana | Inicjowany przy anulowaniu procesu ptatnosci w przypadku btednego stanu
z niepoprawnym stanem | gotowki na automacie. Raport generowany w celu tatwiejszego
gotowki odnalezienia btednego stanu gotéwki przez NDF.

Ptatnos¢ zakonczona | Inicjowany przy zakohczeniu procesu pfatnosci w przypadku btednego

stanu gotéwki na automacie. Patnos¢ zrealizowana jest przy pomocy
odliczonej gotéwki. Raport generowany w celu fatwiejszego odnalezienia
btednego stanu gotéwki przez NDF.

Ptatnosc¢ zakonhczona
Z niepoprawnym stanem
gotoéwki (z wydawaniem
reszty)

Inicjowany przy zakonczeniu procesu ptatnosci w przypadku btednego
stanu gotdéwki na automacie. Ptatno$¢ zrealizowana jest przy pomocy
kwoty przewyzszajgcej kwote do zaptaty (tj. wydana zostata reszta). Raport
generowany w celu tatwiejszego odnalezienia btednego stanu gotowki
wskazanego przez NDF.

Restart
ETQuick)

(brak sesji

Inicjowany przy automatycznym restarcie maszyny w przypadku, gdy jest
problem z nawigzaniem potgczenia z ETQuick lub problem z odczytaniem
karty SAM.

Start aplikacji

Inicjowany przy uruchamianiu aplikacji.

Transakcja X

Inicjowany wraz z kolejnymi transakcjami (zakup biletu, zakup kontraktu,
dotadowanie karty SKUP, wydanie karty niespersonalizowane;).

X w nazwie to kolejny numer transakcji. Interwat co ile transakcji nalezy
generowac raport ustawiany jest poprzez ustawienie
SaveCashStateAfterEveryTransaction (parametr ,Co ile transakcji zapis
stanu gotéwki”) w ustawieniach automatu. Licznik transakcji jest
resetowany przy zamknieciu badz restarcie maszyny.

Uzupetnianie zasobnikow

Inicjowany wraz z zakohczeniem procesu uzupetniania zasobnikow
do wydawania reszty.

Wejscie do panelu | Inicjowany przy wejsciu do Panelu Administratora.

administracyjnego

Wyjscie z panelu | Inicjowany przy wyjsciu z Panelu Administratora.

administracyjnego

Wytaczenie po zaniku | Inicjowany przy wytgczeniu maszyny wywotywanym przez zanik zasilania

zasilania

Wymiana  kasety na | Inicjowany po procesie wymiany kasety na banknoty. Raport przedstawia

banknoty wartosci pieniezne znajdujgce sie w wymienianej kasecie. W przypadku
wymiany kasety przy wylgczonym automacie dane sczytywane sg z bazy
danych zawartej na urzgdzeniu.

Wymiana  kasety na | Inicjowany po procesie wymiany kasety na monety. Raport przedstawia

monety wartosci pieniezne znajdujgce sie w wymienianej kasecie. W przypadku

wymiany kasety przy wylgczonym automacie dane sczytywane sg z bazy
danych zawartej na urzadzeniu.

Aby wybra¢ przedziat czasowy z jakiego pokazywac raporty, nalezy wybra¢ odpowiednig date
poczagtkowg oraz koncowg tuz nad tabelg, a nastepnie przycisngé przycisk Filtruj. Data poczatkowa nie
moze by¢ poézniejsza od daty koncowej, a data konicowa nie moze byC¢ wczesniejsza od daty
poczatkowej. Domysinie pokazywane sg raporty z dnia obecnego oraz wczorajszego wedtug zegara
systemu operacyjnego, na ktérym wtgczono AOZ.
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Tabela 43 - Przyciski i pola w gérnym wierszu generowania zestawienia raportéw
Akcja/pole | Opis
Data od Pola pozwalajg na ustawienie daty i czasu poczagtkowego w zakresie prezentowanego
raportu.

Date ustawi¢ mozna:

e poprzez klikniecie na symbol kalendarza , a nastepnie wybranie jej klikajgc
na konkretny dzien. Aby zmieni¢ wyswietlany miesigc mozna uzy¢ przycisku
do przestawiania daty o kolejne miesigce w przeszios¢ (<« przesuwanie
do prawo) badz przysztos¢ (P przesuwanie do lewo);

e poprzez wpisanie na klawiaturze daty wg formatu: rrrr-mm-dd (konieczne
stosowanie znaku spacji, pauzy badz kropki miedzy polami roku, miesigca
i dnia);

Czas ustawi¢ mozna:
e poprzez klikniecie w odpowiednig pozycje w polu do wprowadzania doktadnego

czasu: | *¥0¥0450 pozycja pozwala na zmiane: godziny, minuty i sekundy

za pomocg przyciskow o (gora/dét) lub wybranie przyciskéw na klawiaturze
,Strzatka w gore/dot’;
e poprzez podwdjne klikniecie w pole do wprowadzania czasu, tak aby wszystkie

pozycje byly zaznaczone: | mi:.. Nastepnie wpisanie na klawiaturze
czasu wg formatu: gg-mm-ss (konieczne stosowanie znaku spacji, pauzy bgdz
kropki miedzy polami godzin, minut i sekund);

Data poczatkowa raportu nie moze by¢ pdzniejsza od daty koncowej. Nie istnieje
mozliwosé wybrania jej.

Data do Pola pozwalajg na ustawienie daty i czasu koncowego w zakresie prezentowanego
raportu.

Date ustawi¢ mozna:

e poprzez klikniecie na symbol kalendarza , a nastepnie wybranie jej klikajgc
na konkretny dzien. Aby zmieni¢ wyswietlany miesigc mozna uzy¢ przycisku
do przestawiania daty o kolejne miesigce w przeszios¢ (<« przesuwanie
do prawo) badz przyszto$¢ (» przesuwanie do lewo);

e poprzez wpisanie na klawiaturze daty wg formatu: rrrr-mm-dd (konieczne
stosowanie znaku spacji, pauzy badz kropki miedzy polami roku, miesigca
i dnia);

Czas ustawi¢ mozna:
e poprzez klikniecie w odpowiednig pozycje w polu do wprowadzania doktadnego

. 18:03:042) . . . . .
czasu: | =1, Pozycja pozwala na zmiane: godziny, minuty i sekundy

za pomocg przyciskow o (go6ra/dét) lub wybranie przyciskéw na klawiaturze
,Strzatka w gore/dor’;

e poprzez podwdjne klikniecie w pole do wprowadzania czasu, tak aby wszystkie
pozycje byly zaznaczone: ! MEI__ Nastepnie wpisanie na klawiaturze
czasu wg formatu: gg-mm-ss (konieczne stosowanie znaku spacji, pauzy badz
kropki miedzy polami godzin, minut i sekund);

Data poczatkowa raportu nie moze by¢ podzniejsza od daty korncowej. Nie istnieje
mozliwo$¢ wybrania jej.
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Akcja/pole | Opis

do

Data do
Pole ,do” ustawiamy poprzez wybranie go z pola typu combo: . Po ustawieniu
pola ,do” jest ono domysinie aktywne w pozostatych raportach.
Pole umozliwia ustawienie zakresu czasu dla wyswietlanych danych w przedziale do 24h
(wg daty ustawionej w polu ,Data do”).

pobierana z

Mozliwe jest wygenerowanie raportu podczas braku potgczenia automatu z systemem
centralnym. W takim wypadku po odnowieniu potgczenia do serwera automatycznie
przesytane sg wszystkie niedoreczone z powodu brak potgczenia raporty.

Za pomocg tego pola mozliwe jest wybranie, ktéra data ma by¢ brana pod uwage przy
szeregowaniu chronologicznym operaciji:

- z automatu (data wykonania operacji)

- z serwera (data przystania do serwera raportu z wykonania operaciji).

Filtruj

Wyswietla raport z wybranego przedziatu czasowego

Reset filtrow

Resetuje ustawione w tabeli filtry

Eksport
do Excela

Eksportuje dane z tabeli zapisujac je do pliku *.csv obstugiwanego przez aplikacje Excel

Tabela 44 - Poszczei(’)lne kolumni irezentowane w oknie

Zdarzenie Nazwa zdarzenia inicjujgcego wykonanie raportu.
Mozliwe jest filtrowanie po wystepujacych w kolumnie raportu wartosciach z danego
przedziatu czasowego poprzez wybranie odpowiedniego zdarzenia z rozwijanej listy
po kliknieciu na przycisk w nagtdwku kolumny (domysina warto$¢ prezentujgca
wszystkie dane jest tytutem kolumny: Zdarzenia).
Klikniecie w nagtéwek obok przycisku filtrowania spowoduje uszeregowanie
wartosci raportu malejgco, a po powtdérnym kliknieci rosngco.

Urzadzenie Pokazuje urzadzenie, ktérego dotyczy raport.
Jest mozliwos¢ filtrowania urzadzen poprzez wpisanie szukanej danej frazy z polu
nagtdwka. Klikniecie w nagtéwek obok pola wyszukiwania spowoduje
uszeregowanie wartosci raportu malejgco, a po powtdrnym kliknieci rosngco.

Data Doktadna data i godzina wykonania raportu. W zaleznosci od tego skad pobierane

z automatu /| sg daty — wyswietlane sg rézne daty.

Data

Z serwera

10gr Stan zasobnika do wydawania reszty — monety o nominale 10gr

20gr Stan zasobnika do wydawania reszty — monety o nominale 20gr

50gr Stan zasobnika do wydawania reszty — monety o nominale 50gr

1z Stan zasobnika do wydawania reszty — monety o nominale 1zt

2zt Stan zasobnika do wydawania reszty — monety o nominale 2zt

5zt Stan zasobnika do wydawania reszty — monety o nominale 5zt

Wartos¢ Sumaryczna warto$¢ monet w zasobnikach do wydawania reszty

monet

w zasobnikach

10gr llo$¢ monet w kasecie koncowej na monety — monety o nominale 10gr

20gr llo$¢ monet w kasecie koncowej na monety — monety o nominale 20gr

50gr llo$¢ monet w kasecie koncowej na monety — monety o nominale 50gr

1z llo§¢ monet w kasecie koncowej na monety — monety o nominale 1zt

2zt llo§¢ monet w kasecie koncowej na monety — monety o nominale 2zt

5zt llo§¢ monet w kasecie koncowej na monety — monety o nominale 5zt

Wartos¢ Sumaryczna warto$¢ monet w kasetce koncowej na monety

monet

w kasecie

10zt llo$¢ banknotéw w kasecie koricowej na banknoty — banknoty o nominale 10zt
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20zt llo$¢ banknotéw w kasecie koncowej na banknoty — banknoty o nominale 20z
50zt llo$¢ banknotéw w kasecie koncowej na banknoty — banknoty o nominale 50z
100zt llo$¢ banknotéw w kasecie koncowej na banknoty — banknoty o nominale 100zt
Wartos¢ Sumaryczna warto$é banknotéw w kasetce koncowej na banknoty
banknotow
w kasecie
Wartos¢ Sumaryczna warto$é wszystkich pieniedzy zawartych w automacie
ogoétem
Status Prezentuje piktogram informujgcy o stanie zasobnikéw do gotéwki w danym

raporcie.
Mozliwe sg piktogramy:

e zielony — stan poprawny;

o 0ty — ostrzezenie (zbliza sie stan zapetnienia ktérej§ z kasetek
koncowych, status pojawia sie przy >80% napetnienia jednej z kaset
koncowych lub bfgd wewnetrzny komponentu BNV);

e czerwony — jedna lub obie kasetki koncowe zostaty zapetnione lub nie sg
aktywne lub wystgpit blgd danych w module gotéwkowym;

Ponadto po zaznaczeniu konkretnego raportu, udotu strony wyswietla sie raport szczegdtowy
zasobnikdw na pienigdze. Wyswietlane sg w nastepujace pola:

Tabela 45 - Pola szczegdtowego raportu
Pole Opis

Kod Kod danego zasobnika do wydawania reszty bgdz kasetki koncowe;.

Nominat Dany nominat w przypadku zasobnika do wydawania reszty.

Zapeienie [%] | Procentowy stan zapetnienia danego zasobnika.

Status Stan urzadzenia — Poprawny, jesli w petni funkcjonainy.

Typ Typ danego urzadzenia — kasetka koricowa monet, kasetka koricowa banknotéw
badz rejestr monet.

Stan Pokazuje czy dany zasobnik/kasetka jest aktywny.

Mozliwe warto$ci:

- Gotowa do uzycia (wystepuje dla stanu poprawnego)

- Kaseta nieaktywowana (brak kasetki w automacie bgdZz nie zostata ona
aktywowana)

- Zablokowane przez aplikacje (zasobnik zablokowany przez aplikacje) —
zablokowanie zasobnika do wydawania reszty w wyniku btedu wykrytego przez
aplikacje na podstawie odczytow z czujek w automacie

- Zablokowane przez sprzet (zasobnik zablokowany przez sprzet) - biad
sprzetowy (fizyczne zablokowanie) spowodowat zablokowanie zasobnika
do wydawania reszty

- Brak konfiguraciji (brak danych konfiguracyjnych badz podzespotéw niezbednych
do funkcjonowania)

2.4 Monety

Ekran Monety prezentuje raporty poszczegdlnych standéw zasobnikéw do wydawania reszty oraz
kasetek koncowych na monety dla wszystkich urzgdzeh w systemie. Raporty sg generowane przy
konkretnych wydarzeniach — wymianie kasety na monety, uzupetnianiu zasobnikéw do wydawania
reszty i przy oprdznianiu zasobnikéw do wydawania reszty
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Urzadzenie
Rysunek 32 — Monety
Bilans miesieczgy Ustawienia Wersje oprogramowania Pracownicy Wzory biletéw SAD
Podzespoly Wyjatki Logi operatora Lista platnosci Stan gotowki Monety Banknoty
Data od [2015-04-01 |[5]  00:00:00 2 )f/Data do + |[2015-05-10 |Gl 2sso:se *| pobierana z | automatu  ~ || Filtruj | | Resetfitréw | | EksportdoExcela | Rekordéw: 13
[ 2darzenia -] | | Dataz automatu Numer kasety | |Operator » | 10gr 20gr S0gr 1z 2z S5zt n:f:; :::;
Opréznienie zasobnikéw | AD3 - BO6 testy 2015-06-10 12:27:31 aqq 0 0 0 o 26 0 -2 -52,00 zt
Opréznienie zasobnikéw | A03 - BOS testy | 2015-06-10 11:46:55 agq 0 -10 -8 7 5 5 35 -48,00 2t
Wymiana kasety na monety AQ3 - BO6 testy 2015-06-09 15:49:38 70019622 aqq 0 0 0 0 0 0 0 0,00z
Wymiana kasety na monety A3 - BOG testy | 2015-06-02 14:51:09 70006146 aqq 3 11 2 0 2 12 3 67,50 2t
Uzupelnianie zasobnikow  A03 - BOS testy 2015-06-02 14:49:02 agq 2 a 2 1 5 4 18 33,00 2
Opréznienie zasobnikéw  AO3 - BOS testy | 2015-06-01 12:29:32 aaq 24 27 -7 2 6 -1 -80 -95,30 2t
Wymiana kasety na monety A3 - BO testy | 2015-05-28 11:48:09 70019622 agq 0 0 0 0 0 0 0 0,00 2t
Wymiana kasety na monety A3 - BO testy | 2015-05-28 11:30:00 70006146 agq 0 0 0 0 0 0 0 0,00 2t
Wymiana kasety na monety AO3 - BO6 testy 2015-05-26 13:55:19 70019284 aqq 0 0 0 0 0 0 0 0,00z
Wymiana kasety na monety A3 - BO testy | 2015-05-25 08:31:06 70019622 aaq 622 600 724 | S0 943 69 | 3008 282520z
Uzupelnianie zasobnikéw  A03 - BOS testy | 2015-05-22 12:21:02 aqq 0 0 0 1 0 0 1 1,00 2t
Opréznienie zasobnikéw  AO2 - LukaszD | 2015-04-02 10:05:05 aaq -10 -5 -43 | -ag | -s0 | -25 | -182 | -297,502
Wymiana kasety na monety A2 - LukaszD | 2015-04-02 08:58:42 70019284 agq 0 0 0 0 0 0 0 0,00 2t

Aby wybraé¢ przedziat czasowy z jakiego pokazywac raporty, nalezy wybra¢ odpowiednig date
poczatkowg oraz kohcowg tuz nad tabelg, a nastepnie przycisng¢ przycisk Filtruj. Data poczatkowa nie
moze by¢ poézniejsza od daty koncowej, a data koncowa nie moze byé wczesniejsza od daty
poczatkowej. Domysinie pokazywane sg raporty z dnia obecnego oraz wczorajszego wediug zegara
systemu operacyjnego, na ktérym wigczono AOZ.

Tabela 46 - Przyciski i pola w gérnym wierszu generowania zestawienia raportow
Akcja/pole Opis

Data od Pola pozwalajg na ustawienie daty iczasu poczgtkowego w zakresie
prezentowanego raportu.
Date ustawi¢ mozna:

e poprzez klikniecie na symbol kalendarza 5] 3 nastepnie wybranie jej
klikajgc na konkretny dzien. Aby zmieni¢ wyswietlany miesigc mozna
uzy¢ przycisku do przestawiania daty o kolejne miesigce w przesztosc
(d przesuwanie do prawo) badz przyszios¢ (P przesuwanie do lewo);

e poprzez wpisanie na klawiaturze daty wg formatu: rrrr-mm-dd (konieczne
stosowanie znaku spacji, pauzy badZz kropki miedzy polami roku,
miesigca i dnia);

Czas ustawi¢ mozna:

e poprzez klikniecie w odpowiednig pozycje w polu do wprowadzania
doktadnego czasu: | 18:03:045) Pozycja pozwala na zmiane: godziny,
minuty isekundy za pomocg przyciskow o (g6ra/dét) lub wybranie
przyciskdw na klawiaturze ,strzatka w gore/dot”;

e poprzez podwdjne klikniecie w pole do wprowadzania czasu, tak
aby wszystkie pozycje byly zaznaczone: | :i:.. Nastepnie
wpisanie na klawiaturze czasu wg formatu: gg-mm-ss (konieczne
stosowanie znaku spacji, pauzy badz kropki miedzy polami godzin, minut
i sekund);

Data poczgtkowa raportu nie moze by¢ pdzniejsza od daty korncowej. Nie istnieje
mozliwosé wybrania jej.
Data do Pole ,Data do” ustawiamy poprzez wybranie go z pola typu combo:

Dokumentacja uzytkownika Systemu SKUP str. 81



Akcja/pole

oo rccC o

POLAND

— ) Po ustawieniu pola ,Data do” jest ono domysinie aktywne w
pozostatych raportach.

Pola pozwalajg na ustawienie daty iczasu koncowego w zakresie
prezentowanego raportu.

Date ustawi¢ mozna:

e poprzez klikniecie na symbol kalendarza , a nastepnie wybranie jej
klikajgc na konkretny dzieh. Aby zmieni¢ wyswietlany miesigc mozna
uzyC przycisku do przestawiania daty o kolejne miesigce w przeszio$¢
(d przesuwanie do prawo) badz przysztos¢ (P przesuwanie do lewo);

e poprzez wpisanie na klawiaturze daty wg formatu: rrrr-mm-dd (konieczne
stosowanie znaku spacji, pauzy badz kropki miedzy polami roku,
miesigca i dnia);

Czas ustawi¢ mozna:
e poprzez kliknigcie w odpowiednig pozycje w polu do wprowadzania

18:03:04 =

dokfadnego czasu: | =!. Pozycja pozwala na zmiane: godziny,

minuty isekundy za pomocg przyciskéw g (gora/dot) lub wybranie
przyciskéw na klawiaturze ,strzatka w gére/dot’;
e poprzez podwdjne klikniecie w pole do wprowadzania czasu, tak

aby wszystkie pozycje byly zaznaczone: | MEI._ Nastepnie
wpisanie na klawiaturze czasu wg formatu: gg-mm-ss (konieczne
stosowanie znaku spacji, pauzy badz kropki miedzy polami godzin, minut
i sekund);

Data poczatkowa raportu nie moze byé pézniejsza od daty koricowej. Nie istnieje
mozliwo$¢ wybrania jej.

pobierana z

Mozliwe jest wygenerowanie raportu podczas braku potgczenia automatu
z systemem centralnym. W takim wypadku po odnowieniu potgczenia
do serwera automatycznie przesytane sg wszystkie niedoreczone z powodu brak
potgczenia raporty.

Za pomocg tego pola mozliwe jest wybranie, ktéra data ma by¢ brana pod uwage
przy szeregowaniu chronologicznym operacji:

- z automatu (data wykonania operacji)

- z serwera (data przystania do serwera raportu z wykonania operaciji).

do

i

Data do

Pole ,do” ustawiamy poprzez wybranie go z pola typu combo: do . Po
ustawieniu pola ,do” jest ono domyslnie aktywne w pozostatych raportach.

Pole umozliwia ustawienie zakresu czasu dla wyswietlanych danych w przedziale
do 24h (wg daty ustawionej w polu ,Data do”).

Filtruj

Wyswietla raport z wybranego przedziatu czasowego

Reset filtrow

Resetuje ustawione w tabeli filtry

Eksport
do Excela

Eksportuje dane z tabeli zapisujgc je do pliku *.csv (plik aplikacji Excel)
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Tabela 47 - Poszczegdlne kolumny prezentowane w oknie
Pole Opis

Zdarzenia

Nazwa zdarzenia inicjujgcego wykonanie raportu:

- Wymiana kasety na monety,

- Oproznienie zasobnikéw,

- Uzupetnianie zasobnikéw.

Mozliwe jest filtrowanie po wystepujacych w kolumnie raportu wartosciach
z danego przedziatu czasowego poprzez wybranie odpowiedniego zdarzenia
z rozwijanej listy po kliknieciu na przycisk w nagtéwku kolumny (domysina wartos$¢
prezentujgca wszystkie dane jest tytutem kolumny: Zdarzenia).

Klikniecie w nagtéwek obok przycisku filtrowania spowoduje uszeregowanie
wartosci raportu malejgco, a po powtdérnym kliknieci rosngco.

W przypadku wymiany kasety na monety prezentowana jest ilos¢ i kwota monet
znajdujgcych sie w wymienianej kasecie.

W przypadku Uzupetniania zasobnikéw do wydawania reszty prezentowana jest
tylko liczba monet, o ktérg uzupetniono zasobniki (liczba dodatnia).

W przypadku Oprdzniania zasobnikdw do wydawania reszty prezentowana jest
tylko liczba monet, ktérg wyjeto z zasobnikéw (liczba ujemna).

Urzadzenie

Pokazuje urzgdzenie, ktérego dotyczy raport.

Nazwa zdarzenia inicjujgcego wykonanie raportu.

Mozliwe jest filtrowanie po wystepujgcych w kolumnie raportu wartosciach
z danego przedziatu czasowego poprzez wybranie odpowiedniego zdarzenia
z rozwijanej listy po kliknieciu na przycisk w nagtéwku kolumny (domysina wartos¢
prezentujgca wszystkie dane jest tytutem kolumny: Automat).

Klikniecie w nagtéwek obok przycisku filtrowania spowoduje uszeregowanie
wartosci raportu malejgco, a po powtdérnym kliknieci rosngco.

Data z automatu
/ Data z serwera

Doktadna data igodzina wykonania raportu. W zaleznosci od rodzaju daty
wybranej na pasku filtrowania pole moze prezentowa¢ date z automatu (date
wykonania danej operacji na automacie) badz date z serwera (date przyjscia
raportu do systemu centralnego).

Numer kasety

Unikalny numer kasety w urzadzeniu. W przypadku uzupetnienia lub opréznienia
zasobnikoéw pole pozostaje puste.

Operator Operator SAD wykonujgcy dang operacje na automacie.
10gr Liczba monet 0 nominale 10gr

20gr Liczba monet 0 nominale 20gr

50gr Liczba monet o nominale 50gr

1zt Liczba monet o nominale 1zt

2zt Liczba monet o nominale 2zt

5zt Liczba monet o nominale 5zt

llos¢ monet Zsumowana liczba monet.

Kwota monet

Zsumowana kwota monet.
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5.5 Banknoty

Ekran Banknoty prezentuje raporty stanu kasety koncowej na banknoty. Raporty sg generowane przy
wymianie kasety koricowej na banknoty.

Salda Elavon Bilans srfesieczny Ustawienia [ Wersje oprogramowania Pracownicy Wzory biletow SAD
Lista urzadzen Padzespoly Wyjatki Logi operatora Lista platnosci Stan gotowki Monety Banknoty
Data od |2015-04-9 UU:UUIUU:HData do ~ Ilzms-ns-m ‘| 23:59:59:‘ pobierana z \autumatu - H Filtruj | | Reset filtrow | | Eksport do Excela | Rekorddw: 7
Tlosé Kwota

Data z automatu Numer kasety [ Operator v | 10z 20z 50z do0z o
AO3 - BOG testy | 2015-06-09 15:48:04 71011656 209 0 0 0 0 0 0,00zt
AQ3 - BOG testy 2015-06-02 14:52:12 71011429 a4 0 8 2 2 12 460,00 zt
AO3 - BOG testy 2015-05-28 11:48:59 71011656 aaq 0 0 0 0,00 2t
AQ3 - BOG testy 2015-05-28 11:30:36 71011428 2qq 2 5 7 120,00 2+
AQ3 - BOG testy 2015-05-26 13:54:07 71011656 aaq 23 73 104 2 290,00 2+

ADS - KZK 2015-05-18 13:10:08 71011536 Piotr Bielas 0 [ 0 0,00 2zt

o o & o o
o o & o o

AOZ - LukaszD | 2015-04-02 09:59:35 71011656 aqq 0 ] 0 0,00 zt

Aby wybraé przedziat czasowy z jakiego pokazywac raporty, nalezy wybra¢ odpowiednig date
poczatkowg oraz kohcowg tuz nad tabelg, a nastepnie przycisngé przycisk Filtruj. Data poczatkowa nie
moze by¢ podzniejsza od daty koncowej, a data koricowa nie moze by¢ wczesniejsza od daty
poczatkowej. Domysinie pokazywane sg raporty z dnia obecnego oraz wczorajszego wedtug zegara
systemu operacyjnego, na ktorym wigczono AOZ.

Tabela 48 - Przyciski i pola w gérnym wierszu generowania zestawienia raportéw
Akcja/pole (O]

Data od Pola pozwalajg na ustawienie daty i czasu poczatkowego w zakresie prezentowanego
raportu.

Date ustawi¢ mozna:

e poprzez klikniecie na symbol kalendarza , a nastepnie wybranie jej klikajgc
na konkretny dzien. Aby zmieni¢ wyswietlany miesigc mozna uzy¢ przycisku
do przestawiania daty o kolejne miesigce w przeszios¢ (d przesuwanie
do prawo) badz przyszios¢ (P przesuwanie do lewo);

e poprzez wpisanie na klawiaturze daty wg formatu: rrrr-mm-dd (konieczne
stosowanie znaku spaciji, pauzy badz kropki miedzy polami roku, miesigca
i dnia);

Czas ustawi¢ mozna:
e poprzez klikniecie w odpowiednig pozycje w polu do wprowadzania

18:03:04 =

doktadnego czasu: ! =I. Pozycja pozwala na zmianeg: godziny,

minuty i sekundy za pomocg przyciskow ol (g6ra/dét) lub wybranie przyciskéw
na klawiaturze ,strzatka w gére/doét”;

e poprzez podwdjne klikniecie w pole do wprowadzania czasu, tak
aby wszystkie pozycje byly zaznaczone: | :i:.. Nastepnie wpisanie
na klawiaturze czasu wg formatu: gg-mm-ss (konieczne stosowanie znaku
spacji, pauzy badz kropki miedzy polami godzin, minut i sekund);

Data poczatkowa raportu nie moze byé pdzniejsza od daty koricowej. Nie istnieje
mozliwo$é wybrania jej.
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Akcja/pole
Data do

Opis
Pole ,Data do” ustawiamy poprzez wybranie go z pola typu combo:

— ) Po ustawieniu pola ,Data do” jest ono domysinie aktywne w pozostatych
raportach.

Pola pozwalajg na ustawienie daty i czasu koncowego w zakresie prezentowanego
raportu.

Date ustawi¢ mozna:

e poprzez klikniecie na symbol kalendarza , a nastepnie wybranie jej klikajgc
na konkretny dzien. Aby zmieni¢ wyswietlany miesigc mozna uzy¢ przycisku
do przestawiania daty o kolejne miesigce w przeszios¢ (<« przesuwanie
do prawo) badz przyszios¢ (P przesuwanie do lewo);

e poprzez wpisanie na klawiaturze daty wg formatu: rrrr-mm-dd (konieczne
stosowanie znaku spaciji, pauzy badz kropki miedzy polami roku, miesigca
i dnia);

Czas ustawi¢ mozna:
e poprzez klikniecie w odpowiednig pozycje w polu do wprowadzania

18:03:04 =

doktadnego czasu: ! =1, Pozycja pozwala na zmiane: godziny,

minuty i sekundy za pomoca przyciskow o (gora/dot) lub wybranie przyciskow
na klawiaturze ,strzatka w gére/dét”;

e poprzez podwodjne Kklikniecie w pole do wprowadzania czasu, tak aby
wszystkie pozycje byly zaznaczone: ! :i:.. Nastepnie wpisanie na
klawiaturze czasu wg formatu: gg-mm-ss (konieczne stosowanie znaku spaciji,
pauzy badz kropki miedzy polami godzin, minut i sekund);

Data poczatkowa raportu nie moze byé pdzniejsza od daty koricowej. Nie istnieje

do

mozliwo$¢ wybrania jej.

Data do

Pole ,do” ustawiamy poprzez wybranie go z pola typu combo: do . Po
ustawieniu pola ,do” jest ono domysinie aktywne w pozostatych raportach.

Pole umozliwia ustawienie zakresu czasu dla wyswietlanych danych w przedziale do
24h (wg daty ustawionej w polu ,Data do”).

pobierana z

Mozliwe jest wygenerowanie raportu podczas braku potgczenia automatu z systemem
centralnym. W takim wypadku po odnowieniu potgczenia do serwera automatycznie
przesytane sg wszystkie niedoreczone z powodu brak potgczenia raporty.

Za pomocg tego pola mozliwe jest wybranie, ktéra data ma by¢ brana pod uwage przy
szeregowaniu chronologicznym operaciji:

- z automatu (data wykonania operacji)

- 7z serwera (data przystania do serwera raportu z wykonania operacji).

Filtruj

Wyswietla raport z wybranego przedziatu czasowego

Reset filtrow

Resetuje ustawione w tabeli filtry

Eksport
do Excela

Eksportuje dane z tabeli zapisujgc je do pliku *.csv obstugiwanego przez aplikacje
Excel
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Tabela 49 - Poszczegdlne kolumny prezentowane w oknie
Pole Opis

Urzadzenie

Pokazuje urzadzenie, ktérego dotyczy raport.

Jest mozliwo$¢ filtrowania urzgdzen poprzez wpisanie szukanej danej frazy z polu
nagtowka. Klikniecie w nagtéwek obok pola wyszukiwania spowoduje
uszeregowanie wartosci raportu malejgco, a po powtdérnym kliknieci rosngco.

Data z automatu /
Data z serwera

Doktadna data i godzina wykonania raportu. W zaleznosci od rodzaju daty wybrane;j
na pasku filtrowania pole moze prezentowac date z automatu (date wykonania
danej operacji na automacie) badz date z serwera (date przyjscia raportu
do systemu centralnego).

Numer kasety

Unikalny numer kasety.

Operator Operator SAD wykonujgcy dang operacje na automacie.

10 zt llo$¢ banknotéw w kasecie koricowej na banknoty — banknoty o nominale 10 z
20 zt llo$¢ banknotéw w kasecie koricowej na banknoty — banknoty o nominale 20 z
50 zt llo$¢ banknotéw w kasecie koncowej na banknoty — banknoty o nominale 50 zi
100 zt llo$¢ banknotéw w kasecie koncowej na banknoty — banknoty o nominale 100 z
llo$¢ banknotéw | Zsumowana liczba banknotéw.

Kwota Zsumowana kwota banknotow.

banknotow

5.6 Salda Elavon

Ekran prezentuje raporty rozliczen transakcji kartowych za posrednictwem agenta rozliczeniowego
Elavon. Prezentowany jest tu czas ustalenia sald z agentem rozliczeniowym na poszczegdélnych
automatach oraz status rozliczenia (udane bgdz nieudane) wraz z kontekstem ewentualnego btedu.

I Lista urzadzen Podzespoty Wyjatki Logi operatora Lista ptatnosci Stan gotowki Monety Banknoty
Salda Elavon Bilans miesi€czny Ustawienia I Wersje oprogramowania Pracownicy Wzory biletow SAD
Data od |2015-04-01 |[i5]|  00:00:004] | Datado ~ ||2015-06-10 |[i5]  23:59:59%|| Fitruj | | Resetfitréw | | EksportdoExcela | Rekordéw: 188

»
Dat tomat St Kontekst Wyjatek
ata z automatu wazystkie ~ onteks yiate

2015-06-10 11:57:11 | AD3 - BOS testy v Wywotanie przy zamykaniu aplikacji e
2015-06-10 11:07:31 AD3 - BO6 testy v Wywofanie przy zamykaniu aplikacji

2015-06-10 10:45:45 AD3 - BO6 testy v Wywofanie przy zamykaniu aplikacji

2015-06-10 10:31:47 AQ3 - BO6 testy 4 Wywofanie przy zamykaniu aplikacji

2015-06-10 09:44:46 AD6 - KZK 4 Wywofanie przy zamykaniu aplikacji

2015-06-10 09:31:05 A03 - BO6 testy

2015-06-10 09:03:54 ADS - KZK.
2015-06-10 08:58:54 A0S -
2015-06-10 08:28:15 ADS -
2015-06-09 23:57:12 ADS -

2015-06-09 15:38:13 AD3 - BO6 testy

2015-06-09 14:13:42 AD3 - BOE testy

~ Wywiotanie przy zamykaniu aplikaci
- Wywotanie przy zamykaniu aplikacji
v Wywotanie z panelu administratora
~ Wywotanie przy zamykaniu aplikacji
~ Wywolanie przy zamykaniu aplikacji
- Wywoanie przy zamykaniu aplikacji

‘ Wywotanie przy zamykaniu aplikacji

Tabela 50 - przyciski i pola prezentowane w gérnym wierszu raportu
Akcja/pole  Opis

Data od

Pola pozwalajg na ustawienie daty i czasu poczgtkowego w zakresie prezentowanego
raportu.

Date ustawi¢ mozna:

poprzez klikniecie na symbol kalendarza , a nastepnie wybranie jej klikajgc
na konkretny dzien. Aby zmieni¢ wyswietlany miesigc mozna uzy¢ przycisku
do przestawiania daty o kolejne miesigce w przeszto$¢ (4 przesuwanie
do prawo) bagdz przyszitos¢ (P przesuwanie do lewo);
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Akcja/pole

Opis
e poprzez wpisanie na klawiaturze daty wg formatu: rrrr-mm-dd (konieczne
stosowanie znaku spacji, pauzy badz kropki miedzy polami roku, miesigca
i dnia);

Czas ustawi¢ mozna:

e poprzez klikniecie w odpowiednia pozycje w polu do wprowadzania
dokfadnego czasu: | 18:03:045) Pozycja pozwala na zmiane: godziny,
minuty i sekundy za pomocg przyciskow & (géra/dot) lub wybranie przyciskow
na klawiaturze ,strzatka w gére/dot’;

e poprzez podwajne kliknigcie w pole do wprowadzania czasu, tak aby wszystkie
pozycje byty zaznaczone: | 18:03:04i5 8 Nastepnie wpisanie na klawiaturze

czasu wg formatu: gg-mm-ss (konieczne stosowanie znaku spacji, pauzy badz
kropki miedzy polami godzin, minut i sekund);

Data poczatkowa raportu nie moze byé pdzniejsza od daty koncowej. Nie istnieje
mozliwo$¢ wybrania jej.

Data do

Pole ,Data do” ustawiamy poprzez wybranie go z pola typu combo:

.Po ustawieniu pola ,Data do” jest ono domyslnie aktywne w pozostatych
raportach.

Pola pozwalajg na ustawienie daty i czasu kohcowego w zakresie prezentowanego
raportu.

Date ustawi¢ mozna:

e poprzez klikniecie na symbol kalendarza , a nastepnie wybranie jej klikajgc
na konkretny dzien. Aby zmieni¢ wyswietlany miesigc mozna uzyé przycisku
do przestawiania daty o kolejne miesigce w przeszto$¢ (d przesuwanie
do prawo) badz przysztos¢ (P przesuwanie do lewo);

e poprzez wpisanie na klawiaturze daty wg formatu: rrrr-mm-dd (konieczne
stosowanie znaku spacji, pauzy badz kropki miedzy polami roku, miesigca
i dnia);

Czas ustawi¢ mozna:
e poprzez klikniecie w odpowiednia pozycje w polu do wprowadzania

doktadnego czasu: | 18:03:0455 Pozycja pozwala na zmiane: godziny,

minuty i sekundy za pomocg przyciskow & (géra/dét) lub wybranie przyciskow
na klawiaturze ,strzatka w gére/dot’;

e poprzez podwoajne klikniecie w pole do wprowadzania czasu, tak aby wszystkie
pozycje byly zaznaczone: | :i:.. Nastepnie wpisanie na klawiaturze
czasu wg formatu: gg-mm-ss (konieczne stosowanie znaku spacji, pauzy badz
kropki miedzy polami godzin, minut i sekund);

Data poczatkowa raportu nie moze byé pdzniejsza od daty koncowej. Nie istnieje
mozliwos$¢ wybrania jej.
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Akcja/pole  Opis
do -
Data do
Pole ,do” ustawiamy poprzez wybranie go z pola typu combo: do . Po ustawieniu
pola ,do” jest ono domysinie aktywne w pozostatych raportach.
Pole umozliwia ustawienie zakresu czasu dla wyswietlanych danych w przedziale do
24h (wg daty ustawionej w polu ,Data do”).
Filtruj Wyswietla raport z wybranego przedziatu czasowego
Reset Resetuje ustawione w tabeli filtry
filtrow
Eksport Eksportuje dane z tabeli zapisujgc je do pliku *.csv obstugiwanego przez aplikacje
do Excela | Excel

Tabela 51 - Salda Elavon - poszczegdlne pola raportu

Data Doktadna data igodzina wykonania raportu wedlug czasu na automacie w chwili

z automatu | wykonania operaciji.

Urzadzenia | Pokazuje ktérego urzgdzenia dotyczy dany ustalenie salda

Status Pokazuje status wykonania rozliczenia salda.

Mozliwe warto$ci:
e Udane — reprezentowane przez piktogram zielony V' _ oznacza poprawne
wykonanie ustalania sald
e Nieudane — reprezentowane przez piktogram czerwony % — oznacza bitad
w procesie ustalania sald
Kontekst Zdarzenie inicjujgce wywotanie rozliczenia sald.
Mozliwe warto$ci:
e Wywolane przy zamykaniu aplikacji (w tym przy rutynowym, codziennym restarcie
aplikaciji)
¢ Wywolane z panelu administratora (wymuszone recznie)

Wyjatek Jesli w procesie ustalania sald z agentem rozliczeniowym wystgpit btgd — jego tres¢
zostanie zaprezentowana w tym polu. Dwukrotne klikniecie na tre$¢ wyjatku spowoduje
wyswietlenie w nowym oknie szczegotowej tresci btedu.

Znane i obstuzone wyjatki opisano w Zatgcznik 2 — obstuzone wyjatki

Rysunek 35 - Salda Elavon - w

jatek

Opis biedu &®

Kopiuj do schowka

wynik: MP_RESP_HOST_CONNECTION |

Data: 2014-10-31 01:01:38

W okienku prezentowane sg szczegoty btedu — data oraz godzina jego wystagpienia oraz informacja jaki
komponent zgtosit btgd. Komunikaty btedéw generowane sg z modutu Elavon.
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Na powyzszym rysunku zaprezentowana jest kompletna tre$¢ btedu. Tres¢ bledu mozna skopiowaé
do schowka poprzez zaznaczenie jego catej tresci bgdz jej fragmentu myszkg, a nastepnie wciskajgc
skrot klawiszowy kopiowania CTRL + C, bgdz przyciskajgc znajdujgcy sie powyzej przycisk ,Kopiuj
do schowka” aby skopiowaé catg tres¢ btedu. Tre$¢ komunikatu z wyswietlanym btedem umozliwia
doktadniejszg analize zgtaszanego btedu, dlatego nalezy dotaczy¢ go do zgtoszenia problemu
do Helpdesk'u.

5.7 Lista Platnosci

Ekran prezentuje wszelkie ptatnosci dokonane na wszystkich urzgdzeniach (w odréznieniu od raportow
na ekranie szczegdtdow urzgdzenia (Rysunek 17). Lista ptatnosci jest przesylana automatycznie
z maksymalnie z 10-cio minutowym opdznieniem.

Status pfatnosci Urzadzenie

Rysunek 3¢/— Ptatnosci 1

Salda Elavon Bilans miesiecafy Ustawienia Wersje oprogramowania Pracownicy Wzory biletéw SAD
Lista urzadzery Wyjatki Logi operatora Lista platnosci Stan gotowki Monety Banknoty
0| |Datado v ||2015-06-10 |[i5]|  23:59:59 2| pobierana z |automatu v || Fitruj | | Resetfiitréw | | EksportdoExcela | Rekordéw: 156 |Statystyka|
Data z automatu Kwota [Typ platnogei - | |G | [Typ kontraktu - | Ilosé kontrakisw Potwierdzenie ~ Potwierdzenie - bigdy | Nume
v AD3 - BOG testy | 2015-06-10 12:52:48 3,00z gotéwka 286890393915061012522300006 Zasilenie karty 1 Zadanie 855461 4
~ / AD3 - BO6 testy 2015-06-10 12:48:10 82,00 2t Skup 286890393915061012480400005 Bilet elektroniczny 1 Zadanie 85546
~ 4 AD3 - BO6 testy 2015-06-10 12:47:35 100,00 2 gotéwka 286890393915061012471700004 Zasilenie karty 1 Rezygnacja 85546
v AD3 - BOG testy | 2015-06-10 12:44:35 7,502 gotéwka 286890393915061012443600004  Bilet elektroniczny 1 Zadanie 85546
~ 4 AD3 - BO6 testy 2015-06-10 12:40:57 7,50 2t gotowka 286890393915061012405800004 Bilet elektroniczny 1 Zadanie 85546
LY 4 AQ3 - BOG testy  2015-06-10 12:39:41 2,00zt gotéwka 286890393915061012390800003 Zasilenie karty 1 Rezygnacja 85546
' AD3 - BOS testy | 2015-06-10 12:37:59 15,0021 gotéwka Bilet elektroniczny 1 Wymuszone 35546
[} AD3 - BO6 testy 2015-06-10 12:36:41 15,00 2t gotéwka Bilet elektroniczny 1 Wymuszone
~ 4 AD3 - BO6 testy 2015-06-10 12:35:40 80,002 skup 1506101 00012 Bilet elektroniczn: 1 Zadanie 85546
v AD3 - BOS testy | 2015-06-10 12:34:50 14,0021 $kup 286890393915061012345000011  Bilet elektroniczny 1 Zadanie 35546
~ 4 AD3 - BO6 testy 2015-06-10 12:33:22 27,00 2t karta 1506101 11 Bilet 1 Zadanie 85546
LY 4 AD3 - BO6 testy | 2015-06-10 12:29:59 | 27,00z gotéwka 286890393915061012300000011 Bilet elektroniczny 1 Zadanie 85546 3
‘ v
3 528,20 zt gotowka 794
253,50 z¢ skup 28
177,70 z¢ karta 25
Suma: 3 959,40 zt wszystkie 847
Rysunek 37 - Ptatnosci 2 — kolejne kolumny
Salda Elavon Bilans miesieczny Ustawienia { Wersje oprogramowania Pracownicy Wzory biletéw SAD
Lista urzadzen Podzespoty Wyjatki Logi operatora Lista ptatnosci Stan gotowki Meonety Banknoty
Data od |2015-04-01 |[i5]|  00:00:00 || Datado ~ ||2015-06-10 |[i5]  23:59:59 | pobierana z |automatu < || Filtruj | | Resetfitréw | | EksportdoExcela | Rekordéw: 156 Statystyka|
nie_v |  Potwierdzenie - bledy | Numer karty Skup | | Numer karty TID MID Dodatkowe informacje Bledy
8554670025895056 Srodki zapisane na karcie: 3,00 zt. Pozostato do zapisan E
8554670025895056 8554670025895056
8554670025895056 Srodki zapisane na karcie: 100,00 zl. Pozostato do zapis
8554670025895056
8554670025895056
8554670025895056 Srodki zapisane na karcie: 2,00 zt. Pozostato do zapisan
8554670025895056 Skup.ETQuick.CardNotFoundException: c_eta_readPAN:
Skup.ETQuick.CardNotFoundException: ¢_etq_readPAN:
8554670025818199 8554670025818199
8554670025818199  8554670025818199
8554670025818199 533535FFFFF*0201 24202501 2100172700
8554670025818199 3
“ 5
3528,20 72t gotowka 794 -
253,50 7t skup 28
177,70 zt karta 25
Suma: 3 959,40 zt wszystkie 847

Aby wybraé¢ przedziat czasowy z jakiego pokazywaé ptatnosci, nalezy wybraé odpowiednig date
poczgtkowg oraz koncowg tuz nad tabelg, a nastepnie przycisngé przycisk Filtruj. Domyslnie
pokazywane sg raporty z dnia obecnego oraz wczorajszego wedtug zegara systemu operacyjnego, na
ktérym witgczono AOZ.

Tabela 52 - Przyciski i pola w gérnym wierszu generowania zestawienia raportéw

Akcja/pole
Data od Pola pozwalajg na ustawienie daty iczasu poczatkowego w zakresie
prezentowanego raportu.
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Date ustawi¢ mozna: __

e poprzez klikniecie na symbol kalendarza , a nastepnie wybranie jej
klikajgc na konkretny dzieh. Aby zmieni¢ wyswietlany miesigc mozna
uzy¢ przycisku do przestawiania daty o kolejne miesigce w przeszios¢
(d przesuwanie do prawo) badz przyszios¢ (P przesuwanie do lewo);

e poprzez wpisanie na Kklawiaturze daty wg formatu: rrrr-mm-dd
(konieczne stosowanie znaku spacji, pauzy bgdz kropki miedzy polami
roku, miesigca i dnia);

Czas ustawi¢ mozna:
e poprzez klikniecie w odpowiednig pozycje w polu do wprowadzania

18:03:04= . .
doktadnego czasu: | =1, Pozycja pozwala na zmiane:

godziny, minuty i sekundy za pomocg przyciskow o (go6ra/dot) lub
wybranie przyciskdéw na klawiaturze ,strzatka w gére/dot’;
e poprzez podwajne klikniecie w pole do wprowadzania czasu, tak aby

wszystkie pozycje byly zaznaczone: | :i:.. Nastepnie
wpisanie na klawiaturze czasu wg formatu: gg-mm-ss (konieczne
stosowanie znaku spacji, pauzy bgdz kropki miedzy polami godzin,
minut i sekund);

Data poczatkowa raportu nie moze by¢ pdzniejsza od daty korncowej. Nie
istnieje mozliwos$¢ wybrania jej.
Data do Pole ,Data do” ustawiamy poprzez wybranie go z pola typu combo:

) Po ustawieniu pola ,Data do” jest ono domysinie aktywne w
pozostatych raportach.

Pola pozwalajg na ustawienie daty iczasu koncowego w zakresie
prezentowanego raportu.

Date ustawi¢ mozna:

e poprzez klikniecie na symbol kalendarza , a nastepnie wybranie jej
klikajac na konkretny dzien. Aby zmieni¢ wy$wietlany miesigc mozna
uzy¢ przycisku do przestawiania daty o kolejne miesigce w przeszios$c
(d przesuwanie do prawo) badz przyszios¢ (P przesuwanie do lewo);

e poprzez wpisanie na klawiaturze daty wg formatu: rrrr-mm-dd
(konieczne stosowanie znaku spaciji, pauzy badz kropki miedzy polami
roku, miesigca i dnia);

Czas ustawi¢ mozna:
e poprzez klikniecie w odpowiednig pozycje w polu do wprowadzania

18:03:04 = . .
doktadnego czasu: ! =l. Pozycja pozwala na zmiane:

godziny, minuty i sekundy za pomocg przyciskow ol (géra/dot) lub
wybranie przyciskéw na klawiaturze ,strzatka w gére/dot’;
e poprzez podwdjne klikniecie w pole do wprowadzania czasu, tak aby

wszystkie pozycje byly zaznaczone: | :i:.. Nastepnie
wpisanie na klawiaturze czasu wg formatu: gg-mm-ss (konieczne
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Akcja/pole Opis

stosowanie znaku spacji, pauzy badz kropki miedzy polami godzin,
minut i sekund);

Data poczatkowa raportu nie moze by¢ pdzniejsza od daty koncowej. Nie
istnieje mozliwo$¢ wybrania je;.

do |,

Data do

Pole ,,do” ustawiamy poprzez wybranie go z pola typu combo: do . Po
ustawieniu pola ,do” jest ono domys$inie aktywne w pozostatych raportach.
Pole umozliwia ustawienie zakresu czasu dla wyswietlanych danych w
przedziale do 24h (wg daty ustawionej w polu ,Data do”).

pobierana z Mozliwe jest wygenerowanie raportu podczas braku potgczenia automatu
z systemem centralnym. W takim wypadku po odnowieniu pofgczenia
do serwera automatycznie przesytane sg wszystkie niedoreczone z powodu
brak potgczenia raporty.

Za pomocg tego pola mozliwe jest wybranie, ktéra data ma by¢ brana pod
uwage przy szeregowaniu chronologicznym operaciji:

- z automatu (data wykonania operacji)

- z serwera (data przystania do serwera raportu z wykonania operaciji).

Filtruj Wyswietla raport z wybranego przedziatu czasowego

Reset filtréw Resetuje ustawione w tabeli filtry

Eksport do Excela | Eksportuje dane z tabeli zapisujgc je do pliku *.csv obstugiwanego przez
aplikacje Excel

Rekordow Liczba wyswietlonych rekordéw — liczba transakciji

Statystyka Statystyki wyswietlajg doktadany raporty transakcji uwzgledniajgcy szczegoty
koszyka. W poréwnaniu do pola ,Rekordow” w statystyce wyswietlana jest lista
sprzedanych ustug.

Mozliwe jest sortowanie wzrastajgco bgdZz malejgco wedtug danych z kolumny poprzez klikniecie na jej
nagtéwek, oraz wybor rodzaju ptatnosci poprzez wybér odpowiedniego srodka w nagtéwku kolumny
z typem pfatnosci. W przypadku kolumny z mozliwoscig filtrowania wg typu danych zawartych
w kolumnie, aby filtrowa¢ wedlug tych danych nalezy rozwing¢ liste z wystepujacymi w kolumnie
wartosciami a nastepnie jg wybraé dla przedstawienia w raporcie tylko wartosci ztg dana.
Aby w uszeregowaé dane wzrastajgco bgdZz malejgco nalezy klikngé na nagtéwek kolumny (raz,
aby otrzyma¢ wartosci malejgce, kolejny raz, aby otrzymac¢ rosnace). W przypadku nagtowkow
z mozliwoscig sortowania nalezy klikng¢ na nagtoéwek kolumny w miejscu obok rozwijane;j listy.

Tabela 53 - Dane prezentowane w tabeli
Pole Opis

Status ptatnosci | Pokazuje graficznie czy dana ptatnos¢ zostata dokonana poprawnie.
Mozliwe wartosci:

Udane — reprezentowane przez piktogram zielony * " - Platnosé oraz transakcja

udane

Udane — btad reszty — reprezentowane przez piktogram zotty ‘%= - transakcja
udana, przy wydawaniu reszty wystapit btad.

Udane — btad wydania — reprezentowane przez piktogram zétty % - transakcja

udana, btad przy wydawaniu przedmiotu transakcji (bilet, ustuga, dotadowanie
badz karta niespersonalizowana)

Udane — btedne wydanie, btedna reszta — reprezentowane przez piktogram
26ty ‘Y- - oznacza btednie wydanie reszty oraz biad przy wydawaniu przedmiotu
transakgji (bilet, ustuga, dotadowanie badz karta niespersonalizowana).

Data z automatu | Doktadna data igodzina wykonania raportu. W zaleznos$ci odtego skad
/ Data z serwera | pobierane sg daty — wyswietlane sg rézne daty.
Kwota Kwota za jakg dokonano zakupu kontraktu/ow
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Typ ptatnosci

Kanat ptatnosci za pomoca, ktérego dokonano optaty. Mozliwe wartosci:
e gotowka
e karta ptatnicza
e karta ptatnicza
e karta SKUP

Nazwa zdarzenia inicjujgcego wykonanie raportu.

Mozliwe jest filtrowanie po wystepujgcych w kolumnie raportu wartosciach
z danego przedziatlu czasowego poprzez wybranie odpowiedniego zdarzenia
z rozwijanej listy po kliknieciu na przycisk w nagtéwku kolumny (domysina
wartos¢ prezentujgca wszystkie dane jest tytutem kolumny: Typ ptatnosci).
Klikniecie w nagtéwek obok przycisku filtrowania spowoduje uszeregowanie
wartosci raportu malejgco, a po powtérnym kliknieci rosngco.

GIT

Numer GIT danej transakcji (Globalny Identyfikator Transakciji)

Typ kontraktu

Typ kontraktu zakupionego w danej transakcji.
Mozliwe wartosci:

o Bilet papierowy.

o Bilet elektroniczny.

e Zasilenie karty

e Wydanie karty

llos¢ kontraktow

llos¢ kontraktéw zakupionych w trakcie danej transakcji

Potwierdzenie

Informacja czy zainicjowano wydruk potwierdzenia wraz z akcjg
wydrukowanie odrzucenie wydruku potwierdzenia. Mozliwe
warto$ci w tym polu:

e Zgdanie — Zainicjowano. W automacie wybrano opcje
w odpowiedzi na pytanie ,Czy wydrukowa¢ potwierdzenie?”

e Rezygnacja — Nie zainicjowano. W automacie wybrano opcje ,NIE”
w odpowiedzi na pytanie ,Czy wydrukowa¢ potwierdzenie?”

e Wymuszone - Zainicjowano. Operacja z obligatoryjnym wydrukiem
potwierdzenia — w przypadku biletdw kupowanych w trybie dla
niedowidzacych, przy wydaniu karty SKUP oraz w przypadku zaniku
napiecia.

¢ Niewykonalne — Wydruk potwierdzenia niewykonalny np. gdy drukarka
nie jest w stanie drukowa¢ z powodu braku papieru.

e Timeout — Nie zainicjowano. Nie wybrano zadnej opcji przy pytaniu ,Czy
wydrukowaé potwierdzenie?”. Automat wrécit do ekranu gtéwnego
po ustalonym czasie (timeout)

e Nieznany - stan pojawia sie wprzypadku wystgpienia
niesklasyfikowanego btedu (nalezy zgtosi¢ takg sytuacje do Helpdesk’u)

inicjujgca

»TAK”

Potwierdzenie —
btedy

Komunikat btedu, jesli po zainicjowaniu wydruku potwierdzenia dojdzie do btedu.
e Kolumna przeznaczona dla obstugi technicznej.

Numer karty | W tym polu prezentowany jest numer karty SKUP, na ktérg zakodowano

SKUP bilet/ustuge (przy kodowaniu biletu/ustugi na karcie SKUP), numer karty SKUP,
ktérg zasilono pienigdzem elektronicznym (przy operacji zasilenia karty) badz
numer wydanej karty SKUP (przy operacji wydania karty).

Numer karty | Jesli w transakcji wykorzystano jako srodek ptatnosci karte ptatniczg bgdz karte

ptatniczej SKUP — w tym polu prezentowany jest jej numer. Karta ptatnicza ze wzgledéw
bezpieczenstwa ma zastgpione gwiazdkami cyfry na pozycjach od 7 do 12

TID Pole niezbedne dla identyfikacji oraz przeprowadzenia transakcji kartg ptatnicza.

Jesli dokonano transakcji kartg ptatnicza — w tym polu prezentowany jest numer
TID dla niej.
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MID Pole niezbedne dla identyfikacji oraz przeprowadzenia transakcji kartg ptatnicza.
Jesli dokonano transakcji kartg ptatnicza — w tym polu prezentowany jest numer
MID dla niej.

Dodatkowe Informacje odnosnie operacji. Kolumna przeznaczona dla obstugi technicznej

informacje dajgca wglad w dziatanie automatu iewentualne sytuacje wyjatkowe (np.

nieudana operacja dotadowania karty). Prezentowana jest réwniez informacja
o liczbie poprawnie wydrukowanych biletéw wraz z ich numerami.

Komunikaty pojawiajgce sie w przypadku dotadowania kart SKUP:

e Srodki do zapisania - oznacza sume kwot "zasilen" jakie majg zostaé
zapisane fizycznie na karcie w chwili wykonywania operacji, ktorej
dotyczy wpis - moga tu sie znalez¢ kwoty z wczesniejszych dotadowan,
ktére z jakich$ powoddéw nie zostaly jeszcze zapisane fizycznie na karte
i oczekiwatly w systemie

e Srodki zapisane na karcie - oznacza sume kwot "zasilen" faktycznie
zapisanych na karte w wyniku operaciji, ktérej dotyczy wpis

e Anulowanie ptatnosci — ptatnos¢ zostata anulowana

Komunikaty pojawiajgce sie przy zakupie biletéw papierowych:
e Poprawnie wydrukowanychbiletow: X

Numer:A1234567901
Lub:
Numery: A12345678901 — 12345678903

Oznacza poprawne przeprowadzenie transakcji zakupu biletéw
papierowych, ich ilos¢ (X) oraz jego numer badz ich numery
przedstawione w formie zakresu (warto$¢ pierwsza i warto$¢ ostatnia przy
polu ,Numery”

¢ Anulowanie ptatnosci — ptatnos¢ zostata anulowana

Kwoty zasilen, ktérych nie udato sie zapisa¢ zostang rozestane za pomocg
mechanizmu bluelist i zapisane fizycznie na karte, gdy ta zostanie w przysztosci
odczytana w innym terminalu obstugujgcym mechanizm bluelist.

Bledy Tres¢ btedu, jedli wystapi btad przy operacji. Kolumna przeznaczona dla obstugi
technicznej.

Pod tabelg prezentowane sg wystepujgce w danym okresie czasu sumaryczne dane odnosnie kwot
transakcji podzielonych na poszczegdlne kanaty ptatnosci.

Dwukrotne klikniecie na dang ptatnosé spowoduje wys$wietlenie w postaci ekranu ,pop-up” jej
szczegotdbw — nazwe zakupionego kontraktu, ilos¢ kontraktéw, ich kwote oraz sumy kwot za
poszczegolne kontrakty oraz catos¢ transakciji. Ponadto prezentowane sg dane rézne dla réznych
kanatéw ptatnosci:

Platnosé karta SKUP ,
Rysunek 38 - Ptatnos¢ kartg SKUP
Szczegitly transakgji i
MNazwa llosé Kwaota Suma
KZK GOP U 5-dniowy 1 22,00 =zt 22,00zt

KZK GOP U 24-godzinny 1 9,00 =zt 9,00zt
Suma: 31,00 zt

Numer karty SKUP: 5990410000043994 Poprawnie wydrukowanych biletdw: 2
Kwota catkowita: 31,00 =zt Numery: TO2000000056 - TO2000000057

| Zamknij

Przedstawiony dodatkowo numer karty SKUP
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Ptatnosé gotowka

Rysunek 39 - Pfatnos¢ gotowka

Szczegdly transakgji by
Nazwa llosc Kwota Suma
KZK GOP M na 2 gminy lub 30 min z 3,80 zt 7,60 zt
KZK GOP U na 2 gminy lub 30 min 2 1,90 zt 3,80 zt
Suma: 11,40 zt
Wrzucone Wydane Poprawnie wydrukowanych biletéw: 4
Numery: TO2000000010 - TO2000000013

10 gr 0 1

20 gr 1 1

50 gr 0 1

1z a 1

2z 1] 1

5z o 1

10zt a 0

20 zt 1 0

50zt o 0

100 zt a 0

Suma 20,20 zt 8,80 =zt

Zamknij

Przedstawione dodatkowo sg ilosci poszczegdlnych monet i banknotéw wrzuconych oraz ilosci monet
wydanych w wyniku transakcji oraz sumy ich kwot.

Ptatnos¢ kartg ptatnicza

Rysunek 40 - Szczegdly urzadzenia - ptatnos¢ kartg ptatnicza

Szczegoly transakgji x4
Nazwa llos¢ | Kwota Suma
Ma jedng gming lub przez 15 min 1 3,20zt 3,20z |
Suma: 3,20 zt
Typ karty MasterCard Informacje

Data transakcji ~ 2015-03-05 15:18:49 | Poprawnie wydrukowanych biletow: 1 |

Numer: AD2000000021

Terminal Id 24202501
Merchant Id 2100172700 Wyjatek
Mumer karty 557511%*F****5304 || |

Kod autoryzacji 900336

Zamknij

Przedstawione dodatkowo sg informacje o karcie ptatniczej wykorzystanej podczas transakciji:

Typ karty, doktadng date transakcji, identyfikator terminala ptatniczego, identyfikator agenta
rozliczeniowego oraz numer karty z cyframi zastgpionymi znakami gwiazdek (zabezpieczenie przed
niepowotanym uzyciem)
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5.8 Ustawienia SAD

Umozliwia wglad w globalne ustawienia wszystkich urzgdzen oraz w grupy ustawien, ich ewentualng
zmianeg oraz dodawanie nowych ustawien i grup ustawien.

Rysunek 41 - Ustawienia

Wzory biletow SAD Pracownicy Wersje oprogramowania Podzespoty Wyjatki Logi operatora Bilans miesieczny
Lista urzadzen Stan gotéwki Monety Banknoty Salda Elavon Lista ptatnosci Ustawienia
Lista grup Lista ustawieri dla grupy: SADy (47) Dostgpne ustawienia
Nazwa Nazwa parametn  1d Wartosé domysh  Typ danych | == | |Nazwa parametru id Wartos¢ da
‘S)ADV | |Timeout ekranu gi¢| GeneralscreenTim | 60 liczba = (== Timeout - Admin USB AdminUSBTimeout 60 2
Timeout rozpoczeci PaymentStartTime | 60 liczba UPOS etq_startDuty agentld pi AgentID o
Timeout operacji pi PaymentOperation | 30 liczba Aktywaca kart AllowCardActivation tak
Maks. biletéw na tr MaxTicketsPerTrar |44 liczba Aktualizacja kart AllowCardRefresh tak
Maks. wartosé tran  MaxMoneyPerTran | 33300 liczba Wprowadzanie kart AllowCardStore tak
Timeout popupéw | GeneralPopUpTimi | 15 liczba Zdejmowanie kart AllowCardTakeOut tak
Timeout - wygasza ScreenSaverTimec |30 liczba Sprzedaz kontraktéw AllowContractSale tak
Adres - linia 1 Address1 KZK GOP tekst sprzedaz ustug gminnych AllowMunicipalSale tak
Adres - linia 2 Address2 ul. Barbary 212 tekst Tryb Webservice AllowWebServiceMode tak
Adres - linia 3 Address3 40-053 Katowice | tekst host potaczenia Upos.Service APOServerHost 172.25.107
10gr Akceptowane Valuel0OAcceptable | Tak tak/nie port polaczenia Upos.Service  APOServerPort 8035
10gr Prég Value10Threshold |1 liczba = =
20gr akceptowane  Value20Acceptable | Tak tak/nie CEP={m S i
ContactPlaceld 191
20gr Prég Value2oThreshold |1 |lizha Numer biletu CurrentTicketNumber 000000008 |_|
500r Akceptowane ValueSOAcceptable |[Tak tak/nie | Domyéine uprawnicnia defaultallowBolicy tak
50gr Prég ValuesOThreshold |1 |liczba Adres urzadzenia —— Raszyriska 4
1zt Akceptowane  ValuelODAcceptab |Tak ~  tak/nie Miasto urzadzenia DeviceCity Warszawa
1zt Prog Value100Threshali | 1 liczba EatEnEnr i Basement'd
27t Akceptowane  Value200Acceptab | Tak tak/nie PIN do terminala UPOS. DevicePIN 1111
27t Prég Value200Thresholi | 1 liczba DeviceStatus o
Szt akceptowane  ValueS0DAcceptab | Tak tak/nie Ked pacztowy automatu DevicezipCode .
s2t prig ValuesooThreshoh |1 icsba Czestotliwosé pobierania blueli: DownloadListintervalInMinutes 10
TS AEErD | T tak/nie Identyfikator dolnej drukarki  DownPrinterUID 9999
102 Prig Value1000Thrashe |0 icsba Czas przechowywania logéw E( EndOfDayLogsCount 7
202t Akceptowane  Value2000Accepta | Tak tak/nie ETQ - hasle [ETPassword hup1235
20t Prag Value2000Threshc |0 liczba (378 = ey e BRI phupbatest 3
502t Akceptowane  Value5000Accepta | Tak tak/nie S L i I ’ /|
Dodaj grupg Zapisz zmiany Edycja Dodaj ustawienie

Na tym ekranie dostepne sg trzy tabele — tabele prezentujgca wszystkie grupy ustawien bedaca po lewe;j
stronie ekranu, liste ustawien przypisang do danej grupy na s$rodku ekranu, oraz liste wszystkich
dostepnych ustawieh AOZ po lewej stronie.

Uwaga: Tabela ,Dostepne Ustawienia” znajdujgca sie po prawej stronie zaktadki ,Ustawienia” jest
tabelg dedykowang dla zespotu projektowego inie powinna by¢ wykorzystywana przez osoby
zajmujgce sie obstugg SAD. Dodanie dowolnej pozycji z listy Dostepnych Ustawien nie spowoduje
zadnej zmiany w dziataniu aplikacji SAD.

Na chwile obecng niezalecane jest réwniez usuwanie z grupy ustawieh ,SADy” jakiejkolwiek pozyciji.
Usuniecie poszczegdlnych ustawieh spowoduje, ze aplikacja zacznie korzystaé z ustawierh domysinych
przypisanych przez projektantow aplikacji. Wprawdzie aplikacja w opisanej sytuacji bedzie nadal mogta
pracowac¢ jednak w znaczacy sposob zostanie ograniczona mozliwos¢ sterowania parametrami
odpowiedzialnymi za jej prace.

Po uruchomieniu produkcyjnym systemu SKUP rozwazane jest wylgcznie tej zaktadki dla oséb
zajmujgcych sie obstugg urzgdzen SAD (ustawienia aktywne tylko dla programistow).

Wybranie grupy w liscie grup ustawien spowoduje wyswietlenie przypisanych do niej ustawieh na liscie
ustawien na $rodku ekranu oraz ukrycie na liscie dostepnych ustawien tych przypisanych
do zaznaczonej grupy

Dodanie nowej grupy

Tworzenie nowej grupy rozpoczyna sie od nacisniecia przycisku Dodaj grupe. Pojawi sie dodatkowe
okienko (rysunek ponizej), gdzie wypetniamy nazwe tworzonej grupy wraz z jej opisem tekstowym.
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Gdy grupa zostanie utworzona nalezy podpig¢ pojedyncze ustawienia do grupy, przerzucajgc je z listy
Dostepnie ustawienia po prawej stronie do listy Lista ustawien dla grupy: Nazwa_grupy (liczba — ilo$¢

. Vs . . . . . . v . . . {{
ustawien) po lewej stronie, poprzez zaznaczenie ustawienia i przycisniecie przycisku L==
Analogicznie do tego usuwa sie ustawienia z grupy - zaznacza sie ustawienie na liscie po lewej stronie

i za pomocg przycisku L=z usuwa sie je z grupy.

Rysunek 42 - Dodanie nowej grupy

Dodanie nowej grupy

MNazwa grupy

Opis

I 0K H Anuluj

Tabela 54 - Opis tabeli ustawien

Pole Opis
Nazwa Nazwa danego ustawienia. Istotna dla rozpoznania przez urzadzenie ustawienia
Nazwa Nazwa wiasna parametru ustawiona dla orientacji uzytkownika.
parametru
Id Nazwa parametru utatwiajgca rozpoznanie parametru w systemie. Nazwy tej nie
mozna zmienié.
Wartos¢ Domysina warto$¢ ustawienia. Jesli nie przypisano lokalnego ustawienia, automat
domys$ina korzysta z warto$ci domysine;j.
Typ danych Typ danych danego ustawienia. Mozliwe opcje:
- tekst (alfanumeryczny cigg znakow)
- liczba (liczba catkowita)
- tak/nie (wartos¢ boolean)
- data (date), w formacie rrrr-mm-dd

Tabela 55 - Opis poszczegoélnych ustawien dla automatéw SAD
Id Nazwa parametru | Typ (O]
danych

Addressl1 Adres - linia 1 tekst Adres prezentowany na
wszystkich
potwierdzeniach. Pierwsza
linijka

Address2 Adres - linia 2 tekst Adres prezentowany na
wszystkich
potwierdzeniach. Druga
linijka

Address3 Adres - linia 3 tekst Adres prezentowany na
wszystkich
potwierdzeniach. Trzecia
linijka

AllowCardsMode Obstuga kart | Tak/nie | Mozliwos¢ obstugi kart

SKUP SKUP.
AllowCardTopup Zasilenie kart | Tak/nie | Mozliwo$¢ dofadowania
SKUP stanu karty SKUP.
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danych
AllowSaleMode Tryb sprzedazy Tak/nie | Mozliwos¢ ustawienia trybu
sprzedazy na urzgdzeniu.
CardPaymentEnabled Ptatno$¢ kartg tak/nie | Mozliwos$¢ ptatnosci karta.
CashPaymentEnabled Ptatno$¢ gotowka | tak/nie | Mozliwos¢ ptatnosci
gotéwka.
DownloadListintervalinMinutes Czestotliwosé Liczba | Oznacza z jaka
pobierania czestotliwoscig sa
bluelist, blacklist, pobierane blacklisty,
konfiguraciji bluelisty i konfiguracje. Pliki
blacklisty i bluelisty pobiera
sg wylgcznie w przypadku
gdy réznig sie od
poprzednio pobranych.
GeneralPopUpTimeout Timeout popupdw | liczba Czas, po ktérym
(sek.) komunikaty typu Pop Up
wygasajg (zamykane sag
automatycznie).
GeneralScreenTimeout Timeout ekranu | liczba Czas po ktérym nastepuje
gtdwnego (sek.) wyswietlenie wygaszacza
ekranu.
MaxMoneyPerTransaction Maks. wartos¢ | Liczba | Maksymalna jednorazowa
transakcji (gr.) kwota na jakg moze byc¢
przeprowadzona
transakcja.
MaxTicketsPerTransaction Maks. Biletéw na | liczba Maksymalna ilos¢ biletow
transakcje do zakupienia w jednej
transakcji.
MinTopupValue Min. Wartos¢ | liczba Minimalna wartos¢
dotadowania IPE dofadowania E-
(gr) Portmonetki w groszach
MouseCursorVisible Czy kursor myszki | tak/nie | Czy kursor myszy jest
jest widoczny widoczny na ekranie
(przesuwany po kolejnych
kliknieciach na ekranie
aplikaciji).
PaperOutSensorValueThreshold Czujnik liczba llos¢ papieru,
zblizajgcego  sie po osiggnieciu ktorej
konca papieru automat sygnalizuje
zblizajgcy  sie koniec
papieru.
PaperTicketNormal Bilet normalny dla | liczba Id  biletu  normalnego
niedowidzacych podpietego do zakupu
w trybie obstugi
niedowidzgcych
(Uzyskanie ID opisane
w rozdziale ) .
PaperTicketReduced Bilet ulgowy dla | liczba Id biletu ulgowego
niedowidzacych podpietego do zakupu
w trybie obstugi
niedowidzacych.
PaymentOperationTimeout Timeout operacji | liczba Czas wygasniecia zaptaty
ptatnoéci (sek.) od wprowadzenia
ostatniego nominatu.
Liczony w sekundach.
PaymentStartTimeout Timeout liczba Czas na rozpoczecie
rozpoczecia procesu pfatnosci liczony

ptatnosci (sek.)

w sekundach
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Id

PinPadMasterKey

Nazwa parametru
Rodzaj klucza
DES

do szyfowania
PINPad. TEST lub
PRD3

Typ
danych

Tekst

oo rccC o

POLAND

Opis

DES
PINPad.
wartosci:

rodzaj klucza
do szyfrowania
Przyjmowane
TEST Ilub PRD3. -
Parametru  standardowo
NIE nalezy przestawiaé.

PrinterMainUpper

Gorna  drukarka

gtébwna

tak/nie

Oznaczenie czy gérna
drukarka do biletéw jest
gtébwna. Jesdli nie -
parametr PrintersAlteration
jest pomijany.

PrintersAlteration

Przemiennosc¢
drukarek

tak/nie

Oznaczenie czy przy
drukowaniu biletéw ma by¢
uzywana  naprzemiennie
drukarka goérna i dolna.

Parametr
TAK:
Kolejne bilety drukowane
$g naprzemiennie na obu
drukarkach. Jezeli zbliza
sie koniec papieru na
ktérejs  z drukarek, to
dalsze wydruki beda
generowane tylko na niej
do catkowitego
wyczerpania sie papieru
z rolki. Dopiero,
gdy wyczerpie sie papier
na danej drukarce to
nastgpi zmiana drukarki na
tg wktérej jest jeszcze
papier.

ustawiony na

Parametr
NIE:
Wydruk na drukarce
drukujgcej do zakonczenia
papieru, ewentualnie jej
zacietosci lub
niedostepnosci. W takiej
sytuacji nastgpi
automatyczne przetgczenie
na drugg drukarke, ktéra
staje sie drukarkag
drukujaca.

Wymiana  papieru na
drukarce niedrukujgcej nie
powoduje powrotu
wydruku na te drukarke.

ustawiony na

Requestinterval

Odstep
kolejnymi
potaczeniami

Z serwerem (sek.)

miedzy

liczba

Przerwa miedzy kolejnymi
potgczeniami z serwerem —
liczona w sekundach.

SaveCashStateAfterEveryTransaction

Co ile transakcji
zapis stanu
gotowki

Liczba

Co ile transakcji automat
bedzie przesytat dane
do systemu centralnego.
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Id

ScreenSaverTimeout

Nazwa parametru

Timeout -
wygaszacz
ekranu (sek.)

Typ

danych

liczba

oo rccC o

POLAND

Opis

Czas, po jakim nastepuje
wygaszenie ekranu.

SkupCardsOn

Widocznoéé
funkcji dla Kkarty
SKUP

tak/nie

Widocznosé wszystkich
funkcji Karty SKUP -
sprzedaz biletow
elektronicznych, sprzedaz
ustug gminnych, ptatnosc
kartg SKUP i obstuga karty
SKUP

SkupCardsWarningThreshold

Poziom
zblizajgcego  sie
kohca kart

liczba

llosé kart
niespersonalizowanych,
po osiggnieciu ktérej
automat sygnalizuje
konczacy sie zapas kart.

SkupPaymentEnabled

Ptatnos¢ kartg
SKUP

tak/nie

Mozliwo$¢ ptatnosci kartg
SKUP.

SkupServiceSaleAvailable

Sprzedaz  ustug
gminnych
widoczna

tak/nie

Widocznos$¢ sprzedazy
ustug gminnych na ekranie
gtéwnym.

Value10000Acceptable

100z
akceptowane

tak/nie

Oznaczenie

czy przyjmowany jest
banknot 100zt (w nazwie
podano w groszach).

Value1000Acceptable

10zt akceptowane

tak/nie

Oznaczenie

czy przyjmowany jest
banknot 10zt (w nazwie
podano w groszach).

Valuel00Acceptable

1zt akceptowane

tak/nie

Oznaczenie

czy przyjmowana jest
moneta 1zt (w nazwie
podano w groszach).

Valuel00Dispensable

1zt wydawanie

tak/nie

Oznaczenie czy mozliwe
jest wydawanie reszty
monetami o nominale 1zt
(w nazwie podano w
groszach). Uwaga
Parametr ten jest
ustawiany tylko podczas
uruchamiania automatu
SAD. Aby zZmiana
parametru odniosta skutek,
nalezy zrestartowac
automat SAD
ktérego/ktérych dotyczy
zmiana  wartosci  tego
parametru.

Valuel00Threshold

1zt prog

liczba

Oznaczenie, przy jakiej
ilosci nominatu 1z
w zasobnikach  wysytany
jest komunikat do CPD
0 niedostatecznej ilosci
tego nominatu
w zasobnikach.

ValuelOAcceptable

10gr
akceptowane

tak/nie

Oznaczenie

czy przyjmowana jest
moneta 10gr (w nazwie
podano w groszach).
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ValuelODispensable 10gr wydawanie tak/nie | Oznaczenie czy mozliwe
jest wydawanie reszty
monetami o nominale 10gr
(w nazwie podano w
groszach). Uwaga
Parametr ten jest
ustawiany tylko podczas
uruchamiania automatu
SAD. Aby Zmiana
parametru odniosta skutek,
nalezy zrestartowac
automat SAD
ktérego/ktérych dotyczy
zmiana  wartosci  tego
parametru.

ValuelOThreshold 10gr prog liczba Oznaczenie, przy jakiej
ilosci nominatu 10gr
w zasobnikach  wysyfany
jest komunikat do CPD
0 niedostatecznej ilosci
tego nominatu
w zasobnikach.

Value2000Acceptable 20zt akceptowane | tak/nie | Oznaczenie
czy przyjmowany jest
banknot 20zt (w nazwie
podano w groszach).

Value200Acceptable 2zt akceptowane | tak/nie | Oznaczenie
czy przyjmowana jest
moneta 2zt (w nazwie
podano w groszach).

Value200Dispensable 2zt wydawanie tak/nie | Oznaczenie czy mozliwe
jest wydawanie reszty
monetami o nominale 2zt
(w nazwie podano w
groszach). Uwaga
Parametr ten jest
ustawiany tylko podczas
uruchamiania automatu
SAD. Aby Zmiana
parametru odniosta skutek,
nalezy zrestartowac
automat SAD
ktérego/ktérych dotyczy
zmiana  wartosci  tego
parametru.

Value200Threshold 2zt prog liczba Oznaczenie, przy jakiej
ilosci nominatu 2zt
w zasobnikach  wysyfany
jest komunikat do CPD
0 niedostatecznej ilosci
tego nominatu
w zasobnikach.

Value20Acceptable 20gr tak/nie | Oznaczenie

akceptowane czy przyjmowana jest

moneta 20gr (w nazwie
podano w groszach).
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Value20Dispensable 20gr wydawanie tak/nie | Oznaczenie czy mozliwe
jest wydawanie reszty
monetami o nominale 20gr
(w nazwie podano w
groszach). Uwaga
Parametr ten jest
ustawiany tylko podczas
uruchamiania automatu
SAD. Aby Zmiana
parametru odniosta skutek,
nalezy zrestartowac
automat SAD
ktérego/ktérych dotyczy
zmiana  wartosci  tego
parametru.

Value20Threshold 20gr prog liczba Oznaczenie, przy jakiej
ilosci nominatu 20gr
w zasobnikach  wysyfany
jest komunikat do CPD
0 niedostatecznej ilosci
tego nominatu
w zasobnikach.

Value5000Acceptable 50zt akceptowane | tak/nie | Oznaczenie
czy przyjmowany jest
banknot 50zt (w nazwie
podano w groszach).

Value500Acceptable 5zt akceptowane | tak/nie | Oznaczenie
czy przyjmowana jest
moneta 5zt (w nazwie
podano w groszach).

Value500Dispensable 5zt wydawanie tak/nie | Oznaczenie czy mozliwe
jest wydawanie reszty
monetami o nominale 5zt
(w nazwie podano w
groszach). Uwaga
Parametr ten jest
ustawiany tylko podczas
uruchamiania automatu
SAD. Aby Zmiana
parametru odniosta skutek,
nalezy zrestartowac
automat SAD
ktérego/ktérych dotyczy
zmiana  wartosci  tego
parametru.

Value500Threshold 5zt prog liczba Oznaczenie, przy jakiej
ilosci nominatu 5zt
w zasobnikach  wysyfany
jest komunikat do CPD
0 niedostatecznej ilosci
tego nominatu
w zasobnikach.

Value50Acceptable 50gr tak/nie | Oznaczenie

akceptowane czy przyjmowana jest

moneta 50gr (w nazwie
podano w groszach).
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danych
Value50Dispensable 50gr wydawanie tak/nie | Oznaczenie czy mozliwe

jest wydawanie reszty
monetami 0 nominale 50gr
(w nazwie podano w
groszach). Uwaga
Parametr ten jest
ustawiany tylko podczas
uruchamiania automatu
SAD. Aby Zmiana
parametru odniosta skutek,
nalezy zrestartowac
automat SAD
ktorego/ktérych dotyczy
zmiana  wartosci  tego
parametru.

Value50Threshold 50gr prog liczba Oznaczenie, przy jakiej
ilosci nominatu 50gr
w zasobnikach  wysyfany
jest komunikat do CPD

0 niedostatecznej ilosci
tego nominatu
w zasobnikach.
IdleScreenMessage Komunikat tekst Komunikat wygaszacza
wygaszacza SAD SAD (na urzgdzeniu

prezentowane jest zawsze
max 400 znakow)
SkupPupilProfileSaveAvailable Ulga 100% Tak/nie | Parametr umozliwiajgcy
aktywacje/dezaktywacje
mozliwosci kodowania ulgi
100% dla uczniow
Metropolii w przedziale
wiekowym 7-16 r.z.
Domysinie parametr
ustawiony na NIE. W
efekcie takiego ustawienia
brak dedykowanego
przycisku w aplikacji SAD.
AllowCardActivation Aktywacja kart Tak/nie | Ustawienie wytgczy
mozliwos¢ wydawania kart
SKUP. Przycisk ,Wydaj
karte niespersonalizowang”
bedzie wyszarzony a jego

wybor spowoduje
prezentacje komunikatu ,Z
przyczyn technicznych

funkcja jest niedostepna”

Pod tabelg z ustawieniami znajduje sie przycisk Zapis zmian. Po wprowadzeniu dowolnych zmian
nalezy przycisngé przycisk Zapis zmian, aby zostaly one zapisane.

5.9 Wzory biletow SAD

Na ekranie prezentowane sg operacje na kontraktach sprzedawanych w Automatach. Mozliwy jest
wglad we wszystkie kontrakty w formie rozwijanego drzewa, mozliwo$s¢é dodawania bitmap, edycji
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istniejgcych kontraktow oraz przypisywania nowych biletéw do kontraktéw widniejgcych w bazie danych
kontraktow.

Proces stuzy do definiowania wzordw biletéw, ktére bedg sprzedawane przez wszystkie automaty SAD.
Brak wzoru biletu przypisanego do kontraktéw spowoduje brak mozliwo$ci sprzedazy danego biletu we
wszystkich automatach. Proba zakupu kontraktu bez podpietego wzoru kontraktu spowoduje btad
podczas transakcji — nieudang transakcje. Zwrot pieniedzy po takiej operacji bedzie mozliwe jedynie
drogg reklamaciji.

Rysunek 43 - Wzory biletéw , , )
Lista urzadzen Podzespoty Wyjatki Logi operatora Lista platnosc Stan gotowki Monety Banknoty Salda Elavon

Karty Dyspenser Bilans miesieczny Ustawienia Wersje oprogramowania Pracownicy Wzory biletow SAD MUPOS

Drzewo biletw | pevicromych - Podpowiedzi dla uzytkownika

 Transport polski W granicach trzech | wigce] miast (gmin) lub przez 90 minut od momentu skasowania (z mozliwoscia przesiadek).

KEK GOP | MZKP Normalny . . .
within three or more cities (municipalities) or for S0 minutes after ticket validation (with possibility of transfers

KK GOP  MZKP Uigo anglelsia !
il 9 between vehicles/means of transport).

niemiecki Innerhalb der Grenzen von drei oder mehr Stadten oder 90 Minuten ab Entwertung (mit Umsteigeberechtigung).

B Npefenax Tpex unk Gonee COCEHUX TOPOOE NMGO B Teuetme 90 MUHYT C MOMEHTA KOMTOCTWDOBaHMS GuneTa (C

rosyjski *
BOSMOXHOCTSH NEPECAADK).

Edytuj tumaczenie.

Waz6r biletu Dodj wzorzec bitmapy,

KZK GOP W KATOWICACH |
; g MZKP W TARNOWSKICH GORACH
GORNOSLASKO-
ZAGLEBIOWSKA MZKW TYCHACH

BILET NORMALNY

Na 3 i wiecej gmin lub przez 90 minut
od skasowania z
prawem przesiadek

Bilet na 2 gminy lub 40 min, N

Bilet na 1 gmine lub 20 min, N

kasowac

Tu

Edytuj bilet

Ekran prezentuje liste kontraktéw po lewej stronie, rozwijang w formie drzewa. Trdjkat z czarng
obwddka i biatym Srodkiem symbolizuje zwinietg gatgz, caty czarny trojkat prezentuje rozwinietg gatgz.
Kontrakty prezentowane sg bez dodatkowych symboli. Kontrakty bez przypisanego wzoru biletu
reprezentowane sg przez wyrdznienie zéttym kolorem.

Po prawej stronie prezentowane sg opcje wybranego biletu. Jesli kontrakt nie ma przypisanego wzoru
biletu, po wybraniu kontraktu jest mozliwos$¢ dodania do niego bitmapy poprzez przycisk ,Dodaj wzorzec
bitmapy” po prawej stronie oraz dodanie biletu poprzez przycisk ,Dodaj bilet”. Dla danego kontraktu
przypisywane sg rowniez podpowiedzi prezentowane w postaci komunikatu wywotywanego
po przycisnieciu przycisku pomocy (z6#ta ikona pytajnika) na automacie. Podpowiedzi definiuje sie we
wszystkich czterech jezykach obstugiwanych przez automaty.

W przypadku gdy wybierze sie kontrakt z juz przypisanym biletem, pojawia sie on po prawej stronie
w postaci miniatury. Istnieje réwniez mozliwo$é dodania do niego innej bitmapy poprzez przycisk ,Dodaj
wzorzec bitmapy” po prawej stronie oraz jego edycje poprzez przycisk ,Edycja biletu”.

W ponizszych podrozdziatach ogdlnie opisano sposéb dodawania nowych biletéw w AOZ, natomiast w
Zatgczniku nr 3 (pkt 6.3) zamieszczono konkretng instrukcje dodawania wzoréw biletéw dotyczaca
zmiany taryfowej KZK GOP, ktora weszta w zycie 1.01.2018 r.
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5.9.1 Dodanie bitmapy

Rysunek 44 - Wzory biletéw - dodanie bitmap

Dodanie nowego wzoru biletu

Schemat ukiadu biletu: | --wybierz-- -

Po wybraniu opcji ,Dodaj wzorzec bitmapy” nastepuje wyswietlenie komunikatu typu ,pop-up” z opcja
wyboru i dodania bitmapy.

Z rozwijanej listy w polu ,Schemat uktadu biletu” nalezy wybra¢ dostawce biletu. W polu ponizej nalezy
doda¢ komentarz — nazwe wzorca bitmapy, ktéra bedzie do wyboru przy dodawaniu lub edycji danego
biletu. Nastepnie nalezy doda¢ bitmape dla biletu poprzez przycisniecie przycisku Dodaj plik,
a nastepnie wybranie z dysku odpowiedniej bitmapy. Zdefiniowany nowy wzor biletu nalezy zatwierdzi¢
przyciskiem OK.

Obecnie schemat uktadu biletow KZK GOP znajduje sie pod nazwg ,Katowice” i zawiera w dolnej czesci
3 linie tekstu oraz pole na symbol biletu, obok ktérego wyswietlana jest cena biletu. Tekst oraz symbol
biletu edytuje sie w AOZ za pomocg opcji ,Dodaj/edytuj bilet”, natomiast cena biletu pobierana jest z
MTC. Aby zmieni¢ elementy biletu wyswietlane poza ww. obszarami (gérna i prawa czes¢ biletu) nalezy
utworzy¢ nowg bitmape spetniajgcg ponizsze wymogi i dodac¢ ja do AOZ wtasnie za pomocg omawianej
opcji ,Dodaj wzorzec bitmapy”. Oznacza to, ze ustalony wzor biletu mozna zmienia¢ na poziomie
drukowanej tresci w obszarach niepodlegajgcych edycji za pomocg AOZ. Natomiast aby zupetnie
zmieni¢ catg drukowang bitmape fgcznie z polami edytowalnymi w AOZ konieczne jest wykonanie zmian
w oprogramowaniu.

Wymagania do bitmapy:

- dwukolorowe (czarno-biate), gtebia w bitach -1
- format *.png

- szeroko$¢ — 608 pikseli

- wysokos¢ — 227 pikseli
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5.9.2 Dodanie/edycja biletu

Rysunek 45 - Wzory biletéw —dodanie/edycja biletu

Howy bilet

Tvp arafiki

Symbol biletu

i1 [ e g ez 50 e

P

[remar s

KZK GOP W KATOWICACH
GoRNOSLASKD- MZKP W TARNOWSKICH GORACH
zAGLEBIOWSKA MZKW TYCHACH

BILET NORMALNY >

Na 3 i wigcej gmin lub przez 90 minut
od skasowania z

prawem przesiadek =&
=

| zapisz | \ Zamikn) |

sowac

W tym okienku jest mozliwo$¢ wybrania typu grafiki dla biletu, czyli dodanego uprzednio wzorca bitmapy
oraz uzupetnienia pdl tekstowych. Pola tekstowe sg prezentowane jako rézne dla réznych projektow
biletow (przyktadowo bilet KZK GOP zawiera 3 linie tekstu oraz pole na symbol biletu, podczas
gdy drukowany wczesniej bilet MZK Tychy posiadat tylko 2 linie tekstu). Projekty sg dodawane
programistycznie.

Podczas uzupetniania tekstu nastepuje podglad zmian w czasie rzeczywistym, juz w trakcie dodawania
zmian.

Zapis zmian nastepuje po przycisnieciu przycisku Zapisz. Odrzucenie zmian bez zapisu nastepuje
po przycisnieciu przycisku Zamknij.

5.9.3 Dodanie/edycja podpowiedzi

Rysunek 46 - Wzory biletéw - dodanie/edycja podpowiedzi

polski

W granicach trzech | wiece] miast (gmin) lub
przez 90 minut od mementu skasowania (2
| mozliwoscia przesiadek).

angielski

niemiecki

Po zaznaczeniu w lewej czesci ekranu na jakim poziomie chcemy wprowadzi¢ podpowiedz nalezy
wcisng¢ przycisk Edytuj ttumaczenie. Zostanie wyswietlone okno umozliwiajgce wprowadzenie
podpowiedzi (Rysunek 46). W tym okienku jest mozliwo$¢ dodania podpowiedzi do danego biletu,
prezentowanych w postaci komunikatéow wyswietlanych na ekranie automatu po przycisnieciu przycisku

Dokumentacja uzytkownika Systemu SKUP str. 105



okA Ky,
hay
X e

“
[
¥ °. crec.o
% & POLAND
¢ pygn

pomocy. Przycisk pomocy znajduje sie na automacie przy kazdym bilecie ze zdefiniowang
podpowiedzig.

Podpowiedzi w poszczegolnych jezykach wyswietlone zostang po przycisnieciu przycisku pomocy

majgc wybrany dany jezyk jako obowigzujgcg w danym momencie wersje jezykowg automatu
(domysinie — polska)

5.10 Pracownicy

Ekran umozliwia dodawanie, edycje oraz zarzadzanie operatorami urzgdzen SAD.

Rysunek 47 - Pracownicy

Lista urzadzen Stan gotowki Monety Banknoty Lista platnosci Ustawienia

Wzory biletéw SAD Pracownicy Wersje oprogramowania | Podzespoty I Wyijatki | Logi operatora

| Odéwiez | | Resetfitréw | | Dodajpracownika | | EksportdoExcels | Rekordow: 10

Waznosé Opcje  Karty Gotéwka  Stan urzadzen  System | Drukarki Pracownik: Anna
Automaty przypisane do pracownika Automaty nieprzypisane do pracownika

65  Bozydar 2015-02-05 00:00 | edycja | V] ] ] ] () atomat Automat
66  Gotilda 2014-04-30 01:00 | edycja | ] ] ¥ ] ] P T — -
57 Astjan 2014-04-30.01:30 | edyeie | 14) o Y v Y A02 - INT\GWA -pokéj BOOG | == | |a07-Bo06 2 E2
68 Anna 2015-04-3013:02| edycia | v v 1| |v] 10 prm—————
69  agq_555555 2014-12-31 11:20 | edycia | ] ] 4] ] (7} noa [>>]
70 testowy 2014-11-30 23:00 | edycja | [ ] O O ()
71 Sony Xperia 2015-07-01 23:00 | edycja | ] ] ] ] ()
73 prowniak 2015-03-01 23:00 | edycja | ] ] [} ] 7]
74 Zbigniew 2014-11-30 23:00 | edycia | (] v ¥ ] ]
75 adasd 2014-07-31 23:00 | edycja | (Y] %] (¥} ¥} (%)
| Zapisz zmiany

Tabela 56 - U gory ekranu prezentowane sg nastepujgce opcje

Akcja/pole Opis

Odswiez Odswieza pole uprawnien operatorow

Reset filtréw Resetuje wszystkie ustawione na stronie filtry

Dodaj pracownika Dodaje nowego pracownika (zaprezentowano na ekranie 29)

Eksport do Excela Eksportuje dane z tabeli zapisujgc je do pliku *.csv obstugiwanego przez
aplikacje Excel

Na ekranie prezentowane sg trzy tabele:

- prezentujgca aktualnie zapisanych w systemie operatorow wraz z mozliwoscig edycji ich uprawnienh
i edycji ich profilow

- tabele z urzadzeniami nieprzypisanymi do danego pracownika (zapetnia sie odpowiednimi danymi
po wybraniu operatora w pierwszej tabeli)

- tabele z urzadzeniami przypisanymi do danego pracownika (zapetnia sie odpowiednimi danymi
po wybraniu operatora w pierwszej tabeli)

Po wybraniu operatora w pierwszej tabeli mozliwe jest przypisywanie mu uprawnieh do danych
automatéw poprzez zaznaczanie konkretnych urzgdzen w tabelach 2 i 3 i odpowiednim przesuwaniem
ich za pomocg przyciskéw znajdujgcych sie miedzy nimi.

Tabela 57 - Pola prezentowane w tabeli operatorow
Akcja/pole Opis

ID Identyfikator operatora przypisywany automatycznie przez serwer podczas
dodawania operatora do bazy danych.
Nazwa Nazwa uzytkownika nadawana manualnie podczas dodawania operatora do bazy

pracownika | danych
Mozliwe jest filtrowanie po nazwie poprzez wpisanie do nagtéwka ciggu znakow,
po ktérym ma by¢ szukany operator.
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Waznos¢ Prezentowana w formie daty.

Informuje o terminie waznosci uprawnien operatora. Jest aktywny, czyli czy ma
mozliwos¢ logowania sie do przypisanych mu automatéw, jesli data waznosci jego
uprawnien nie zostata przekroczona.

Opcje Zawiera przycisk Edycja umozliwiajgcy edycje danych operatora. Ekran jest
identyczny jak ekran dodawania nowego uzytkownika.

Uprawnienia | Zawiera 5 mozliwych uprawnien. Poprzez zaznaczanie kolejnych checkbox-éw
umozliwia ustawianie operatorom uprawnien do kolejnych podzespotdw.

Opis poszczegdlnych uprawnieh ponizej.

Rysunek 48 - Dodawanie/edycja operatorow

Edycja pracownika

Nazwa pracownika ||nnna

Email |snns@fsiszywy-mail wf

Data waznodci |2015-04-30 [l

Zmiana haset (=)
Hasto pracownika (6 cyfr)

Hasto pracownika - powtérz

ZatwierdZ Anuluj

Tabela 58 - Ekran dodawania/edycji operatoréw zawiera nastepujace pola
Akcja/pole ' Opis

Nazwa pracownika | Przypisywana indywidualnie nazwa pracownika

Email Adres pracownika, wykorzystywany do wysyfania komunikatow serwisowych.
Data waznosci Data waznosci konta pracownika. Jesli data jest starsza niz ustawiona w systemie

pracownik nie bedzie miat mozliwosci zalogowania sie do urzgdzenia SAD.
Zmiana haset Zaznaczenie pola typu ,checkbox” umozliwia zmiane hasta pracownika

Hasto pracownika | 6-cio cyfrowe hasto do logowania do panelu administracyjnego na automacie
(6 cyfn) SAD.

Hasto pracownika - | Powtorzenie numeru podanego w polu Hasto pracownika (powyzej) w celu
powtorz uniknigcia pomytki.

Po wybraniu opcji Filtruj u dotu okienka po wprowadzeniu zmiany w hasle pracownika bgdz przy
dodawaniu nowego uzytkownika nastgpi prosba o zapisanie pliku usb.txt bedgcego kluczem USB. Nie
ma mozliwosci zmiany jego nazwy ani rozszerzenia.

Plik nalezy zapisa¢ w katalogu gtéwnym pendrive’a.
Plik jest zaszyfrowany. Z tego wzgledu nadanie nowego numeru USB, nawet w postaci takiego samego
ciggu cyfr jak uprzednio, spowoduje, ze stary plik usb.txt stanie sie nieaktywny.

Wszystkie uprawnienia (jak rowniez brak jakichkolwiek specyficznych uprawnien) umozliwiajg
aktualizacje konfiguracji (wymuszenie pobrania z serwera nowego zestawu ustawien, jesli sg one
zdefiniowane po stronie serwera nowsze) oraz przetgcza¢ automat miedzy trybem informacyjnym
a trybem sprzedazy.

Aby zaktualizowaé zmiany nalezy wybra¢ przycisk ,Zapisz i wyslij”

Tabela 59 - Poszczegolne uprawnienia w automatach SAD

Akcja/pole = Opis
Karty Uprawnienie umozliwia operacje na kartach SKUP zawartych w automacie:
— dodawanie kart na automacie SAD,

— usuwanie kart z automatu SAD,
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Akcja/pole  Opis
— oproznianie pojemnika z uszkodzonymi kartami z automatu SAD,
—  zrzucanie karty testowej.

Gotéwka | Umozliwia operacje na gotéwce:
— wglad w stany zasobnikéw do wydawania reszty i kaset kofcowych,

— wykonanie inwentaryzacji stanu gotéwki na automacie SAD,

— operacja oprézniania zasobnikéw do wydawania reszty,

— operacja wymiany kasetek koncowych na banknoty i monety,

— operacja uzupetniania rejestréw do wydawania reszty,

— aktywacja rejestrow do wydawania reszty

— operacja przerzucenia zawartosci zasobnikéw do wydawania reszty
do kasety kohcowej na monety.

Stan Umozliwia operacje na automacie:

urzgdzen — sprawdzanie stanu urzgdzen (sprawdza czy wszystkie urzgdzenia na
automacie funkcjonujg poprawnie),

— resetowanie urzgdzen (resetuje sprzetowo wszystkie urzgdzenia na
automacie),

— resetowanie wlotu monet (resetuje sam modut gotéwkowy -
najintensywniej dziatajgcy, a zatem najbardziej wystawiony na usterki
komponent mechaniczny urzgdzenia),

— aktualizacje oprogramowania (wgrywanie nowej wersji oprogramowania
Z urzgdzenia USB),

— sprawdzenie czy gotéwka nie jest zablokowana,

— odblokowanie gotéwki,

— odzyskanie pliku ze stanem gotéwki.

System Umozliwia operacje systemowe na automacie:

— zamkniecie aplikacji,

— zamkniecie komputera,

— restart komputera,

— restart zasilania automatu,

— aktualizacje konfiguracji automatu,
— zamkniecie dnia,

— wystanie sald Elavon.

Drukarki Umozliwia operacje na drukarkach:
— wglad w zainstalowane drukarki,

— wymiane papieru w drukarkach,
— ustawienie aktywno$ci drukarek,
— wykonanie wydrukéw testowych.

5.11 Wersje oprogramowania SAD

Ekran ten umozliwia przeglgdanie wersji dotagd widniejgcych w systemie, wgrywanie nowych aplikacji
do systemu, zdalne podgrywanie konkretnych wersji oprogramowania na konkretne urzgdzenia oraz
zapis wersji oprogramowania na dysku komputera, a w przypadku wersji oprogramowania na
urzagdzenia SAD — na nagranie wersji na nosnik USB.
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Rysunek 49 - Wersje oprogramowania

Lista urzadzen Stan gotowki Monety Banknoty Salda Elavon Lista platnosci Ustawienia
Wzory biletow SAD Pracownicy Wersje oprogramowania Podzespoty Wyjatki Logi operatora I Bilans miesieczny
| Dodaj wersie | | Wydlij na urzadzenia | | KopiuinaUss | | odswiez |

Wersja aplikacji Komentarz Data aktualizacji Suma kentrolna Typ v

combine Podgrana na urzadzenie bez udziatu servera RO ) TR oD .
Upos.Service-2881 Upos.Service-2661 UPOS.POK_00072 2014-11-13 12:44:02 4e7b386a6514e50511d69574F16b2c44e3/6a57  UPOS

Debug.rev2875 Debug.rev2875 2014-11-12 13:38:50 877b6f32b273dd4ebfd7aa816d43973f0e08c6a1  SAD

Debug.rev2871 USAD_0D00G4 2014-11-10 09:46:20 013d168f56badbe3f67e63c392d83532¢eacc7aba  SAD

Debug.rev2870 Debug.rev2870 2014-11-07 14:05:33 f5165eb0f8370d1c09e2c32a1e2395778f1edfdd  SAD

skup-2861-MUPOS-TST skup-2861-MUPOS-TST 2014-11-06 09:40:04 d649774f84f328f702e2f1609bc8904176c014f8  UPOS

skup-2855-MUPOS-TST skup-2855-MUPOS-TST 2014-11-05 16:13:53 94742f41eb593022cd65ae308cb 7255474966226  UPOS

skup-2843-MUPOS-TST skup-2843-MUPOS-TST 2014-11-04 16:35:02 1fa535f87fd6b6d0Cco4325865c7295564ad882a  UPOS

skup-2809_MUPOS-TST skup-2809_MUPOS-TST 2014-11-03 14:26:44 dfb700b1f6aa3a212ed60244f3510f8b6783820e  UPOS

Debug.rev2829 Debug.rev2829 2014-10-27 08:12:35 7c73805b385cf7cd93782c11f8889b373a60619d  SAD

skup-2809-MUPOS-TST skup-2809-MUPOS-TST 2014-10-24 17:48:23 8feff8f9637672c5b595afhc382799034f5e56fa upPas

Upos.Service-2624 Upos. Service-2824 2014-10-24 08:28:24 61922cd965dc3a14c083ebd793001eackdaa2f23  UPOS

Debug.rev2819 Debug.rev2819 2014-10-23 09:00:11  6f; 1eb27b9574f33819eb2ddf3250 SAD

Debug.rev2814 Debug.rev28i4 2014-10-21 09:46:54 0Ob 520121675cb730055306f66bc0  SAD

Upos.Service-2808 Upos. Service-2808 2014-10-20 08:05:03 ef1fe620d213dc69fdb732c920ced5feob0a048a  UPOS

skup-MUPOS-2781-experimental Skup-MUPOS-2781-experimental 2014-10-15 11:16:54 4230d8b45c27f817d122163c22d3d43778f667ee  UPOS

Debug.rev2730 Debug.rev2780_USAD_00058 2014-10-14 11:01:29 270e510188cd1578d1b7alab478ba276214cc691 SAD 3

Tabela 60 - Pola Erezentowane w c!;érne'i cziéci ekranu

Dodaj wersje | Otwiera okno dodania nowej wersji oprogramowania na Serwer.

Wyslij na | Otwiera okno wgrywania zaznaczonej w tabeli wersji na urzgdzenia (przedstawiono
urzgdzenia na Rysunek 49).

Kopiuj na | Zapisuje zaznaczong w tabeli wersje na dysku (docelowo aby wgra¢ na urzgdzenie
usB USB). Nie ma mozliwosci zmiany nazwy ani rozszerzenia pliku (*.zip).

W przypadku wersji oprogramowania na automaty SAD, plik ZIP z wersjg powinien
znajdowac sie w katalogu SAD znajdujgcym sie w katalogu gtéwnym pendrive’a.
Odswiez Ods$wieza strone.

Po wybraniu wersji na ekranie pokazywany jest u dotu spis plikdbw znajdujgcych sie w paczce wersji.

Tabela 61 - Pola prezentowane w gtéwnej tabeli z wersjami
Akcja/pole Opis

Wersja aplikaciji Nazwa wersji nadana podczas podgrywania jej do systemu.

Komentarz Komentarz dodany do wersji podczas jej podgrywania do systemu.

Data aktualizacji Doktadna data i godzina wgrania wersji do serwera.

Suma kontrolna Suma kontrolna pozwala zweryfikowaé poprawnos¢ wgrania odpowiedniej
wers;ji.

Wersja oprogramowania ktéra nie posiada sumy kontrolnej zostata wgrana
bezposrednio z pendrive’a, bez uzycia AOZ'a.

Typ Prezentuje typ urzadzenia tu: SAD.

Mozliwe jest filtrowanie po wystepujgcych w kolumnie raportu wartosciach
z danego przedziatu czasowego poprzez wybranie odpowiedniego zdarzenia
z rozwijanej listy po kliknieciu na przycisk w nagtéwku kolumny (domy$ina
wartos¢ prezentujgca wszystkie dane jest tytutem kolumny: Typ).

Klikniecie w nagtdéwek obok przycisku filtrowania spowoduje uszeregowanie
wartosci raportu malejgco, a po powtérnym kliknieci rosngco.
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5.11.1 Wersje - Dodaj wersje SAD

Rysunek 50 - Wersje oprogramowania — Dodaj wersje.

Dodaj nowa wersje aplikacji typu: Aplikacja GUI 3

Aplikacia na urzadzenie

lTyp urzadzenia - J

Wybierz plik z aplikacjg do pedgrania, tylko pliki *.zip
| ‘ I Wybierz plik J

Wersja aplikacji

Komentarz

0K Anuluj

Tabela 62 - Pola prezentowane

Typ urzadzenia | Wybor z listy typu urzadzenia (SAD w zaleznosci od posiadanych uprawnien)
Wybierz plik... | Wybér pliku *.zip z wersjg aplikacji

Wersja aplikacji | Nazwa wersji dodawana automatycznie na podstawie nazwy pliku *.zip z wersja
Komentarz Opcjonalny komentarz dodawany do wersji

Wybranie typu urzadzenia oraz wybranie pliku z wersjg, a nastepnie klikniecie OK spowoduje pobranie
wersji na Serwer.

5.11.2 Wersje - Wyslij na urzadzenia

Wybranie opc;ji ,Wyslij na urzadzenia” spowoduje wyswietlenie listy ze wszystkimi pasujgcymi do danej
wersji urzgdzeniami (lista automatoéw SAD w zaleznosci od wybranego typu wersji aplikacji)
Rysunek 51 - Wersje oprogramowania — Wyslij na urzadzenie.

[ Waraj na wybrane urzadzenia aplikacie w wersji Debug.rev3040 = |
| zaznaz wszystkie I Odwréc zaznaczenie | Data podgrania aplikacji | I| C‘ ‘) _| wymus restart
Lista urzadzen
Mazwa urzadzenia Zainstalowana wersja aplikacji | Oczekujaca wersja aplikacii  Data wgrania wersji oczekujacej  Ostatni kontakt z serwerem  Numer seryjny
AS54 - Asseco Debug.rev3040 2015-01-28 13:03:42 317887 b |
BO3 - Bytom Wroctawska kier. Zabrze Debug.rev2987 2015-01-28 13:04:28 317973
B04 - Bytom pl. Sikorskiego k. Katowice Debug.rev2987 2015-01-28 13:04:10 317961
BE2 - Bedzin 11-go Listopada kier. Kat. Debug.rev2s3s 2015-01-28 13:04:24 317962
BE3 - Bgdzin Stadion kier. Katowice Debug.rev293s 2015-01-28 13:03:47 317977
BE4 - Bgdzin Os. Syberka Koscidh k. Kat. Debug.rev2935s 2015-01-28 13:03:51 317950
BES - Bedzin Sosnowiec Szpital Gérniczy Debug.rev2935 2015-01-28 13:04:19 317938
CH1 - Chetm 3I. Kogciéh Debug_rev3021_2 2015-01-28 13:03:31 317982
CZ1 - Czelad? Zespét Szkét k. Katowice Debug.rev2935 2015-01-28 13:04:13 317942
CZ3 - Piaski Skrzyzowanie k. Sosnowiec Debug.rev293s 2015-01-28 13:04:03 317981
D01 - Dabrowa Gérnicza Centrum kier. Kat  Debug.rev2935 2015-01-28 13:04:02 317931
DO3 - Dabrowa Gérnicza Reden kier. Kat Debug.rev2935 2015-01-28 13:03:58 317979
D04 - Dabrowa Gérnicza Gotondg Manhattan Debug.rev2935 2015-01-28 13:04:07 317937
D05 - Dabrowa Gdrnicza Gotondg Osiedle Debug.rev2s3s 2015-01-28 13:04:14 317949
101 - Jaworzne Centrum k. UM Debug.rev3o2i 2015-01-28 13:04:2% 317965
KZK - Katowice, KZK GOP ul Barbary Debug.rev3040 2015-01-28 13:03:46 317914
MY2 - Mystowice Koscih Debug_rev3021_2 2015-01-28 13:04:15 317947
MY3 - Brzgczkowice Szkota k. Centrum Debug.rev3ozs 2015-01-28 13:03:33 317959
PI1 - Piekary $l. Szarlej Wyszyriskiego Debug.rev2935 2015-01-28 13:03:36 317986
PI2 - Piekary $I. Szarlej Poczta Debug.rev293s 2015-01-28 13:04:18 317974
RO1 - Ruda S| Godula Plac Niepedlegtosci Debug.rev2935 2015-01-28 13:03:35 317936
Zatwierdz Anuluj

Tabela 63 - Akcje dostepne na ekranie wgrywania nowej aplikacji na urzadzenie SAD

Akcja/pole Opis

Klikniecie na | Spowoduje wybranie urzgadzenia do wystania wersji. Klikanie z kombinacjami
urzgdzenie klawiszy z systemu Windows (CTRL badz SHIFT) spowoduje odpowiednie
zaznaczanie — dodawanie urzgdzen do wgrania wersji.
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Zaznacz Zaznacza wszystkie urzgdzenia z listy urzadzeh.
wszystkie
Odwroé Odwraca zaznaczenie urzgdzen SAD.

zaznaczenie

Data podgrania
aplikaciji

Powoduje ustawienie obowigzywania wersji od danego dnia i godziny. Dopiero
restart urzadzenia po tej dacie spowoduje pobranie jej na automat.

Wymus restart Umozliwia wymuszenie restartu urzgdzenia SAD. Wprowadzenie czasu, czyli daty i
godziny, spowoduje restart w okreslonym czasie, natomiast w przypadku braku daty

i godziny restart nastgpi niezwtocznie.

Tabela 64 - Poszczegdlne pola w gtdwnej tabeli
Pole ' Opis

Nazwa urzadzenia

Nazwa nadawana indywidualnie dla kazdego urzgdzenia dodawanego
do systemu.

W nagtéwku kolumny mozliwe jest filtrowanie danych z tabeli poprzez wpisanie
ciggu znakéw. Wszystkie urzadzenia zawierajgce w nazwie wpisany cigg
znakéw zostang przedstawione w tabeli.

Zainstalowana
wersja aplikacji

Prezentuje obecnie zawartg na urzadzeniu wersje.

Oczekujgca wersja
aplikacji

Prezentuje oczekujgcg na pobranie wersje urzgdzenia. Jesli pole jest puste —
nie ma oczekujgcych na pobranie do danego urzadzenia wersji

Data wgrania wersji

Jesli zaznaczono obowigzywanie wersji od konkretnej daty i godziny, w tym

oczekujgcej polu jest prezentowana ta data
Ostatni kontakt | Ostatni kontakt z serwerem.
Z serwerem

Numer seryjny

Numer seryjny urzadzenia (bez dwoéch pierwszych cyfr ,617)

Po wybraniu odpowiednich urzgdzen nalezy przyciskiem ,Filtruj” w prawym dolnym rogu ekranu
zatwierdzi¢ wybdr urzadzen do wystania wersji. Przycisniecie przycisku ,Anuluj” spowoduje wyjscie
z tego ekranu bez wprowadzania zadnych zmian.

Podczas aktualizacji oprogramowanie na automacie bedzie widoczny stan aktualizacji danej wers;ji
oprogramowania.
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Rysunek 52 - Ekran SAD - komunikat z informacja o post

Aktualizacja oprogramowania

pie aktualizacji oprogramowania

Pobrano 34 %

5.12 Podzespoly

Ekran Podzespoty prezentuje raporty stanu urzgdzen zawartych w danym automacie. Raporty sg
generowane przy kazdorazowej zmianie ktéregokolwiek ze stanéw urzgdzen.

Rysunek 53 - Podzespoty

Salda Elavon Bilans miesieczny Ustawienia TWers_]e oprogramowania Pracownicy Wzory biletow SAD
Lista urzadzen Podzespoly Wyjatki | Logi operatora I Lista platnosci I Stan gotowki I Monety | Banknoty
Data od |2015-04-01 ‘| DD‘DD:DD:HData do ¥ “2015705—10 |@| 23:59:59 :H Filtruj J l Reset filtréw J [ Eksport do Excela J Rekordéw: 82
bata 2 automaty Uzbrojenie alarmu Alarm Drzwi Cover Lack Zanik napiccia Status NOF Status BNV Czujnik drzwi I Czujnik drzwi II
|wezystkie = | [wszystkie v | [wezystkie v | [wszystkie v | [wezystkie v | [wszystkie v | [wszystiie v | [wszystkie v | | wszystkie ~ |
2015-06-10 12:29:07 | AD3 - BOS testy v v v v v v v v v e
2015-06-10 12:28:45 A03 - BOS testy ® Vv v Vv Vv v ¥4 v Vv
2015-06-10 12:28:19 AD3 - BOG testy ® V4 v 4 v v v *® vy v
2015-06-10 12:26:03 AO3 - BOS testy ® v v v v v v v v -
2015-06-10 12:25:10 AD3 - BO6 testy ® v v v v v *® vy v
2015-06-10 12:24:24 A03 - BOG testy ® v Vv Vv Vv v + v v
2015-06-10 12:24:00 AD3 - BOG testy ® v v v v v o v v
2015-06-10 12:23:27 A03 - BOS testy ® Vv v Vv Vv v ¥4 v Vv
2015-06-10 12:23:03 AD3 - BOG testy ® V4 v 4 v v v *® vy v
2015-06-10 12:22:22 AD3 - BOS testy ® v v v v v v v v
2015-06-10 12:06:15 AD3 - BOG testy v v v v v v v v v
2015-06-10 12:05:51 AD3 - BOG testy v V4 v 4 v v v *® v v
2015-06-10 12:03:41 ADS - BOS testy v v v v + v v v v
2015-06-10 11:56:43 A03 - BOS testy ® Vv *® ® Vv v ¥4 x ®
2015-06-10 11:56:18 AD3 - BOG testy ® V4 *® ® Vv v *® ® *®
2015-06-10 11:55:20 A03 - BOS testy * v, ® * + v v ® .1 -
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Aby wybraé przedziat czasowy z jakiego pokazywac raporty, nalezy wybra¢ odpowiednig date
poczatkowg oraz kohcowa tuz nad tabelg, a nastepnie przycisng¢ przycisk Filtruj. Data poczgtkowa nie
moze by¢ podzniejsza od daty koncowej, a data koncowa nie moze byé wczesniejsza od daty
poczatkowej. Domyslnie pokazywane sg raporty z dnia obecnego oraz wczorajszego wedtug zegara
systemu operacyjnego, na ktérym wigczono AOZ.

Tabela 65 - Przyciski i pola w gérnym wierszu generowania zestawienia raportow
Akcja/pole Opis

Data do Pola pozwalajg na ustawienie daty i czasu koncowego w zakresie prezentowanego
raportu.

Date ustawi¢ mozna:

e poprzez klikniecie na symbol kalendarza , a nastepnie wybranie jej klikajgc
na konkretny dzien. Aby zmieni¢ wyswietlany miesigc mozna uzy¢ przycisku
do przestawiania daty o kolejne miesigce w przeszios¢ (<« przesuwanie
do prawo) badz przyszios¢ (P przesuwanie do lewo);

e poprzez wpisanie na klawiaturze daty wg formatu: rrrr-mm-dd (konieczne
stosowanie znaku spacji, pauzy badz kropki miedzy polami roku, miesigca
i dnia);

Czas ustawi¢ mozna:
e poprzez kliknigcie w odpowiednig pozycje w polu do wprowadzania doktadnego

czasu: L 8930451 pozycja pozwala na zmiane: godziny, minuty i sekundy

za pomocg przyciskow = (gora/dot) lub wybranie przyciskow na klawiaturze
.Strzatka w gore/dot”;

e poprzez podwdajne klikniecie w pole do wprowadzania czasu, tak aby wszystkie
pozycje byly zaznaczone: ! MEI__ Nastepnie wpisanie na klawiaturze
czasu wg formatu: gg-mm-ss (konieczne stosowanie znaku spacji, pauzy badz
kropki miedzy polami godzin, minut i sekund);

Data poczatkowa raportu nie moze by¢ pdzniejsza od daty koricowej. Nie istnieje
mozliwos¢ wybrania jej.

Data od Pola pozwalajg na ustawienie daty i czasu poczgtkowego w zakresie prezentowanego
raportu.

Date ustawi¢ mozna:

e poprzez klikniecie na symbol kalendarza , a nastepnie wybranie jej klikajgc
na konkretny dzien. Aby zmieni¢ wysSwietlany miesigc mozna uzyé przycisku
do przestawiania daty o kolejne miesigce w przeszios¢ (<« przesuwanie
do prawo) badz przyszios¢ (P przesuwanie do lewo);

e poprzez wpisanie na klawiaturze daty wg formatu: rrrr-mm-dd (konieczne
stosowanie znaku spacji, pauzy badz kropki miedzy polami roku, miesigca
i dnia);

Czas ustawi¢ mozna:
e poprzez klikniecie w odpowiednig pozycje w polu do wprowadzania doktadnego

czasu: | 18:03:045) Pozycja pozwala na zmiane: godziny, minuty i sekundy

za pomocg przyciskow = (géra/dét) lub wybranie przyciskéw na klawiaturze
,Strzatka w gore/dot”;
e poprzez podwojne klikniecie w pole do wprowadzania czasu, tak aby wszystkie

pozycje byty zaznaczone: | 13:03 0458 Nastepnie wpisanie na klawiaturze
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Akcja/pole | Opis

czasu wg formatu: gg-mm-ss (konieczne stosowanie znaku spacji, pauzy bagdz
kropki miedzy polami godzin, minut i sekund);

Data poczatkowa raportu nie moze by¢ pdzniejsza od daty korcowej. Nie istnieje

do

mozliwo$é wybrania jej.

Data do

Pole ,do” ustawiamy poprzez wybranie go z pola typu combo: L‘. Po ustawieniu
pola ,do” jest ono domysinie aktywne w pozostatych raportach.

Pole umozliwia ustawienie zakresu czasu dla wyswietlanych danych w przedziale do 24h
(wg daty ustawionej w polu ,Data do”).

pobierana z

Mozliwe jest wygenerowanie raportu podczas braku potgczenia automatu z systemem
centralnym. W takim wypadku po odnowieniu pofgczenia do serwera automatycznie
przesyfane sg wszystkie niedoreczone z powodu brak potgczenia raporty.

Za pomoca tego pola mozliwe jest wybranie, ktéra data ma by¢ brana pod uwage przy
szeregowaniu chronologicznym operaciji:

- z automatu (data wykonania operacji)

- z serwera (data przystania do serwera raportu z wykonania operaciji).

Filtruj

Wyswietla raport z wybranego przedziatu czasowego

Reset filtrow

Resetuje ustawione w tabeli filtry

Eksport
do Excela

Eksportuje dane z tabeli zapisujac je do pliku *.csv obstugiwanego przez aplikacje Excel

Dane w raporcie prezentowane sg w formie graficznej — piktogram dla stanu prawidtowego, piktogram
czerwony dla stanu nieprawidtowego oraz brak piktogramu dla nieznanego stanu urzadzenia.

Tabela 66 — Dane prezentowane w raporcie
Pole Opis

Data z automatu | Doktadna data igodzina wykonania raportu. W zaleznoéci od tego skad
/ Data z serwera | pobierane sg daty — wy$wietlane sg rézne daty.

Urzgdzenia

Pokazuje urzadzenie ktérego dotyczy raport

Uzbrojenie
alarmu

Pokazuje czy alarm jest w danym momencie uzbrojony.
Mozliwe wartosci:

#

e Uzbrojone — reprezentowane przez piktogram zielony % - oznacza
uzbrojenie alarmu.

e Nieuzbrojone — reprezentowane przez piktogram czerwony % — alarm
rozbrojony (dziatanie serwisowe).

Alarm

Prezentuje stan w jakim jest alarm.
Mozliwe wartosci:

e Brak —reprezentowane przez piktogram zielony * " - brak alarmu.

e Obstuga — reprezentowane przez piktogram zielony v . Alarm jest
dezaktywowany. Automat jest w trybie serwisowym po poprawnym
zalogowaniu do panelu administracyjnego automatu.

e Alarm - reprezentowane przez piktogram czerwony % - Alarm
uruchomiony na urzgdzeniu po naruszeniu zabezpieczeh automatu.

Drzwi

Prezentuje w jakim stanie sg drzwi automatu. Mozliwe warto$ci:

e Zamkniete — reprezentowane piktogramem zielonym * A
e Otwarte — reprezentowane piktogramem czerwonym .

Cover Lock

Prezentuje stan zabezpieczenia Cover Lock. Czy jest ono wigczone.
Mozliwe wartosci:
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e Zamkniete — reprezentowane przez piktogram zielony ¥ Cover Lock
jest zamkniety.

e Otwarte — reprezentowane przez piktogram czerwony %- Cover lock jest
otwarty.

Zanik napiecia Stan zasilania w urzgdzeniu.
Mozliwe wartosci:
e Poprawne — reprezentowane przez piktogram zielony * " - Oznacza
poprawny stan zasilania automatu.
e Zanik napigcia — reprezentowane przez piktogram czerwony % - Oznacza
zanik napiecia.

e Restart prgdowy — reprezentowane przez piktogram zo6tty “** - Oznacza
zanik napiecia poprzez pragdowy restart maszyny.

Status NDF Status modutu gotéwkowego NDF — modutu rozpoznawania monet.
Mozliwe wartosci:

Fl

e Poprawne — reprezentowane przez piktogram zielony ¥ - oznacza
poprawne dziatanie modutu NDF.

e Niepoprawne - reprezentowane przez piktogram czerwony ¥ -
najczesciej oznacza zaciecie monet w walidatorze.

Status BNV Status modutu banknotéw BNV (modut rozpoznawania banknotow).
Mozliwe wartosci:

Fl

e poprawny — reprezentowane przez piktogram zielony “ - oznacza
poprawne dziatanie modutu BNV.

e zaciety — reprezentowane przez piktogram czerwony ¥ - oznacza btad
modutu BNV np. utkniecie banknotu, wetkniecie ciata obcego do czytnika
banknotow.

Czujnik drzwi | Oznacza stan gérnego czujnika drzwi.
Mozliwe wartosci:

5

e zamkniete — reprezentowane przez piktogram zielony ¥ - oznacza
zamkniete drzwi.

e otwarte — reprezentowane przez piktogram czerwony ¥ - oznacza otwarte
drzwi.

Czujnik drzwi Il Oznacza stan dolnego czujnika drzwi.
Mozliwe wartosci:

]

e zamkniete — reprezentowane przez piktogram zielony ¥ - oznacza
zamkniete drzwi.

e otwarte — reprezentowane przez piktogram czerwony ¥ - oznacza otwarte
drzwi.

5.13  Wyjatki

Ekran prezentuje raporty wyjgtkéw, ktére wystapity w czasie pracy wszystkich urzgdzen (dla odréznienia
od ekranu Szczegodty urzadzenia — wyjatki). Raporty sg generowane na biezgco, gdy tylko zostanie
wystany wyjatek z urzgdzenia do CPD.
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Rysunek 54 - Wyjatki

Lista urzadzen Stan gotowki Monety Banknoty Salda Elavon Lista platnosci Ustawienia

Wzory biletow SAD I Pracownicy TWersje oprogramowania [ Podzespoty Wyjatki Logi operatora I Bilans miesigczny

Data od |2014-09-06 |[i5]  00:00:00 3| Data do |2014-11-07 |[i3]]  23:59:59 1| |Niepotwierdzone ~ | [¥] Wymus niepotwierdzone | Filtrui | | Resetfiltréw | | Eksport do excela | Rekordéw: 1000

Data z automatu | Urzadzenia ~ | |Komponent - | [} I Zatwierdz‘J Wyjatek

T — T < e D - T A = System. ArgumentNullException: Value cannot be null -

Parameter name: source

2014-11-07 15:59:10 201 - pok; E0 - Basemant | Almex O System. ArgumentNullException: Value cannot be null,
Parameter name: source
2014-11-07 15:30:08 507 - 8006 22 P = dbsad.SadGperationException: Zasobnik 6360 ma niepoprawna ilosé gotdwki dla nominatu 200 (4)
at dbsad (CashStateC: compare(CashStateC ) in c:\WORK\SKUP\app
2014-11-07 14:32:50 207 - BOOS 2 E2 Db O #2#> Ostatnie (2) wystapienie: 14:33:11 <272
System.ServiceModel.EndpointNotFoundException: There was no endpoint listening at http://172.25.107.183:8034/ that cou
RO SRR 201 - poksj EO - Basemant Db [ ###> Ostatnie (2) wystapienie: 12:26:54 <### o
System.ServiceModel.EndpointNotFoundException: There was no endpoint listening at http://172.25.107.183:8034/ that cou
2014-11-05 16:52:43 AO1 - pok] E0 - Basemant | EtQuick O System.InvalidOperationException: The calling thread cannot access this object because a different thread owns it.
at System.Windows. Threading. Dispatcher. VerifyAccess()
P — e T N o =] System.InvalidOperationException: The calling thread cannot access this object because a different thread owns it.
at System.Windows. Threading.Dispatcher.VerifyAccess()
2014-11-05 16:52:48 201 - pok] E0 - Basemant | Gui O System.NullReferenceException: Object reference not set to an instance of an object.
at almex. CashDevice. Initialize() in c:\WORK\SKUP\apps\sad\sad\almex\CashDevice.cs:line 47
T —— L= e D = oy | = System.InvalidOperationException: The calling thread cannot access this object because a different thread owns it.
at System.Windows. Threading.Dispateher.VerifyAccess()
2014-11-05 16:52:47 201 - poksj £O - Basemant | Db [} System.InvalidOperationException: The calling thread cannot access this object because a different thread owns it.
at System.Windows. Threading. Dispatcher. VerifyAccess()
T —— e T =] System.ServiceModel. EndpointNotFoundException: There was no endpoint listening at http://172.25.107.183:8034/ that coy
at System.Net.Sockets.Socket.DoC: endPointsnapshot, SocketAddress socketaddress)
2014-11-05 13:52:51 201 - poks] £0 - Basemant | Db O System.ServiceModel.CommunicationException: An error oceurred while receiving the HTTP response to http://172.25.107.1
at System.Net.Sockets.Socket.Receive(Byte() buffer, Int32 offset, Int32 size, SocketFlags socketFlags) 1
Guctam TimenautEvrantinn: The raniact channal timad auk whils waiting far a ranh: afar NN-NN-50 ANATEAN Tarraaca Hha tin

Bl

W przypadku zaistnienia wyjatku nieobstuzonego zaktadka jest pod$wietlana na czerwono.

Aby wybraé przedziat czasowy z jakiego pokazywac raporty, nalezy wybra¢ odpowiednig date
poczatkowg oraz koncowg tuz nad tabelg, a nastepnie przycisngé przycisk Filtruj. Domyslnie
pokazywane sg raporty z dnia obecnego oraz wczorajszego wedtug zegara systemu operacyjnego, na
ktérym wigczono AOZ.

Tabela 67 - Przyciski i pola w géornym wierszu generowania zestawienia raportow
Akcja/pole Opis

Data od Pola pozwalajg na ustawienie daty iczasu poczatkowego w zakresie
prezentowanego raportu.

Date ustawi¢ mozna:

e poprzez klikniecie na symbol kalendarza , a nastepnie wybranie
jej klikajgc na konkretny dzien. Aby zmieni¢ wyswietlany miesigc
mozna uzy¢ przycisku do przestawiania daty o kolejne miesigce
w przeszio$¢ (4 przesuwanie do prawo) badz przysziosé (P
przesuwanie do lewo);

e poprzez wpisanie na klawiaturze daty wg formatu: rrrr-mm-dd
(konieczne stosowanie znaku spacji, pauzy badz kropki miedzy
polami roku, miesigca i dnia);

Czas ustawi¢ mozna:
e poprzez klikniecie w odpowiednig pozycje w polu do wprowadzania

18:03:04 =

doktadnego czasu: | =l. Pozycja pozwala na zmiane:

godziny, minuty i sekundy za pomocg przyciskéw ol (géra/dot) lub
wybranie przyciskéw na klawiaturze ,strzatka w gore/dot’;
e poprzez podwdjne klikniecie w pole do wprowadzania czasu, tak

aby wszystkie pozycje byly zaznaczone: | :i:.. Nastepnie
wpisanie na klawiaturze czasu wg formatu: gg-mm-ss (konieczne
stosowanie znaku spaciji, pauzy badz kropki miedzy polami godzin,
minut i sekund);
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Akcja/pole

Opis
Data poczatkowa raportu nie moze by¢ pézniejsza od daty kohcowej. Nie
istnieje mozliwos¢ wybrania je;.

Data do

Pole ,Data do” ustawiamy poprzez wybranie go z pola typu combo:

________) Po ustawieniu pola ,Data do” jest ono domy$lnie aktywne w
pozostatych raportach.

Pola pozwalajg na ustawienie daty
prezentowanego raportu.

i czasu koncowego w zakresie

Date ustawi¢ mozna:

e poprzez kliknigcie na symbol kalendarza , a nastepnie wybranie
jej klikajgc na konkretny dzieh. Aby zmieni¢ wyswietlany miesigc
mozna uzy¢ przycisku do przestawiania daty o kolejne miesigce
w przeszios¢ (4 przesuwanie do prawo) badz przyszios¢ (B
przesuwanie do lewo);

e poprzez wpisanie na klawiaturze daty wg formatu: rrrr-mm-dd
(konieczne stosowanie znaku spacji, pauzy badz kropki miedzy
polami roku, miesigca i dnia);

Czas ustawi¢ mozna:
e poprzez kliknigcie w odpowiednig pozycje w polu do wprowadzania

18:03:04 =

doktadnego czasu: | =I. Pozycja pozwala na zmiane:

godziny, minuty i sekundy za pomocg przyciskéw ol (géra/ddt) lub
wybranie przyciskdw na klawiaturze ,strzatka w gére/dot’;

e poprzez podwdjne klikniecie w pole do wprowadzania czasu, tak
aby wszystkie pozycje byly zaznaczone: | :i:.. Nastepnie
wpisanie na klawiaturze czasu wg formatu: gg-mm-ss (konieczne
stosowanie znaku spacji, pauzy badz kropki miedzy polami godzin,
minut i sekund);

Data poczatkowa raportu nie moze by¢ pdzniejsza od daty koncowej. Nie

do

istnieje mozliwos¢ wybrania jej.

Data do

Pole ,do” ustawiamy poprzez wybranie go z pola typu combo: . Po
ustawieniu pola ,do” jest ono domysinie aktywne w pozostatych raportach.
Pole umozliwia ustawienie zakresu czasu dla wyswietlanych danych w
przedziale do 24h (wg daty ustawionej w polu ,Data do”).

Pole filtraciji -
Potwierdzone /
Niepotwierdzone /
Wszystkie

Pole rozwijalne ,ktére pozwala na filtracje listy wyjatkébw pod wzgledem
statusu potwierdzenia.

Wymus niepotwierdzone

Pole typu checkbox — zaznaczanie skutkuje filtracjg wyjgtkdw o statusie
niepotwierdzone, ktérych data nie zawiera sie w warunkach filtrowania
(dodatkowo zaznaczamy pole filtracji wszystkie lub niepotwierdzone)

pobierana z

Mozliwe jest wygenerowanie raportu podczas braku potgczenia automatu
z systemem centralnym. W takim wypadku po odnowieniu potgczenia
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do serwera automatycznie przesytane sg wszystkie niedoreczone z powodu
brak potagczenia raporty.

Za pomocg tego pola mozliwe jest wybranie ktéra data ma by¢ brana pod
uwage przy szeregowaniu chronologicznym operacji:

- z automatu (data wykonania operacji)

- z serwera (data przystania do serwera raportu z wykonania operaciji).

Filtruj Wyswietla raport z wybranego przedziatu czasowego
Reset filtréow Resetuje ustawione w tabeli filtry
Eksport do Excela Eksportuje dane z tabeli zapisujgc je do pliku *.csv obstugiwanego przez

aplikacje Excel

Tabela 68 - Dane prezentowane w tabeli raportow
Pole Opis

Data z automatu | Doktadna data i godzina wykonania raportu. W zalezno$ci od tego skad pobierane
/ Data z serwera | sg daty — wyswietlane sg rézne daty.

Komponent Komponent, ktéry wygenerowat wyjatek.

Nazwa zdarzenia inicjujgcego wykonanie raportu.

Mozliwe jest filtrowanie po wystepujacych w kolumnie raportu wartosciach z danego
przedziatu czasowego poprzez wybranie odpowiedniego zdarzenia z rozwijanej listy
po kliknieciu na przycisk w nagtéwku kolumny (domys$ina warto$¢ prezentujgca
wszystkie dane jest tytutem kolumny: Komponent).

Klikniecie w nagtéwek obok przycisku filtrowania spowoduje szeregowanie wartosci
raportu malejgco, a po powtdrnym kliknieci rosngco.

Dostepne komponenty:
o EtQuick — biblioteka, dzieki ktérej AOZ komunikuje sie z aplikacjg ET-CSC;
e Db - baza danych;
e Almex — problem w NDF;
e Gui— problem z interfejsem w automacie;

Pole Umozliwia oznaczanie danego wyjatku jako obstuzony.
zaznaczania + | Zaznaczenie pojedynczych wyjagtkow w chekbox-ach w danych raportach badz
Zatwierdz wszystkich prezentowanych z danej daty na raz poprzez zaznaczenie pola typu
,checkbox” w nagtéwku, a nastepnie klikniecie w przycisk Filtruj réwniez
w nagtéwku.
Brak niezatwierdzonych btedéw powoduje znikniecie ostrzezenia o wyjgtkach.
Wyjatek Tres$¢ wyjatku. W tabeli jest prezentowana skrocona wersja. Dla catej tresci btedu
nalezy dwukrotnie klikng¢ na dany wyjatek — wyswietlony zostanie na ekranie typu
,popup”

Znane i obstuzone wyjatki opisano w Zatgcznik 2 — obstuzone wyjatki

Szczegotowy opis btedu wyswietlony na okienku ,pop-up” pokazujgcym sie po dwukrotnym kliknieciu
jest prezentowany ponize;.
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Rysunek 55 - Wyijatki - szczegot

Opis biedu %
Data: 2014-11-07 16:06:06 Akcja: Komponent: Almex Kopiuj do schowka

System.ArgumentNullException: Value cannot be null.
Parameter name: source

at System.Ling.Enumerable.Select[TSource, TResult](IEnumerable” 1 source, Func’ 2 selector)

at System.Ling.Enumere [TSource]( ble" 1 source, Func' 2 selector)

at dbsad.aoz. CashState.get_T 1t() in c:\WORK’ pp: ashState.cs:line 258

at almex.CashDy tartCash amount, List™1 bleCashValues) in c:\WORK\SKUP\apps\sad\sad
‘\almex\CashDevice.cs:line 276

W okienku prezentowane sg szczegoty btedu — date oraz godzine jego wystgpienia oraz informacje jaki
komponent rzucit btad.

Ponizej prezentowana jest kompletna tres¢ btedu. Tres¢ btedu mozna skopiowaé¢ do schowka poprzez
zaznaczenie jego catej tresci badz jej fragmentu myszkg, a nastepnie wciskajac skrot klawiszowy
kopiowania CTRL + C, badz przyciskajac znajdujacy sie powyzej przycisk ,Kopiuj do schowka”,
aby skopiowac¢ catg tres¢ btedu. Tres¢ komunikatu z wyswietlanym btedem umozliwia doktadniejsza
analize zgtaszanego btedu, dlatego nalezy dotgczy¢ go do zgtoszenia problemu do Helpdesk'u.

5.14 Karty

Ekran prezentuje stan kart przyjetych na stan dla poszczegolnych automatéw SAD.

Rysunek 56 — Karty - szczegot

Srodowisko - TST_10_20 - http://10.20.11.27:8033 Serwer: 4306 Wyloguj
Lista urzadzeri Podzespoly Wyjatki Logi operatora Lista platnosci Stan gotowki Monety Banknoty Salda Elavon

Karty Dyspenser Bilans miesieczny Ustawienia Wersje oprogramowania Pracownicy Wzory biletow SAD MUPOS

Eksport do Excela
Urzadzenie Wszystkich kart  Gotowych do wydania  Wydanych  Zrzuconych do Erorsina (Wyjgtych)  Zrzuconych przez PA (Blednie)  Wyezyszczonych w PA
AD1 - Basemant 1336 273 7 2(0) 1051
AD8 - KZK 4 1(1) 0 0
RUCH 123456902 768 6(0)
UM-BYTOM 800470 6 0
MUPOS 800750 3

o
0
o
0
o

[}
MUPOS dia szkoleri (8) 3 0
MUPOS 800401 3 [}

Wersja aplikacii ADZ: 1.9.4.4151
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Tabela 70 - Poszczegdlne kolumny prezentowane w oknie
Pole ' Opis

Urzadzenie

Nazwa urzgdzenia

Wszystkich kart

Suma wszystkich kart prezentowanych w zaktadce Karty w szczegétach danego
urzadzenia.

Gotowych do
wydania

Liczba kart gotowych do wydania.

Wydanych Liczba kart wydanych.

Zrzuconych do | Suma wszystkich kart prezentowanych w zaktadce Karty w szczegétach danego
ErrorBina urzadzenia przy ktérych wydaniu wystgpit problem.

(Wyjetych) W przypadku automatéw SAD karty przy wydaniu ktérych wystapit btad zostajg

zrzucone do zasobnika na btednie wydane karty zwanego wtasnie Error Binem.
Warto$¢ w nawiasie pokazuje ile z tych kart zostato wyjetych z automatu SAD
oraz wyczyszczonych z bazy danych za pomocg odpowiedniej funkcji panelu
administracyjnego.

W przypadku aplikacji UPOS, pole to prezentuje ilos¢ kart z danej paczki, w
przypadku ktérej wystgpit btad. Warto$¢ w nawiasie zawsze bedzie wynosita 0.

Zrzuconych przez
PA (btednie)

Suma wszystkich kart prezentowanych w zaktadce Karty w szczegdtach danego
urzgdzenia zrzuconych przez Panel Administracyjny za pomoca operac;ji ,Zrzu¢
karty”. Pole to dotyczy jedynie automatéw SAD. Uwaga karty zrzucone za
pomocg operacji ,Zrzu¢ karte testowg” nie zostang odnotowane w tym polu. Jesli
przy zrzucaniu karty wystgpit btgd, w nawiasie pojawi sie liczba zrzuconych kart
przy ktérych zrzucaniu wystgpita sytuacja btedna.

W aplikacji UPOS zawsze bedzie to wartos¢ 0.

Wyczyszczonych
w PA

Suma wszystkich kart prezentowanych w zaktadce Karty w szczegétach danego
urzgdzenia wyczyszczonych w Panelu Administracyjnym. Czyszczenie odbywa
sie za pomocg operacji ,2Wyczys¢ paczke z bazy danych” w automacie SAD.
Pole to dotyczy jedynie automatéw SAD.

W aplikacji UPOS zawsze bedzie to wartosc¢ 0.
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5.15

Kazda operacja administracyjna wykonywana na automatach SAD jest monitorowana. Zapisy
poszczegolnych czynnosci odbywajg sie w plikach tekstowych na pendrive’ie podpietym do automatu,
oraz w analogicznej formie — zapisywane sg w CPD. AOZ umozliwia wglad w te logi wraz z mozliwo$cig

Logi operatora

odpowiednigj filtraciji.

Salda Elavon Bilans miesieczny Ustawienia Wersje oprogramowania Pracownicy Wzory biletow SAD
Lista urzgdzen Podzespoly atki Logi operatora Lista platnosci Stan gotowki Monety Banknoty
Urzadzenie Data od 20150224 |[i5]|  00:00:00 || Datade - ||2015-06-09 [i5]  23:59:59 | pobieranaz automatu - | | Filtrwj | | Resetfitrn | | Eksport doExcela | Rekord:
|| zaznacz wszystkie
| Data logowania Data autoryzacji Data ostatniej operacji Operator -
| AD1 - Basemant
AD3 - BO6 testy | 2015-06-08 14:56:18 a Szczegol
[ A02 - LukaszD i @ (Sezcacly|
AD3 - BD6 testy | 2015-06-08 14:56:07 aqq |szczegaly |
| AD3 - BO6 testy —
AD3 - BO6 testy 2015-06-02 16:09:22 2015-06-02 16:09:28 2015-06-02 16:09:46  aqq |szczegoly
LI A04 -
AD3 - BO6 testy | 2015-06-02 15:52:14 2015-06-02 15:52:25 2015-06-02 15:52:43 | aqq |szczegaly |
L] AD6 - KZK —
AD3 - BOG testy 2015-06-02 14:45:02 2015-06-02 14:45:17 2015-06-02 14:53:58  aqq |s2czeg0ly
AD3 - BO6 testy | 2015-06-02 14:43:24 2015-06-02 14:43:33 2015-06-02 14:43:57 | aqq |szczegaly |
AD3 - BO6 testy 2015-06-02 13:49:42 2015-06-02 13:49:53 2015-06-02 13:50:40  aqq |s2czegoly
AD3 - BO6 testy | 2015-06-02 12:50:56 2015-06-02 12:51:16 2015-06-02 12:52:00 | aqq |szczegoly |
AD3 - BO6 testy 2015-06-01 14:568:08 2015-06-01 14:58:16 2015-06-01 14:59:27  aqq |szczegoly
AD3 - BOS testy | 2015-06-01 14:57:33 aaq |szczegoly |
AD3 - BO6 testy 2015-06-01 12:26:43 2015-06-01 12:26:54 2015-06-01 12:39:57  aqq |szczegoly
AD3 - BOG testy  2015-06-01 11:30:34 2015-06-01 11:30:42 2015-06-01 11:36:43  aqq |szczegoly |
AD3 - BO6 testy 2015-05-29 12:24:20 2015-05-29 12:24:31 2015-05-28 12:25:56  aqq |szczegoly
Operator AD3 - BOG testy | 2015-05-29 10:33:44 2015-05-29 10:33:54 2015-05-29 10:34:115  aqq |szczegoly |
= AD3 - BO6 testy 2015-05-29 09:26:53 2015-05-29 09:29:04 2015-05-28 08:29:1%  aqq |szczegoly
ISEYSCY -
X AD3 - BOG testy | 2015-05-29 08:55:17 2015-05-29 08:55:28 2015-05-29 08:56:09  aqq |szczegoly |
Zdarzenie —
- AD3 - BD6 testy | 2015-05-28 16:12:08 2015-05-28 16:12:24 2015-05-28 16:12:55  aqq Szczegoly
| Wszystkie T l—‘J

Na tym ekranie po lewej stronie prezentowane sg opcje filtracji wynikow.

Mozliwe jest wybranie poszczegdlnych automatéw, dla ktérych ma zosta¢ wyswietlony raport. Odbywa
sie to za posrednictwem pdl typu ,checkbox” w sekcji ,Automat”.

Ponizej prezentowane sg pozostate mozliwoéci filtracji: Operator wybierany z rozwijanej listy (wybor
sposrod wszystkich operatorow zapisanych w systemie), Zdarzenie wybierane z rozwijanej listy (wybor
sposrod wszystkich mozliwych zdarzen — prezentowane sg wszystkie raporty, w ktérych przynajmniej
raz wystgpito dane zdarzenie), oraz data (dwa pola — data od oraz data do — nie ma mozliwosci wybrania
daty poczatkowej pdzniejszej niz data koricowa i odwrotnie). Po wybraniu odpowiednich specyfikaciji
filtrowania nalezy je zaakceptowac za pomocg przycisku Filtruj.

W gtéwnej tabeli prezentowany jest raport.

Tabela 71 - Poszczegdlne pola prezentowane w raporcie
Pole Opis

Automat Nazwa automatu ktérego dotyczy raport.

Mozliwe jest filtrowanie po wystepujgcych w kolumnie raportu wartosciach
z danego przedziatu czasowego poprzez wybranie odpowiedniego zdarzenia
z rozwijanej listy po kliknieciu na przycisk w nagtéwku kolumny (domysina
wartos¢ prezentujgca wszystkie dane jest tytutem kolumny: urzadzenia).
Klikniecie w nagtéwek obok przycisku filtrowania spowoduje uszeregowanie
wartosci raportu malejgco, a po powtérnym kliknieci rosngco.

Data logowania | Doktadna data igodzina wprowadzenia numeru PIN podczas logowania
otwierajgcego sesje w panelu administracyjnym
Data autoryzacji | Doktadna data igodzina wprowadzenia klucza USB podczas logowania

otwierajgcego sesje w panelu administracyjnym

Data  ostatniej | Doktadna data i godzina ostatniej operacji
operacji

Operator Operator, ktérego dotyczy dany raport

Szczegoty Otwarcie okna ze szczegétowym raportem- akcja
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Rysunek 58 - Log operatora - szczegotowy raport
Szczegd logi. Op: : Maciek, AD1 - pokoj EO - Basemant, data: 2014-11-04 12:41:28 ="
Operator Maciek Automat AO1 - pokdj EO - Basemant  Data logowania 2014-11-04 12:41:28

| Resetfikréw | | Eksportdocsv |

Data Zdarzenia > Informacja
2014-11-04 12:41:37 | Uzycie klucza Dallas Klucz: 43000014FA772D01 Stan: Valid
2014-11-04 12:41:50 | Wejécie na strong gléwna,

2014-11-04 12:41:52 | Wejécie na strong obslugi gotéwki

2014-11-04 12:41:58 | Opréznienie rejestréw
2014-11-04 12:43:57 | Opréznienie rejestréw - zakoriczon
2014-11-04 12:44:02 | Opréznienie rejestréw - wydruk ra success = True

2014-11-04 12:44:02  Wejécie na strong obstugi gotowki

2014-11-04 12:45:22 | Wejicie na strong gléwna
2014-11-04 12:45:27 | Wyjscie z panelu administratora

2014-11-04 12:45:42 | Wyjecie USB sad.gui.screens.admin. process.StepéUsbRemove

Tabela 72 - Log operatora - szczegot
Pole Opis

Data Doktadna data i godzina nastgpienia raportu w panelu administracyjnym

Zdarzenie | Okreslenie zdarzenia jakie wystgpito (lista mozliwych zdarzen: Tabela 69)

Informacja | Informacja techniczna przewidziana dla obstugi technicznej. W przypadku wystgpienia
btedéw w danej funkcjonalnos$ci zostang w kolumnie wyswietlone btedy.

Tabela 69 - Zdarzenia mozliwe do zaprezentowania w szczegdétowym raporcie
Pole Opis

Wiozenie USB Wtozenie urzgdzenia USB z poprawnym kluczem do automatu
Wyijecie USB Wyjecie urzgdzenia USB z automatu

Przekroczony czas | Miniecie czasu oczekiwania na podpiecie urzagdzenia USB
oczekiwania na USB

Wejscie na strone gtéwng Wejscie na strone gtéwng panelu administracyjnego

Wejscie na strone wyboru | Wejscie na strone wyboru paczki kart SKUP do wiozenia do automatu
paczki kart
Wejscie na strone obstugi kart | Wejscie na strone obstugi kart SKUP

Wybér operacji - Dodanie | Poprawne dodanie paczki kart SKUP do automatu
paczki kart

Dodanie paczki kart | Btad przy dodawaniu paczki kart SKUP do automatu
zakonczone btedem

Wybér operacji - Usuniecie | Usuniecie paczki kart SKUP z automatu

paczki kart

Wybér operacji - Wybranie | Wybranie paczki kart SKUP do dodania w automacie
paczki kart

Zarejestrowano paczke kart Zarejestrowanie paczki kart SKUP w automacie

Wejscie na strone obstugi | Wejscie na strone obstugi gotéwki

gotowki

Wybér operacji - Aktywacja | Rozpoczecie aktywacji kasety koncowej. Informacja czy chodzi

kasety koncowej 0 kasete na banknoty czy monety jest zawarta w opisie raportu

Aktywacja kasety koncowej - | Blgd podczas aktywacji kasety koncowej. Informacja czy chodzi

zakonczona btedem 0 kasete na banknoty czy monety jest zawarta w opisie raportu

Aktywacja kasety zakonczona | Aktywacja kasetki koricowej zakonczona powodzeniem. Informacja

sukcesem czy chodzi o kasete na banknoty czy monety jest zawarta w opisie
raportu

Aktywacja kasety - wydruk | Wydrukowanie raportu z aktywacji kasetki koncowej. Informacja

raportu czy chodzi o kasete na banknoty czy monety jest zawarta w opisie
raportu.
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Pole Opis

Aktywacja kasety - wywotanie
funkcji NDF

Aktywacja kasety - wywotanie funkcji NDF. Informacja czy chodzi
0 kasete na banknoty czy monety jest zawarta w opisie raportu.

Wyboér operacji - Uzupetnienie
rejestréow

Zainicjowanie procesu uzupetniania rejestrow.

Uzupetnienie
akceptacja kwoty

rejestréw -

Zaakceptowanie  podanej  kwoty
przyjmowania nominatéw przez automat
do wydawania reszty

i zainicjowanie  procesu
do rejestrow  monet

wydruk raportu

Uzupetnienie  rejestréw  — | Zakonczenie procesu przyjmowania monet podczas uzupetniania
zakonczone rejestréw monet do wydawania reszty
Uzupetnienie rejestrow - | Wydruk raportu z uzupetniania rejestréw monet do wydawania reszty

Wyboér operacji - Opréznienie
rejestréw

Zainicjowanie procesu oprézniania rejestrow monet do wydawania
reszty

Oprodznienie
zakonczone

rejestrow -

Zakonczenie procesu oprozniania rejestrow monet do wydawania
reszty

Opréznienie rejestrow - wydruk
raportu

Wydrukowanie raportu z procesu oprézniania rejestrow monet
do wydawania reszty

Wybér operacji -
Inwentaryzacja

Zainicjowanie procesu inwentaryzacji na zgdanie

Inwentaryzacja — zakonczona

Zakonczenie procesu inwentaryzacji na zadanie

Wejscie na strone obstugi
drukarek

Wejscie na strone obstugi drukarek

Wyijscie ze strony drukarek -
zakohczone zapisem

Wyjscie ze strony drukarek za pomocg przycisku ZAPISZ. Zdarzenie
klikniecia w przycisk ZAPISZ i rozpoczecie zapisu wprowadzonych
zmian.

Wyijscie ze strony drukarek -
bez zapisu

Wyjscie ze strony drukarek za pomocg przycisku WSTECZ.
Odrzucono wprowadzone zmiany.

Wyijscie ze strony drukarek -
zapis zakonczony
powodzeniem

Wyjscie ze strony drukarek - zapis zakonczony powodzeniem.

Zmiana stanu drukarki

Przycisniecie przycisku zmieniajgcego stan drukarki.

Test drukarki

Zainicjowanie procesu drukowania wydruku testowego

Test drukarki — zakonczony

Zakonczenie procesu drukowania wydruku testowego

Wybér operacji - Wymiana | Zainicjowanie procesu wymiany papieru w drukarce

papieru

Wymiana papieru — | Zakonczenie procesu wymiany papieru w drukarce przez serwisanta.
zakonczona

Wymiana papieru — | Informacja o zaakceptowaniu procesu wymiany papieru w drukarce
zaakceptowana zostata przestana do AOZ’a.

Wybér operacji - Aktualizacja
oprogramowania z USB

Zainicjowanie procesu aktualizacji oprogramowania z urzgdzenia
USB

Aktualizacja oprogramowania

Wybranie wersji aplikacji do zainstalowania w procesie aktualizaciji

niepowodzeniem

zUSB - wybrano wersje | oprogramowania z urzadzenia USB

do instalaciji

Aktualizacja oprogramowania | Niepowodzenie aktualizacji aplikacji w procesie aktualizacji
z USB - zakonczona | oprogramowania z urzgdzenia USB

Aktualizacja oprogramowania
z USB - zakonczona sukcesem

Zakonhczenie procesu aktualizacji aplikacji w procesie aktualizacji
oprogramowania z urzgdzenia USB

Wyjscie z panelu
administratora

Wyjscie z panelu administratora

Wybor operacji - Aktualizacja
ustawien

Zainicjowanie procesu aktualizacji ustawien

Aktualizacja ustawien -

zakonczona

Zakonhczenie procesu aktualizacji ustawien

Wybér operacji - Uzgadnianie
sald Elavon

Zainicjowanie procesu uzgadniania sald Elavon
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Pole Opis

Uzgadnianie sald Elavon - | Uzgadnianie sald Elavon — wys$wietlenie wyniku (pozytywnego bgdz

wynik negatywnego) w Panelu Administratora. Wynik widoczny jest w AOZ
w zaktadce ,Salda Elavon” (Status ,Udane” oznaczona wynik
pozytywny)

Uzgadnianie sald Elavon - | Uzgadnianie sald Elavon — zakonczenie

zakonczenie
Oczekiwanie na USB — timeout | Przekroczenie oczekiwanego czasu przeznaczonego na witozenie
pendriv’a w automacie.

Wybdr operacji — Wiaczenie | Tryb informacyjny — wigczony

trybu informacyjnego
Wybdr operacji — Wytagczenie | Tryb informacyjny — wytgczony
trybu informacyjnego

System — 10 Reset Restart prgdowy

Wybér operacji - System - | System — zgdanie wytgczenia systemu

zgdanie wytaczenia systemu

Wybér operacji - System - | System — zgdanie restartu systemu

zadanie restartu systemu

Wybér operacji - System - | System — zgdanie wytgczenia aplikacji

zadanie wylgczenia aplikacji

Wybor operacji - System - | System — rozpoczecie procedury aktualizaciji
rozpoczecie procedury

aktualizacji

Urzadzenia Urzadzenia — wejscie na strone PA urzadzenia
Urzgdzenia — rozpoczecie | Rozpoczecie procedury aktualizacji konfiguracji
procedury aktualizacji

konfiguraciji

Urzgdzenia — zakonczenie | Zakonczenie procedury aktualizacji konfiguracii
procedury aktualizacji

konfiguracji

Urzadzenia — sprawdzenie | Sprawdzenie stanu urzgdzen — rozpoczecie procesu
stanu urzadzen

Urzadzenia — sprawdzenie | Sprawdzenie stanu urzgdzen zakoriczone

stanu urzadzen zakonczone

Urzadzenia — resetowanie | Resetowanie urzadzen - rozpoczecie

urzgdzen

Urzadzenia — resetowanie | Resetowanie zakorczone

zakonczone

Urzgdzenia — resetowanie | Resetowanie wlotu gotowkowego

wlotu gotdwkowego

Urzadzenia - Rozpoczecie | Urzadzenia - rozpoczecie procesu usuwania paczki kart z bazy
usuniecia paczki kart z bazy | danych.

danych

Urzadzenia - zrzucenie | Urzadzenia - rozpoczecie procesu zrzucania karty testowej'
testowej karty

Urzadzenia - zrzucenie | Urzadzenia - Zrzucenie karty testowej zakorniczone powodzeniem.

testowej karty zakonczone | Mechanizm dziata poprawnie.
powodzeniem
Urzadzenia - zrzucenie | Urzadzenia - Zrzucenie karty testowej zakonczone niepowodzeniem.
testowej karty zakohczone | Bftedne dziatanie mechanizmu dyspensera kart.

niepowodzeniem
Dodanie paczki kart - | Dodanie paczki kart - btgd w procesie pobierania listy paczek kart.
pobieranie listy paczek | Btad potgczenia lub btagd bazy danych.

zakonczone btedem
Dodanie paczki kart - | Dodanie paczki kart - poprawne pobranie listy paczek.
pobieranie listy paczek
zakonczone powodzeniem
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Dodanie paczki kart -
rejestracja paczki zakonczona
niepowodzeniem

Dodanie kart - niepowodzenie w procesie rejestracji paczki kart

Wybér operacji -
dyspensera kart

Aktywacja

Aktywacja dyspensera kart - rozpoczecie operacji

zakonczona niepowodzeniem

Aktywacja dyspensera kart | Aktywacja dyspensera kart - zakohczone poprawnie
zakohczona powodzeniem
Aktywacja dyspensera kart | Aktywacja dyspensera kart - zakoczone btedem

Uzycie klucza Dallas

Otwarcie drzwi do automatu - uzycie klucza Dallas

Wejscie na strone
systemowych

funkcji

Wejscie na strone System

Odblokowane gotéwki z Panelu
Administratora

Odblokowanie gotowki w panelu administratora

Wybér operacji - EOD

Zamkniecie dnia - rozpoczecie operacji

EOD - operacja zakonczona

Zamkniecie dnia - zakohczenie operagciji

Wybor operacji - Przerzucenie

Przerzucenie monet do kasety koncowej - rozpoczecie operacji

monet z rejestréw do kasety

koncowe;j

Przerzucenie monet z rejestréw | Przerzucenie monet do kasety koncowej - zakonczenie operac;ji
do kasety koncowe;j

zakonczone

Wybor operacji - Przywrdcenie
pliku gotéwki

Przywracanie pliku gotéwki - rozpoczecie operacji

Przywracanie pliku gotéwki
zakohczone powodzeniem

Przywracanie pliku gotéwki - zakonczone powodzeniem.

Przywracanie pliku gotéwki
zakohczone niepowodzeniem

Przywracanie pliku gotéwki - zakonczone niepowodzeniem

Wybér operacji — Aktywacja
rejestréw

Aktywacja rejestrow — rozpoczecie operacji

Aktywacja rejestrow

Aktywacja rejestrow — zakonczenie operacji

5.16

Bilans miesieczny

Ekran Bilans miesieczny daje mozliwo$s¢é wygenerowania bilanséw gotéwkowych — miesiecznych oraz
na zadanie — dziennych. Bilansy te dajg wglad we wszystkie pfatnosci, uzupetnienia rejestrow oraz
pobdr gotéwki. Jesli wystgpity réznice pomiedzy wybranymi pieniedzmi a wprowadzonymi do automatu
— dane te zostang przedstawione na tym ekranie.
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Rysunek 59 - Bilans miesieczny

Lista urzadzen

Stan gotowki

Pracownicy

Monety Banknoty Salda Elavon Lista platnosci Ustawienia

Wzory biletow SAD IWersje oprogramowania Podzespoty Wyjatki Logi operatora Bilans miesigczny
Data: | 2014-08-31 [ Raport dzienny | Filtruj | | Reset filtréw | | Eksport do excela J Rekorddw: 3
1
Zgodnosé bilansu } 3 3 . . ) - i
Wszystkic Kwota inwentaryzacji z poczatku okresu | Kwota inwentaryzaci z korica okresu  Phatnosci  Uzupelnienia  Wybdr monet  Wybér banknotéw  Opréznienia  Réznica
Wszystkie 7 )
® A01 - poké] EQ - Basemant 0,00 zt 0,00 zt 24,50zt 6,00z 0,00 zt 0,00zt -16,00 zt -14,50 zt
® 202 - INT\GWA -pokéj BOOS | 300,30 zt 83,00 zt 240,402 66,00 0,00 2 0,002 -66,00 zt -457,70 2
® 207 - BOO6 z E2 25,30 2t 81,40 zt 0,102 0,00 2 -25,00 2t -50,00 2t 0,00 2 131,00 2t

W lewym gérmnym rogu jest pole typu checkbox ,Raport dzienny”. Zaznaczenie go spowoduje
wys$wietlenie raportow generowanych codziennie zamiast miesiecznie.

Tabela 74 - Poszczegdlne pola w gérnym wierszu raportu
Akcja/pole Opis

Data Pole daty ustawiajgce date wygenerowania raportu. Ustawi¢ jg mozna poprzez
klikniecie na symbol kalendarza a nastepnie wybranie daty za pomocag
klikniecia. Dla bilansu miesiecznego wybieramy ostatni dzien miesigca,
a w przypadku raportu dziennego mozemy wybra¢ dowolny dzieh.

Filtruj Wys$wietla raport z wybranego przedziatu czasowego.

Reset filtrow

Resetuje ustawione w tabeli filtry.

Eksport do Excela

Eksportuje dane z tabeli zapisujgc je do pliku *.csv obstugiwanego przez
aplikacje Excel.

Rekordéw

llo$¢ wygenerowanych raportow.
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Tabela 75 - Bilans miesieczny - pola raportu
Pole Opis

Zgodnosc¢ bilansu

Prezentuje stan zgodno$ci bilansu miesiecznego. Mozliwe wartos$ci:
e Poprawne — kwota w kolumnie Réznica réwna jest 0.

e Niepoprawne — kwota w kolumna Rdznica jest rézna od 0
e Btad danych — wystgpit btagd danych w przeptywie danych
0 gotéwce.

Nazwa urzgdzenia

Nazwa danego urzgdzenia, ktérego dotyczy raport.

Kwota inwentaryzacji
Z poczatku okresu

Kwota inwentaryzacji z poczagtku okresu inwentaryzacyjnego (czas:
00:00:00) — poczatek miesigca badz poczatek dnia w zaleznosci
od tego czy wybrano raport dzienny czy miesieczny.

Kwota inwentaryzacji
Z konhca okresu

Kwota inwentaryzacji z konca okresu inwentaryzacyjnego (czas:
23:59:59) — koniec miesigca badz koniec dnia w zaleznosci od tego
czy wybrano raport dzienny czy miesieczny.

Ptatnosci

Suma wszystkich pfatnosci gotéwka na automacie z catego okresu
inwentaryzacyjnego.

Uzupetnienia

Suma wszystkich uzupetnien monet w zasobnikach do wydawania
reszty w automacie z catego okresu inwentaryzacyjnego.

Wybdér monet

Suma wszystkich monet wyciggnietych z automatu wraz z wymiang
kaset kohcowych na monety z catego okresu inwentaryzacyjnego
(wartos¢ ujemna).

Wybdr banknotow

z automatu wraz
z catego okresu

Suma wszystkich banknotéw wyciagnietych
zwymiang kaset koncowych na banknoty
inwentaryzacyjnego (warto$¢ ujemna).

Opréznienia

Suma wszystkich oproznien monet w zasobnikach do wydawania
reszty w automacie z catego okresu inwentaryzacyjnego (wartosc
ujemna).

Roéznica

Réznica pomiedzy stanem poczatkowym gotéwki i wplywami
gotowkowymi (kwota uzupetnionych zasobnikéw do wydawania reszty
i kwota transakcji gotowkowych) a wyptywami gotéwki (kwota
wybranych monet i banknotéw oraz opréznionych zasobnikéw).

Jezeli po zakonczeniu okresu inwentaryzacyjnego stan $rodkéw
finansowych w automacie jest wiekszy niz wynika to z operacji
gotowkowych na nim przeprowadzonych w tym okresie, to rdznica
powinna by¢ ,dodatnia”. Natomiast ,ujemna” w odwrotnej sytuaciji.

5.17 Dyspenser

Ekran dyspenser

umozliwia przegladanie

informacji o aktualnym statusie dyspensera na

poszczegodlnych urzadzeniach SAD.
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Rysunek 60 - Dyspenser

Srodowisko - TST_10_10 - http://10.10.11.175:8033 Serwer: 5806 [RGLLL]

Lista urzadzeri 1 Podzespoty ‘ Wyjatki Logi operatora | Lista ptatnosci Stan gotéwki \ Monety Banknoty Salda Elavon

Karty Dyspenser Bilans miesleczny | Ustawienia | Wersje oprogramowania Pracownicy | wzory biletéw SAD Grupy urzadzer

Data od | 2018-11-01 |[3] 00:00:00 3 || atado ~ | 2018-11-27 |[i3] 23:59:59 % || Filtry) Reset filtrow Eksport do Excela | Rekordow: 10

Data z automatu Kontekst Wyjatek
n . Siane
wszystide. - |

2018-11-19 15:23:22 | AD1 - Basemant v Aktywacja dyspensera [operator = Katarzyna Laskowska (104), duty.d = 1838]
2018-11-19 15:16:45 A01 - Basemant ®x Ponowna inicjalizacja
2018-11-19 15:02:22 A01 - Basemant v Aktywacja dyspensera [operator = Katarzyna Laskowska (104), duty.id = 1837]
2018-11-19 14:58:24 A01 - Basemant Ponowna inicjalizacsa
2018-11-16 13:14:38 A01 - Basemant Aktywacja dyspensera [operator = Katarzyna Laskowska (104), duty.id = 1828]
2018-11-16 13:13:30 A0l - Basemant onDispensererror (Zebiokowana karta W czytniky

. TextCardDumpOperation.operation TextCardDumpOperation.operation
1126 13113
AU RO S el it [device.MoveCard(position=RFCardPosition, wait_states=(OneCardinReader)), device,PathState=NoCardinPath]

2018-11-16 13:13:19 A01 - Basemant Aktywacja dyspensera [operator = Katarzyna Laskowska (104), duty.d = 1828]

2018-11-16 13:12;00 A01 - Basemant onDispenserError Zablokowana karta w czytniku
TextCardDumpOperation.operation MoveCard(RFCardPosition) (kod blgdu =Failure) (ErrorCode = MoveCard(RFCardPosition),

2015:31:16:13 12000 AU Basemank [device.MoveCard{postion=RFCardPosition, wait_states=(OneCardinReader)), device.PathState=NoCardinPath]

Viersja aplikacji AOZ: 1.9.4.5781

Tabela 77 - Poszczegolne pola w gérnym wierszu raportu
Akcja/pole ' Opis

Data Pole daty ustawiajgce date wygenerowania raportu. Ustawi¢ jg mozna poprzez
klikniecie na symbol kalendarza a nastepnie wybranie daty za pomocg
kliknigcia. Dla bilansu miesiecznego wybieramy ostatni dzien miesigca,
a w przypadku raportu dziennego mozemy wybra¢ dowolny dzien.

Filtruj WysSwietla raport z wybranego przedziatu czasowego.

Reset filtréw Resetuje ustawione w tabeli filtry.

Eksport do Excela | Eksportuje dane z tabeli zapisujgc je do pliku *.csv obstugiwanego przez
aplikacje Excel.

Rekordow llo$¢ wygenerowanych raportow.

Tabela 78 - Dyspenser - pola raportu
Pole (O]

Data z automatu Dokfadna data i godzina wykonania raportu. W zalezno$ci od tego skad
pobierane sg daty — wyswietlane sg rézne daty.

Nazwa urzadzenia Nazwa danego urzgdzenia, ktérego dotyczy raport.

Status Prezentacja statusu dyspensera. Mozliwe wartosci to:

- aktywny

- nieaktywny

Kontekst Zdarzenie inicjujgce zapis statusu

Wyjatek Informacja o przyczynie btedu.

W tabeli jest prezentowana skrécona wersja. Dla cafej tresci btedu
nalezy dwukrotnie klikngé na dany wyjatek — wyswietlony zostanie na
ekranie typu ,popup”
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5.18 Karty

Ekran ,Karty” umozliwia przeglgdanie informacji o kartach przyjetych na stan poszczegdlnych urzadzen.

Srodowiske - TST_10_10 - http://10.10.1 1. 1738033 Serwer: 5806 [RUMG U]
Lista urzadzen Podzespoly Wyjatki Logi operatora Lista platnosci Stan gotdwki Monety ' Banknoty Salda Elavon
Karty Dyspenser Bilans miesigczny | Ustawienia | Wersje oprogramowania Pracownicy Wzory biletéw SAD Grupy urzadzer
Eksport do Excelo |
uradzenie wacysthich kart | Gotowyech dowydaria  nwdsych  Zrauconyeh do Erraraina (Wyitych) | Precterminowanch (sizdnie) | Ricznolecionych
01 - Bazemant 1351 z 285 70 21 1054
|06 - kax 6 3 1) ]
Fep 200322 5 H o
UN-BYTOM 800470 6

HUPos B00730 3

Heolu 800401 1

]
0
]
o
]
]

®
3

HUPOS dia szkaied (8] 3 ©
o
7

RUCH 173458802 Tes 0}

Vierss apakac ADT: 94,5781

Tabela 79 - Poszczegdlne pola w gérnym wierszu raportu

Akcja/pole ' Opis
Eksport do Excela | Eksportuje dane z tabeli zapisujac je do pliku *.csv obstugiwanego przez
aplikacje Excel.

Tabela 80 — Karty - pola raportu
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Urzadzenia Nazwa urzgdzenia.
Wszystkich kart Suma wszystkich kart z kolejnych kolumn tabeli:
- gotowych do wydania
- wydanych

- Zrzuconych do ErrorBina (Wyjetych)

- Przeterminowanych (Btednie)

- Nieznalezionych

Gotowych do wydania Prezentacja ilosci kart bedgcych w statusie Gotowe do wydania (karty
otrzymujg ten status po wykonaniu przyjecia paczki w panelu
administracyjnym SAD).

Wydanych Prezentacja ilosci wydanych kart

Zrzuconych do ErrorBina | Prezentacja ilosci kart zrzuconych do ErrorBina w procesie wydania
(Wyjetych) karty.

W przypadku automatéw SAD karty przy wydaniu ktérych wystgpit btad
zostajg zrzucone do zasobnika na bfednie wydane karty (Error Bin).
Wartos¢ w nawiasie pokazuje ile z tych kart zostato wyjetych z
automatu SAD oraz wyczyszczonych z bazy danych za pomocag
odpowiedniej funkcji panelu administracyjnego.

W przypadku aplikacji UPOS, pole to prezentuje ilo$¢ kart z danej
paczki, w przypadku ktorej wystgpit btgd. Wartos¢ w nawiasie zawsze
bedzie wynosita 0.

Przeterminowanych Liczba kart zrzuconych przez Panel Administracyjny z danej paczki za
(Btednie) pomocg operacji ,Zrzu¢ karty przeterminowane”. Pole to dotyczy
jedynie automatéw SAD. Uwaga karty zrzucone za pomocg operacji
.Zrzué karte testowg” nie zostang odnotowane w tym polu. Jesli przy
zrzucaniu karty wystgpit btgd, w nawiasie pojawi sie liczba zrzuconych
kart przy ktérych zrzucaniu wystgpita sytuacja btedna.

W aplikacji UPOS zawsze bedzie to wartosc¢ 0.

Nieznalezionych Liczba kart usunietych w Panelu Administracyjnym za pomoca operacji:
1.Usun karty nieznalezione (dla paczek kart) - w automacie SAD w
panelu administracyjnym.

2. Ustaw jako nieodnaleziona (dla pojedynczej karty) - poprzez
Narzedzia SAD z poziomu panelu administracyjnego w urzgdzeniu
SAD.

Pole to dotyczy jedynie automatéw SAD.
W aplikacji UPOS zawsze bedzie to wartosc¢ 0.
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6.1 Zatacznik 1 — kody bledéw komponentow

gotowkowych

Przedstawiane ponizsze btedy nie stanowig petnej listy btedéw jaka moze zosta¢ zwrécona podczas
sprawdzania modutu gotéwkowego. Przedstawiana tabela prezentuje liste znanych btedow, ktére udato
sie dotychczas wywotaé lub bleddw, o ktorych informacje przekazat producent.

Tabela 76 - Kody btedoéw testu modutu gotéwkowego automatu SAD wg dokumentacji producenta
Pole Kod Informacje Stan
btedu dodatkowe

Component  tested
ERR_OKAY 0 OK. Prawidtowy wynik testu
ERR_INVALID_PARA 1 Invalid parameter Nieprawidtowy
parametr
ERR_UNKNOWN_ SECTION 2 Uknown section Nieznana sekcja
ERR_UNKNOWN_ KEY 3 Unknown key Nieznany klucz
. Nieznany identyfikator
ERR_UNKNOWN_ID 4 Unknown box id 7asobnika
ERR_UNKNOWN_UTYPE 5 Unknown unit type | | eznany P
komponentu
ERR UNKNOWN UPOS 6 Unk_n_own unit | Nieznane  potozenie
- - position komponentu
ERR UNKNOWN BOX POS 7 Unk_n_own box Nleznar_1e potozenie
- - - position zasobnika
ERR_UNKNOWN_SIGNAL_ID 9 Unknown signal ID 'S\';;f]gi?y identyfikator
ERR NO MORE UNITS 10 No additional | Brak komponentow
- = — components dodatkowych
ERR_NO_MORE_DATA 11 No additional data Brak danych
dodatkowych
ERR_TIMEOUT 1536 | Timeout occured Uptyngt _ limit  czasu
odpowiedzi
ERR NOT CONEIG 1792 Com_ponent was not Komp_onent nie zostat
- - configured skonfigurowany
ERR_NOT_EXIST 1793 | Component does not R
- - exist Komponent nie istnieje
ERR_CHANGED 1794 | Component changed | Komponent  zostal
zmieniony
ERR_BOX_ALREADY_ENABLED 1795 | Cash ~unit already | Modut = gotéwkowy
- - - allocated zostat juz przydzielony
ERR_BOX_ALREADY_DISABLED 1796 | Cash unit already | Modut = = gotéwkowy
- - - locked zostat juz zablokowany
Cash unit allocation Niedozwolona
ERR_ENABLE_NOT_ALLOWED 1797 alokacja modutu
- - - not allowed )
gotowkowego.
Execution not Wykonanie testu
ERR_EXECUTE_NOT_POSSIBLE 1798 : modutu  nie  jest
possible o1
mozliwe
ERR_COMMUNICATION 1799 | Communication error | Bf2d komunikacji
z modutem
ERR DISTURBED 1800 Disturbed Uszkodzenie
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ERR_NOT_CLOSED

1801

Not closed

Modut  nie  zostat
prawidtowo zamkniety

ERR_AGS_MANIPULATION

1802

AGS Manipulation

AGS Manipulacja

ERR_COIN_JAM

2048

Coin jam

Nastgpito zaciecie
monet

ERR_SENS_ERR

2049

Defective sensor

Uszkodzony czujnik

ERR_ACTOR_ERR

2050

Defective actor

Uszkodzony modut
bedacy przedmiotem
testu.

ERR_MEM ERR

2304

Meomory error

Btad pamieci modutu.

ERR_AP|_SOFT_ERR

4096

Software error code,
please check
ErrCode property
(range  0x1000 -
0x1FFF), the ErrCode
indicates the error
position in
CashApi.dll

Kod btedu
oprogramowania,
nalezy sprawdzic¢
wiadciwosci ErrCode
(zakres  0x1000 -
Ox1FFF), ErrCode
wskazuje pozycije
btedu w CashApi.dll

ERR_MIC_SENS_REQUEST_ERROR

36864

Not returned by the
API: an error occured
when trying to
retrieve the status of
the microphone.

Nie zostata zwrécona
odpowiedz przez API:
btgd podczas préby
pobrania status
mikrofonu.

ERR_MIC_SENS_OK

36865

Not returned by the
API: the microphone
indicates that no
manipulation was
detected.

Nie zostata zwrécona
odpowiedz przez API:
Btad podczas
weryfikaciji stanu
mikrofonu.

ERR_MIC_SENS_MANIPULATION_DETE
CTED

36866

Not returned by the
API: the microphone
indicates

a manipulation (coins
did not fall into the
tray). The situation
must be resolved and
the coin unit must be
reset.

Nie zostata zwrdcona
odpowiedz przez API:
czujnik dzwiekowy
wykryt
nieprawidtowos$¢é
(monety nie wypadly
do ,kieszeni”).
Sytuacja wymaga
interwencji serwisowe;j.
Modut monetowy musi
zostac zresetowany.

ENUM_NOT_MAPPED

39321

The ErrCode property
could not be mapped
this Enum; please
check ErrCode
property for original
error

Wiasciwosé ErrCode
nie moze by¢
odwzorowany numeru
btedu Enum; nalezy
sprawdzi¢ wiasciwosci
ErrCode dla
oryginalnego btedu.

6.2 Zatacznik 2 — obstuzone wyjatki

Prezentowana ponizej lista bteddéw nie jest kompletng listg wyjatkdw, ktére mogag wystgpi¢ w aplikacii.
Jest to lista najczesciej wystepujgcych btedow, ktére dotgd zaobserwowano
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Tabela 77 - Kody btedéw automatu SAD wg dokumentacji producenta
Pole Opis

Problem 2z potgczeniem 2z <adres
systemu centralnego>

Aplikacja nie moze sie potgczy¢ z systemem centralnym.
Wykryto brak nastuchujgcych urzgdzen pod tym adresem. W
tresci komunikatu wystepuje adres z ktérym prébuje tgczy¢ sie
dana aplikacja. Najczesciej problem ten wystepuje gdy
nieprawidtowo skonfiguruje sie adres na danym urzadzeniu.

Bigd podczas potgczenia z <adres

systemu centralnego>

I Aplikacja nie moze sie potgczy¢ z systemem centralnym. W
tresci komunikatu wystepuje adres z ktérym probuje tgczy¢ sie
dana aplikacja. Najczesciej problem ten wystepuje gdy
nieprawidtowo skonfiguruje sie adres na danym urzadzeniu.

Zasobnik 0 ma niepoprawng ilos¢
gotéwki dla nominatu 20 (39, poprzedni
34)

Wyjatek  wystepujgcy przy stanie gotéwki. Wykryto
nieprawidtowos¢ w  kolejnych  stanach gotowki dla
przedstawionego nominatu. Wartosci z przyktadu obok:

- 0 — numer zasobnika.

- 20 — nominat zapisany w groszach

- 39 — obecny stan danego nominatu (ilos¢ monet/banknotow)
- 34 — ostatnio zapisany stan danego nominatu (ilos¢
monet/banknotéw)

(Failure) DeviceModuleService.Initialize
failed

Btad przy inicjalizacji modutu gtéwnego automatu.

Zdarzyt
(NullRef)

sie  nieoczekiwany  btad

Wystagpit nieoczekiwany
programistyczny.

biad. Najczesciej biad

Liczba zasobnikéw przy starcie (X) rozni
sie od tej przy zamknieciu (Y)

Gdzie X to liczba zasobnikéw przy starcie aplikacji, a Y to liczba
zasobnikéw przy zamknieciu aplikacji. Oznacza niezgodnos$é
przy ilosci zasobnikéw w urzgadzeniu. Aplikacja zarejestrowata
inng liczbe zasobnikéw przy ostatnim zamknieciu niz przy
starcie.

Modut gotéwkowy odblokowany w
ramach procedury automatycznej

Oznacza automatyczne odblokowanie modutu gotéwkowego.
Jest to automatyczna procedura. Automat moze wymagac

Niepoprawny stan gotéwki po transakcji
(PaymentFinishedRefundProblem).
Jest: XXX, oczekiwano: YYY

Gdzie XXX oznacza faktyczny stan gotowki zarejestrowany
przez automat, a YYY oznacza oczekiwany stan gotowki w
automacie. Oznacza btad w stanie gotéwki wykryty przy
zakonczeniu transakgji.

Niezidentyfikowany zasobnik z Id = XXX

Gdzie XXX to Id zasobnika. Nie zidentyfikowano zasobnika w
automacie.

Wymiana kasety przy wylgczonym
urzgdzeniu (XXX). [obecna = YYY]
[poprzedna = ZZZ7]

Gdzie XXX to rodzaj kasety (banknoty/monety), YYY to Id
obecnej kasety w automacie, a ZZZ to Id poprzedniej kasety w
automacie.

Oznacza wymiane kasety przy wytgczonym urzgdzeniu.

Brak zasobnika dla nominatu XXX

Gdzie XXX to nominat zasobnika do wydawania reszty.
Oznacza fizyczny brak zasobnika dla danego nominatu

Brak aktywowanej kasety na banknoty
w systemie

Oznacza brak aktywowanej kasety na banknoty w automacie

Brak aktywowanej kasety na monety w
systemie

Oznacza brak aktywowanej kasety na monety w automacie

Restart urzgdzenia wywotany z watku
zabezpieczajgcego

Oznacza automatyczny restart automatu. Procedura

bezpieczenstwa.

System.|O.Exception: There is not - .
enough space on the disk. Btad systemowy. Brak miejsca na dysku twardym w automacie.
Tryb informacyjny. Changed by | Ustawiono tryb informacyjny w automacie. Powdd: recznie
operator ustawiono przez operatora automatu.

Tryb informacyjny. Door opened

Ustawiono tryb informacyjny w automacie. Powdd: otwarcie
drzwi automatu

Tryb informacyjny. Door opened while
Idle process started

Ustawiono tryb informacyjny w automacie. Powdd: otwarcie
drzwi automatu w niepoprawnym momencie przy logowaniu do
panelu administracyjnego
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Tryb informacyjny. Przekroczony
timeout na  operacji: = <NAZWA
OPERACIJI>

Gdzie <NAZWA OPERACJI> to operacja wystepujgca w trakcie
wystgpienia wyjatku. Ustawienie trybu informacyjnego.
Sytuacja ta wystepuje gdy przekroczony zostanie ustalony czas
na wykonanie danej operacji. Zazwyczaj oznhacza to
zawieszenie sie automatu.

Tryb Informacyjny: Wigczony alarm

Tryb informacyjny. Powdd: wigczenie alarmu w automacie

Wykonana automatyczna préba | Wykonano automatyczng probe odblokowania modutu
odblokowania modutu gotéwkowego gotéwkowego
Wywotanie okna logowania bez | Wywotano okno logowania do Panelu Administracyjnego

poprawnego logowania do PA

automatu SAD, lecz nie zalogowano sie.

Zasobnik XXX ma niepoprawng wartos¢
dla nominatu YYY (ZZZ, poprzedni:
AAA)

Gdzie XXX to id zasobnika, YYY to nominat, ZZZ to stan obecny
danego nominatu w zasobniku, AAA to poprzedni stan
nominatu w zasobniku.

Oznacza wykrycie niepoprawnej wartosci monet w zasobniku
do wydawania reszty.

Odblokowanie karty SAM zakonczone
niepowodzeniem

Nieodblokowana karta SAM

Wykonana automatyczna préba | Zaciecie modutu BNV
odblokowania modutu banknotéw
Automatyczna proba odblokowania | Odblokowanie modutu BNV

modutu banknotéw zakonczona: modut
banknotéw jest sprawny

Niezgodnos¢ stanu gotdéwki przy | Monitorowanie stanu banknotéw. Przektamanie stanu

rozpoczeciu ptatnosci banknotéw poprzez zmniejszenie warto$ci w stosunku do stanu
poprzedniego.

Banknot <nominat lub NN> | Monitorowanie banknotéw nadmiarowo przeniesionych do

przeniesiony do kasety koncowej.

Gdzie, nominat nalezy zapisa¢ jako 6
znakéw z wiodgcymi spacjami czyli
(spacja jako podkreslenie)

10000

__ 5000

_ 2000

_ 1000

_NN.

kasety koncowe;.

6.3 Zalgcznik 3

Instrukcja dodawania

wzorcow biletow ( WoZ 742B)

1. Wytaczenie sprzedazy na SAD 2017-12-31 23:45. Poprzez zmiane ustawien dla grupy SADy
w AOZ, zaktadka Ustawienia, grupa SADy

a. Tryb sprzedazy na NIE,

Komunikat wygaszacza SAD: Przerwa techniczna - trwa zmiana taryfy

b.
c. Nastepnie Zapisz zmiany,
d

Na Liscie urzgdzen zaznaczy¢ wszystkie automaty SAD, wybierajgc w kolumnie Typ
urzadzenia SAD i nastepnie wybierajgc checkbox w etykiecie kolumny ,Zaznacz”,

e. Nastepnie wybra¢ przycisk u gory "Wykonaj akcje”,

f.  Zlisty rozwijanej wybraé ,Aktualizacja ustawien”, zaznaczy¢ ,Wyslij natychmiast” i

klikng¢ ,Wykonaj akcje”.

2. Konfiguracja wzoréw biletow papierowych w AOZ. Konfiguracje rozpoczaé 2018-01-01 00:15.
Definiujemy wzory dla gatezi podswietlonych na z6tto, gdzie Drzewo biletéw ma wartos¢ papierowych,
a. Na ekranie Wzory biletéw SAD nalezy zdefiniowac wzorce biletow.
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Lista urzadzen Podzespoty Logi operatora Lista ptatnosci Stan gotéwki Monety Banknoty

Karty | Dyspenser | Bilans miesieczny Ustawienia Wersje

oprogramowania Pracownicy Wzory biletéw SAD

Drzewo biletéw | papierowych  ~

Podpowiedzi dla uzytkownika

4 Transport
4 NORMALNE KZK, MZKP, MZK
4 Bilety od 24 godz. do 14 dniowych
4 Bez limitu przejazdow
1M-15min/U
1M-15min/N
2M-30min/N
>3M-1h/N
>3M-1h/U - brak biletu
2M-30min/U - brak biletu
4 PAPIEROWE KZK, MZKP, MZK
4 Normalne
> Papierowe z limitem jm
> Papierowe bez limitu stref
4 Nowe bilety od 01.01.2018 1.
Na 3 i wiecej gmin lub przez 90 min Normal - brak biletu
4 Ulgowe
4 Papierowe z limitem stref
Na jedna gming lub przez 15 min Ulgowy
Na dwie gminy lub przez 30 min Ulgowy
bbbbbbbbb
4 Papierowe bez limitu stref

Na 3 i wiecej gmin lub przez 1 h Ulgowy

polski

angielski

niemiecki

rosyjski

Edytuj tumaczenie

Wzor biletu Dodaj wzorzec bitmapy

| Stwérz bilet

Microsoft SQL Server Management Studio 17
B £ ® B o=

b. Wybra¢ Dodaj wzorzec biletu

G @ http//10.10.11.175/a07/ O+0|@ aoz x| @

Dodanie nowego wzoru biletu

Wersja aplikacji AOZ: 1.9.4.4444

Schemat ukladu biletu: | ~-wybierz--

Komentarz

‘ | dodaj plik |

| ok Anuluj

c. Uzupehi¢ wg tabeli ponizej, i nacisngé OK. Wykona¢ punkty b i ¢ 4 krotnie, uzupetnic

danymi z tabeli ponizej.

Lp. | Rodzaj biletu do | Schemat ukladu | Komentarz
ktérego bedzie | biletu grafiki)

stosowana
bitmapa

(Typ | Dodaj plik

1 Bilet normalny Katowice 2018-01-01
normalny

bilet | 2018-01-01 bilet normalny.png
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2 Bilet ulgowy Katowice 2018-01-01 bilet | 2018-01-01 bilet ulgowy.png
ulgowy

3 Bilet bagazowy Katowice 2018-01-01 bilet | 2018-01-01 bilet
bagazowy bagazowy.png

4 Bilet Katowice 2018-01-01 bilet | 2018-01-01 bilet

uzupetniajacy uzupetniajacy uzupetniajacy.png

d. Stworzenie biletow na podstawie zdefiniowanych wzoréw. Nalezy zdefiniowac 9 biletéw
podpietych do poszczegdlnych gatezi drzewa, zgodnie z ponizszg tabela.

G & httpy/10.10.11.175/a07/ L+ @ aoz x| @ ﬂ,/uﬁ

Nowy bilet

Typ grafiki wybierz bilet ~

Symbol biletu

Typ kontraktu ‘3M|asta,9omm,u

Linia 1 ‘

Linia 2

Linia 3

l Zapisz I { Zamknij

w0 O

2017-12-19

L| Gataz Rodzaj biletu | Typ Sy | Typ Linia 1 Linia 2 Linia 3
p| drzewa grafiki mb | kontraktu
(Koment | ol
arz) bile
tu
1| NORMAL | Bilet na 1 |2018-01- | N 1m/20min | Na 1 gmine lub | od prawem
NE KZK | gmine lub 20 | 01 bilet N przez 20 minut skasowan | przesiadek
GOP, min, N normaln iaz
MZKP, y
MZK
2| NORMAL | Bilet na 2 |2018-01- | N 2m/40min | Na 2 gminy lub | od prawem
NE KZK | gminy lub 40 | 01 bilet N przez 40 minut skasowan | przesiadek
GOP, min, N normaln iaz
MZKP, y
MZK
3| NORMAL | Bilet na 3 i | 2018-01- | N >3m/90mi | Na 3 i wiecej gmin | od prawem
NE KZK | wiecej gmin | 01 bilet n_N lub przez 90 minut | skasowan | przesiadek
GOP, lub 90 min, N | normaln iaz
MZKP, y
MZK
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4| ULGOWE | Bilet na 1 |2018-01- | U 1m/20min | Na 1 gmine lub | od prawem
KzZK gmine lub 20 | 01 bilet _u przez 20 minut skasowan | przesiadek
GOP, min, U ulgowy iaz
MZKP,
MZK

5| ULGOWY | Bilet na 2 |2018-01- | U 2m/40min | Na 2 gminy lub | od prawem
KZK gminy lub 40 | 01 bilet U przez 40 minut skasowan | przesiadek
GOP, min, U ulgowy iaz
MZKP,
MZK

6| ULGOWY | Bilet na 3 i | 2018-01- | U 3m/90min | Na 3 i wiecej gmin | od prawem
KZK wiecej gmin | 01 bilet U lub przez 90 minut | skasowan | przesiadek
GOP, lub 90 min, U | ulgowy iaz
MZKP,
MZK

7| INNY Bilet 2018-01- | (zo | Bagazow | Za przewoz | pojazdu 90 minut od
KZK bagazowy 01 bilet | sta |y bagazu lub przez | skasowania
GOP, bagazow | wi¢ (zwierzecia) na
MZKP, y pus trasie
MZK te)

8| INNY Bilet 2018-01- | (zo | Uzupetnia | (zostawic puste) UZUPEL | (zostawi¢
KzZK uzupetniajgcy | 01 bilet | sta | jacy 1 NIAJACY | puste)
GOP, 0,10 zt uzupetni | wic¢
MZKP, ajacy pus
MZK te)

9| INNY Bilet 2018-01- | (zo | Uzupetnia | (zostawic puste) UZUPEL | (zostawic
KzZK uzupetniajgcy | 01 bilet | sta | jacy 2 NIAJACY | puste)
GOP, 0,20 zt uzupetni | wic¢
MZKP, ajacy pus
MZK te)
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Plik Edycja Widok Ulubione Narzedzia Pomoc

Srodowisko - TST - http://10.10.11.175:8033 Serwer: 4692 Wyloguj

Lista urzadzen Podzespoty Wyjatki Logi operatora Lista ptatnosci Stan gotéwki Monety Banknoty Salda Elavon

Karty X Dyspenser N Bilans miesieczny Ustawienia Wersje oprogramowania TPracownicy Wzory biletéw SAD MUPOS

Drzewo biletéw | papierowych A powiedzi dla uzytl

4 Transport polski

NORMALNE KZK, MZKP, MZK

4 PAPIEROWE KZK, MZKP, MZK angielski

4 Normalne iemiecki
niemiecki
4 papierowe 2 limitem jm

Na jedna gmine lub przez 15 min

rosyjski

Na dwie gminy lub przez 30 min Normalny

4 Papierowe bez limitu stref Edytuj tlumaczenie
Na 3 i wiecej gmin lub przez 1 h Normal
aaaaaaaaaaaaanas
aaaaasaaaasaaaaa(2) Wzér biletu |Dodaj wzorzec bitmapy

4 Nowe bilety od 01.01.2018 1.

Na 3 i wigcej gmin lub przez 90 min Normal

KZK GOP W KATOWICACH
GORNOSLASKO- MZKP W TARNOWSKICH GORACH
ZAGLEBIOWSKA  MZK W TYCHACH

Na jedna gmine lub przez 15 min Ulgowy METROPOLIA

Na dwie gminy lub przez 30 min Ulgowy
BILET ULGOWY

Papierowe bez limitu stref
Nowe bilety od 01.01.2018 . Linia1
Linia 2
Linia 3

4 Ulgowe

4 papierowe 2 limitem stref

wad

T
kaso

Wersja aplikacji AQZ: 1.9.4.4444

1241
gy
= T 2017-12-19 D

3. Dodanie podpowiedzi dla uzytkownikéw do poszczegdlnych biletéw, zgodnie z ponizszg
tabela, poprzez wybranie konkretnego biletu i kliknigcie przycisku w prawym gérnym oknie
»Edytuj tumaczenie”

L| Gatgz Rodzaj biletu | polski angielski niemiecki rosyjski
p| drzewa
1| NORMAL | Bilet na 1|W granicach | Within one city | Innerhalb der | B npegenax oAHoro
NE KZK | gmine lub 20 | jednego miasta | (municipality) or for | Grenzen  einer | ropoga nu6o B
GOP, min, N (gminy) lub przez | 20 minutes after | Stadt oder 20 | TeyeHue 20 MUHYT C
MZKP, 20 minut od | ticket validation | Minuten ab | momeHTa
MZK momentu (with possibility of | Entwertung (mit | KomnocTMpoBaHua
skasowania (z | transfers  between | Umsteigeberecht | 6uneta (c
mozliwoscig vehicles/means  of | igung). BO3MOXHOCTbIO
przesiadek). transport). nepecajok).
2| NORMAL | Bilet na 2| W granicach | Within two adjacent | Innerhalb der | B npegenax AByx
NE KZK | gminy lub 40 | dwdch, cities (municipalities) | Grenzen von zwei | cocegHux ropogos
GOP, min, N sasiadujacych or for 40 minutes | benachbarten nm6o B TeueHnue 40
MZKP, miast (gmin) lub | after ticket | Stadten oder 40 | MMHYT Cc MOMeHTa
MZK przez 40 minut od | validation (with | Minuten ab | KomnocTMpoBaHuA
momentu possibility of | Entwertung (mit | 6buneta (c
skasowania (z | transfers  between | Umsteigeberecht | Bo3amoxHoCTbIO
mozliwoscig vehicles/means  of | igung). nepecajok).
przesiadek). transport).
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3| NORMAL | Bilet na 3 i | W granicach | Within three or more | Innerhalb der | Bnpegenax Tpex uam
NE KZK | wiecej gmin | trzech i wiecej | cities (municipalities) | Grenzen von drei | 6onee coceaHUx
GOP, lub 90 min, N | miast (gmin) lub | or for 90 minutes | oder mehr | ropogos nubo B
MZKP, przez 90 minut od | after ticket | Stadten oder 90 | TeuyeHue 90 MUHYT C
MZK momentu validation (with | Minuten ab | momeHTa
skasowania (z | possibility of | Entwertung (mit | KomnocTMpoBaHuA
mozliwoscia transfers  between | Umsteigeberecht | 6uneTta (c
przesiadek). vehicles/means  of | igung). BO3MOXHOCTbIO
transport). nepecagok).
4| ULGOW Bilet na 1 |w granicach | Within  one city | Innerhalb der | B npepenax opHoro
E KZK | gming lub 20 | jednego miasta | (municipality) or for | Grenzen  einer | ropoga /mbo B
GOP, min, U (gminy) lub przez | 20 minutes after | Stadt oder 20 | TeyeHue 20 MUHYT C
MZKP, 20 minut od | ticket validation | Minuten ab | momeHTa
MZK momentu (with possibility of | Entwertung (mit | KomnocTMpoBaHua
skasowania (z | transfers between | Umsteigeberecht | 6uneta (c
mozliwoscig vehicles/means  of | igung). BO3MOXHOCTbIO
przesiadek). transport). nepecagok).
5| ULGOW | Bilet na 2 |w granicach | Within two adjacent | Innerhalb der | B npegenax Agyx
Y KZK | gminy lub 40 | dwdch, cities (municipalities) | Grenzen von zwei | coceaHux ropoaos
GOP, min, U sgsiadujacych or for 40 minutes | benachbarten nmbo B TeyeHune 40
MZKP, miast (gmin) lub | after ticket | Stadten oder 40 | MMHYT C MOMeHTa
MZK przez 40 minut od | validation (with | Minuten ab | KomnoctupoBaHusa
momentu possibility of | Entwertung (mit | 6buneta (c
skasowania (z | transfers  between | Umsteigeberecht | Bo3amoKHOCTblO
mozliwoscig vehicles/means  of | igung). nepecagok).
przesiadek). transport).
6| ULGOW | Bilet na 3 i|WwW granicach | Within three or more | Innerhalb der | B npeaenax Tpex uau
Y KZK | wigcej gmin | trzech i wiecej | cities (municipalities) | Grenzen von drei | 6onee coceHmX
GOP, lub 90 min, U | miast (gmin) lub | or for 90 minutes | oder mehr | ropogos au6o B
MZKP, przez 90 minut od | after ticket | Stadten oder 90 | TeyeHue 90 MUHYT C
MZK momentu validation (with | Minuten ab | momeHTa
skasowania (z | possibility of | Entwertung (mit | KomnocTMpoBaHuA
mozliwoscig transfers  between | Umsteigeberecht | 6uneta (c
przesiadek). vehicles/means  of | igung). BO3MOXKHOCTbHO
transport). nepecajok).
7| INNY Bilet Optata za | The fare for | Ticket fir die | Mnata 3a nepeBo3Ky
KZK bagazowy przewéz bagazu | tranporting luggage | Beférderung von | 6araxa (MBOTHbIX)
GOP, (zwierzecia), (pet/animal), entitles | Gepack oder | patowas npaso
MZKP, uprawniajgca do | for transfer on the | Tieren, das in | npoexaTtb BecCb
MZK przejazdu na catej | route of vehicle in | dem Fahrzeug, in | mapwpyT
trasie pojazdu, w | which the ticket was | dem es entwertet | TpaHcnopTHoro
ktorym zostat | validated, or for 90 | wurde, auf der | cpeacTea, Ha
skasowany lub | minutes after | Gesamtstrecke KOTOpOMm Bbl
przez 90 minut od | validation (with | oder 90 Minuten | npokomnocTMpoBan
momentu possibility of transfer | ab  Entwertung | 1 6unetr, wamn 8
skasowania (z | between (mit TeyeHne 90 MUHYT C
mozliwoscia vehicles/means  of | Umsteigeberecht | momeHTa
przesiadek). transport). This fare | igung) giiltig ist. | KomnocTMpoBaHua
Opfata ta nie | does not apply to | Ticket betrifft | 6uneta (c
dotyczy owners of | nicht die Inhaber | Bo3moXHoOCTbIO
posiadaczy monthly/holiday/qu | von Monats-, | nepecagok). [Mnata
biletéw arterly tickets. Ferien und | He KacaeTcs
miesiecznych, Quartalskarten. B/lafenbLes
wakacyjnych oraz npoesaHbix
kwartalnych. abOHEMEHTHbIX
6uneTos.
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8| INNY
KZK
GOP,
MZKP,
MZK

Bilet
uzupetniajacy
0,10 zt

(zostawié puste)

(zostawic puste)

(zostawic puste)

(zostawic puste)

9| INNY
KZK
GOP,
MZKP,
MZK

Bilet
uzupetniajacy
0,20 zt

(zostawic puste)

(zostawic puste)

(zostawic puste)

(zostawic puste)

4. Wiaczenie sprzedazy na SAD 2018-01-01 01:30. Poprzez zmiane ustawien dla grupy SADy w
AOZ, zaktadka Ustawienia, grupa SADy.
a. Tryb sprzedazy na TAK.

b. Komunikat wygaszacza SAD: skopiowac z pliku tekstowego ,tekst wygaszacza” po

otwarciu w Notatniku (tylko w ten sposéb zachowane zostanie wysrodkowanie tekstu na
ekranie SAD)

c. Nastepnie Zapisz zmiany,
d. Na Liscie urzgdzen zaznaczy¢ wszystkie automaty klikajgc checkbox w etykiecie kolumny
»Zaznacz’,
e. Nastepnie wybra¢ przycisk u gory "Wykonaj akcje”,
f.  Zlisty rozwijanej wybra¢ ,Aktualizacja ustawien”, zaznaczy¢ ,Wyslij natychmiast” i klikngé
~Wykonaj akcje”.
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6.4 Zalacznik 4 — Stownik btedoéw ptatnosci

kartowych

Rodzaj btedu ptatnosci kartowej

Opis EN

Znaczenie, kiedy wystepuje

MP_RESP_COMPONENT_BUSY

One of the mPOS
system
components is
busy

Jednen z elementéw uktadu
terminala ptatniczego jest
zajety. Problem moze by¢
zwigzany z chwilowym
przetwarzaniem.

MP_RESP_COMPONENT_UNREACHABLE

One of the mPOS
system
components is
unreachable

Jednen z elementdéw uktadu
terminala ptatniczego jest
nieosiagalny. Moze to by¢
problem z komunukacjg
komponentdw.

Unable to connect

Nie mozna potaczyc¢ sie z
hostem w naszym przypadku

MP_RESP_PP_CARDREMOVED

transaction

MP_RESP_HOST_CONNECTION to the host z ustugg Elavon
Card removed Kata zostata zabrana z
during the czytnika w trakcie realizacji

transakgji.

MP_RESP_PP_CONNECTION

Unable to open
connection to PIN
pad (e.g. RS232
port)

Nie mozna nawigzac
komunikacji z PIN PAD.
Mozliwa przyczyna zwigzana
z uszkodzeniem tacza
fizycznego (uszkodzony kabel
taczacy PIN PAD z terminalem
lub zte osadzenie wtyczki w
porcie). Jesli problem sie
powtarza konieczna jest
weryfikacja poprawnosci
potaczenia.

PIN pad
integrated card
reader

Usterka intergracji PIN PAD i

MP_RESP_PP_CR_MALFUNCTION malfunction czytnika kart.
PIN pad hardware | Uszkodzenie sprzetowe PIN
MP_RESP_PP_MALFUNCTION malfunction PAD

MP_RESP_PP_TIMEOUT

Timed out while
waiting for PIN
pad response

Uptynat limit czasu podczas
oczekiwania na odpowied?
PIN pad.

MP_RESP_TRANS_CARD_ERR

ICC card error

Btad zwrdcony przez karte
ICC (*). Jesli problem sie
powtarza dla tej samej karty
ptatniczej moze oznaczac jej
uszkodzenie.

MP_RESP_TRANS_CARD_READ_FAIL

Card read failed

Odczyt karty zakoriczony
niepowodzeniem.

MP_RESP_TRANS_CARD_UNSUPPORTED

Unsupported card

Nieobstiugiwany typ karty.
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Transaction Transakcja odrzucona przez
MP_RESP_TRANS_DECLINED declined karte lub przez bank.

Bfad biblioteki EMV (**). Bfad
oznacza nieznany btad
zwrdcony przez
certyfikowang biblioteke
EMV umozliwiajaca realizacje
ptatnosci kartami EMV - czyli
kartami mikroprocesorowymi
(w odrdznieniu do kart tylko z
MP_RESP_TRANS_EMV_ERR EMV library error | paskiem magnetycznym).

Nie mozna odczyta¢ danych z
dziennika transakcji. W
praktyce moze to oznaczad,
ze dziennik transakcji ulegt
uszkodzeniu i kolejne

Unable to read transakcje moga konczy¢ sie
MP_RESP_JRNL_READ_FAIL data from journal |tym samym btedem.

Brak kluczy kryptograficznych
stuzacych do szyfrowania
No key loaded to | komunikacji PIN PAD z

MP_RESP_PP_NOKEY the selected slot | terminalem.
PIN pad
MP_RESP_PP_TRANSMIT transmission error | Btad transmisji z PIN PAD.
Uzyta karta ICC jest kartg
MP_RESP_TRANS_ICC_BLOCKED ICC card blocked | zablokowana.

(*)Integrated Circuit Card (ICC) uzywane przez ISO oznacza karty z wbudowanymi uktadami
elektronicznymi, o rozmiarach kart kredytowych. W naszym przypadku moze to by¢ karta ptatnicza
lub inna karta mikroprocesorowa.

(**)EMV jest standardem dla kart elektronicznych wykorzystywanych w systemach ptatnosci
bezgotéwkowe]j. Nazwa EMV pochodzi od nazw organizacji, ktére stworzyty pierwotnie tg
specyfikacje (Europay, MasterCard, Visa).
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7. Dodatek A

7.1 Uzyskanie ID biletu papierowego SAD

Rozdziat ma za zadanie pokazanie w jaki sposéb mozna znalez¢ wartos¢ ID biletu w aplikacji MTC
(Modutu Taryfi Cennikéw). Obstuga aplikacji MTC opisana jest w DU (dokumentaciji uzytkownika) MTC.
Obstuga aplikacji MTC zajmujg sie przeszkoleni pracownicy w danym zakresie oraz posiadajgcy
odpowiednie uprawnienia dostepowe do aplikacji MTC. Ponizszy opis skupia si¢ jedynie na znalezieniu
ID biletu, a pozostate kwestie z obstugg MTC znajdujg sie w DU MTC.

Znajomos¢ ID wybranego Biletu normalnego iulgowego potrzebna jest dla zdefiniowania biletu
przeznaczonego dla osoéb niedowidzgcych w danej grupie SAD’éw.

Uwaga !
W aplikacji MTC nie ma biletéw zdefiniowanych specjalnie dla oséb niedowidzgcych. Nalezy wybrac
odpowiedni bilet normalny i ulgowy.

Dane w postaci ID biletu normalnego i ulgowego wpisujemy w pozycjach zaznaczonych na ponizszym
rysunku.

Rysunek 60 - Aplikacja AOZ - Ustawienia - przyktadowe dane

Wzory biletéw SAD Pracownicy Wersje oprogramowania Podzespoty Wyjatki Logi operatora [ Bilans miesieczny
Lista urzadzen Stan gotéwki Monety Banknoty Salda Elavon Lista ptatnosci Ustawienia
Lista grup Lista ustawien dla grupy: SADy (43) Dostepne ustawienia
Nazwa MNazwa parametru 1d Wartosé domyélna  Typ danych | == | | Nazwa parametru 1d Wartosé domysina
| SADY | | Patnosé karty CardPaymentEnablec | Tak tak/nie 3 [22] UPQS etq_startDuty agentld pi|AgentID o 3
[saDy test | Trvb spreedazy AllowSaleMode Tak tak/nie Aktywacja kart AllowCardActivation tak

Zasilenie kart AllowCardTopup Tak tak/nie Aktualizacja kart AllowCardRefresh take

Obstuga kart AllowCardsMode Tak tak/nie Wprowadzanie kart AllowCardStore tak

Przemiennosé drukare | PrintersAlteration Tak tak/nie Zdejmowanie kart AllowCardTakeOut tak

Gorna drukarka giowr  PrinterMainUpper Tak tak/nie sprzedaz kontraktéw AllowContractSale take

Platnogt karts SKUP o [ Tak tak/nie Sprzedaz usiug gminnych AllowMunicipalSale tak

Co ile transakcji zapis | SaveCashStateAftert |1 liczba Tryb Webservice AllowwebServiceMode frak

Rodzaj klucza DES do | PinPadMasterKey TEST tekst host na jaki Upos.Service ma s APOServerHost 172.25.107.183

a A | port na jaki Upos.Service ma s APOServerPort 8033

Bilet normalny PaperTickettormal 2372 liczba ETQ - firma Companyld 2

Czy sprzedaz uslug gi_SkupServiceSaleAvai | Nie tak/nie Domysine uprawnienia defaultAllowPolicy take

Przerwa migdzy koleli| Requestinterval 600 liczba PIN do terminala UPOS. DevicePIN i1

Czy kursor myszki jes MouseCursorvisible | Nie tak/nie Co ile minut pobierane sa bluel DownloadListintervalinMinutes 10

Poziom zblizajacego s | PaperOutSensorvalu |48 liczba Z ilu dni wstecz maja pozostaw EndOfDayLogsCount 7

Poziom zblizajacega 5 SkupCardsWarningTt |30 liczba E | ol et 5 ‘|

Dodaj grupg Zapisz zmiany Edycia Dodaj ustawienie

Wartosci domysine biletéw dla oséb niedowidzgcych :
o Bilet ulgowy(PaperTicketReduced);

e Bilet normalny(PaperTicketNormal);

7.1.1 Znalezienie ID biletu w aplikacji MTC

1. W aplikacji MTC wybieramy w sekcji Bilety opcje Definicje biletow a nastepnie zaznaczamy
sekcje biletow jednorazowych.
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KZK-GOP Katowice 2014-01-07 09:08
Uizytkownicy ~  Firma v | Rejestry =  Bilety v | Analiza ~  Konfiguracje »  ?  Wylogowanie
Definicje biletow
Definicia drzewa kontraktow
Klasyfikacje taryf
KZK-GOP Katowice 2014-12-03 16:17 ASSECO - System Administrator
Uzytkownicy - | Firma ~ | Rejestry = | Bilety ~ | Analiza - | Konfiguracje - | Informacjie | Wylogowanie
Bilety aktywne
Profil: - Nowy
Katalog biletow - Bilet jednorazowy
Operacie Typ taryfy Profil Qpis. Sprzedawalno Waznosé Zmiana statusu | Status Szezeadty
Karnet
Zasilenie karty » Zmieri Klonuj  Odleglogciowa (Kn U-0 (CICO bez ulg KM-U 0%/Taryfa odlegtosciowa Aktywny Status Altywny Szczegaty
+ Zmier Klonuj  Odleglociowa (Kn U-100 (CICG ulga KM-U 100%/Taryfa odlegtosciowa Aktywny Status Aktywny Szczegoly
» Zmier Klonuj  Strefowo-czasowa Karta na okaziciel: >3m/1h_U jednoraz., > 3 miasta/1 h. U Aktywny Status Aktywny Szczegoly
» Zmied Klonuj  Papierowe UKP W2.2 tylko dla UkP Aktywny Status Aktywny Szczegty
+ Zmier Klonuj  Odleglosciowa (Kn Karta na okaziciel: KM-N/Taryfa odlegiosciowa na okaziciela AEP Aktywny Status Aktywny Szczegoly
+ Zmier Klonuj  Papierowe SAD W2 Pierwszy bilet papierowy dla SAD Aktywny Status Aktywny Szczegaly
+ Zmien Klonuj  Papierows SAD W2 Drugi bilet papierowy dla SAD Aktywny Status Aktywny Szczegély
»  Zmier Klonuj  Papierowe SAD Bilet normalny 1 strefowy/15 minut Aktywny Status Aktywny Szczegoly
+ Zmier Klonuj  Papierowe SAD Bilet ulgowy 1 strefowy/15 minut Aktywny Status Aktywny Szczegaly
+ Zmien Klonuj  Papierows SAD Bilet normalny 2 strefowy/30 minut Aktywny Status Aktywny Szczegély
»  Zmier Klonuj  Papierowe SAD Bilet ulgowy 2 strefowy/30 minut Aktywny Status Aktywny Szczegoly
» Zmier Klonuj  Papierowe SAD Bilet ulgowy 3 strefowy/60 minut Aktywny Status Aktywny Szczegty
» Zmier Klonuj  Papierowe SAD Bilet normalny 3 strefowy/60 minut Aktywny Status Aktywny Szczegoly
» Zmier Klonuj  Strefowo-czasowa >3m/1h_U jednoraz., > 3 miasta/1 h. U Aktywny Status Aktywny Szczegaly
+ Zmier Klonuj  Strefowo-czasowa Karta na okazicieli 1m/15min_U jednoraz., 1 miasto/15 min. U Aktywny Status Aktywny Szczegdly
Strona 1 z 6 (89 elementow) 1 2 3 4 5 6 (»
Eorii Aktualzaga danych ke uracyjnych urzadzen Nowry

(csv)

AEP Ticketing Solutions

2. Przystepujemy do wyszukania interesujgcego nas biletu (w ponizszym przyktadzie: bilet
jednorazowy) poprzez wpisanie w polu Typ taryfy: Papierowe SAD. Zostanie wyfiltrowana lista
biletéw z danym typem taryfy przeznaczonych dla SAD’éw. Dodatkowo mozna wpisa¢ nazwe
szukanego biletu w polu Opis nazwe szukanego biletu w polu Opis.fy przeznaczonych dla
SAD’6w. Dodatkowo mozna wpisa¢ nazwe szukanego biletu w polu Opis.

Rysunek 62 - Aplikacja MTC — filtracja wg. typu taryfy — przyktad

KZK-GOP Katowice 3.12.2014 16:18:00 ASSECO - System Administrator

Uzytkownicy ~ Firma ~ Rejestry ~ Bilety - Analiza + Konfiguracje - Informacje Wylogowanie

Bilety aktywne

[] Bilety nieaktywne profi: - Nowy
Bilet jednorazowy Katalog biletéw - Bilet jednorazowy
Bilet okresowy Operacie Typ taryfy Profil Opis Sprzedawalno Waznosé Zmiana statusu | Status Szczegsty

Karnet Wszystkie | papierowe sad

Zasilenie karty

b Zmier Klonuj  Papierowe SAD W2 Pierwszy bilst papierowy dla SAD Aktywny Status Aktywny Szczegaty
» Zmier Klonuj  Papierowe SAD W2 Drugi bilet papierowy dla SAD Aktywny Status Aktywny Szczegoly
+ Zmier Klonuj  Papierowe SAD Bilet normalny 1 strefowy/15 minut Aktywny Status Aktywny Szczegaly
» Zmier Klonuj  Papierowe SAD Bilet ulgowy 1 strefowy/15 minut Aktywny Status Aktywny Szczegty
» Zmier Klonuj  Papierowe SAD Bilet normalny 2 strefowy/30 minut Aktywny Status Aktywny Szczegoly
+ Zmier Klonuj  Papierowe SAD Bilet ulgowy 2 strefowy/30 minut Aktywny Status Aktywny Szczegaly
+ Zmien Klonuj  Papierows SAD Bilet ulgowy 3 strefowy/60 minut Aktywny Status Aktywny Szczegély
»  Zmier Klonuj  Papierowe SAD Bilet normalny 3 strefowy/60 minut Aktywny Status Aktywny Szczegoly
» Zmier Klonuj  Papierowe SAD W3P15M-1/NOQ 15 minut - 1 strefa dla SAD Aktywny Status Aktywny Szczegty
b Zmiefi Klonuj  Papierowe SAD Na jedna gming lub przez 15 min Tychy Aktywny Status Aktywny Szczegdty
»  Zmier Klonuj  Papierowe SAD Na dwie gminy lub przez 30 min Tychy Aktywny Status Aktywny Szczegoly
» Zmier Klonuj  Papierowe SAD MNa 3 | wigcej gmin lub przez 1 h Tychy Aktywny Status Aktywny Szczegty
» Zmier Klonuj  Papierowe SAD Uzupelniajacy Tychy Aktywny Status Aktywny Szczegoly
+ Zmier Klonuj  Papierowe SAD Uzupelniajacy Tychy Aktywny Status Aktywny Szczegaly
+ Zmien Klonuj  Papierows SAD Na dwie gminy lub przez 30 min Aktywny Status Aktywny Szczegély
Strona 1 z 2 (24 elementéw) [l 2 @
Eksportuj

(Csv) Aktualzaga danych konfiguracyjnych urzadzen Mowy

AEP Ticketing Solutions
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3. Przy wybranym bilecie w kolumnie Szczegdfy naciskamy na niebieski link Szczegdty. Pojawi sie
okienko Detale, gdzie odnajdujemy pozycje Kod. W tej pozycji znajduje sie interesujgce nas 4
cyfrowe ID (na ponizszym przyktadzie ID = 2311 — zaznaczone strzatkg).

Rysunek 63 - Aplikacja MTC — szczegdty biletu — przykfad

KZK-GOP Katowice 3.12.2014 16:18:00 ASSECO - System Administrator

Uzytkownicy ~ Firma ~ Rejestry ~ Bilety - Analiza + Konfiguracje - Informacje Wylogowanie

Detale... X
Bilety aktywne
[ Biety nieaktywne Profi: | Typ biletu: Bilet jednorazowy Nowy
Typ tanyfy: Papierowe SAD 3
Bilet jednorazowy
Profil: E
Bilet okresowy Operacie fusu | Status Szezegéty
Karnet Wszystkie Opis: 1strefa/15min
ileni Bilet normalny 1 strefowy/15 minut I
Zasilenie karty » Zmier Klonuj v v/ Aletywny
v Zmieri Klonuj (*) Typ serwisu: Transport publiggy Aktywny
b Zmien Klonuj Kod: [1-(@p= 2311';\ Kod binamy: I Altywny Szazegoly
v Zmier Klonuj Wainosc: Poczatek Waznosd: Aktywny Szczegily
b Zmien Klonuj Alctywny Szczegély
Uzytecznodé: Alctywn
» zmien Klonuj 2t v . Aktywny Szczegaty
Tygodniowa: [P-W-S-C-P-S-N] [R-P-S] Typ kalendarza:
» Zmier Klonuj Sub-okres: Aktywny Szczegity
b Zmien Klonuj Alctywny Szczegély
+ Zmien Klonuj Sprzedawanosé: Aktywny Szczegély
Tal odstawowa: 3,40 STAEA
b Zmish Klonus vfap Aktywny Szczeqsty
> Zmiefi Klonuj Tiosé: 1 Oferta (min/max): /0 Aktywny Szczegsly
» - Zmien Klonuj N.Serwisdw: ] N.Zrian: ] Aktywny Szezegdly
+ Zmien Klonuj Formaty wydruku: 1o Obshuga: i1/0 Aktywny Szczegsly
+ Zmien Klonuj Altywny Szczegaly
» Zmier Klonuj  Papisrows SAD | Na dwie gminy lub przez 30 min T alktywny Status Aktywny Szezegily
Strona 1 z 2 (24 elementow) nm 2 ¢
E‘??SO\:;UJ Aktualzaga danych konfiguracyjnych urzadzen Mowy

Chiudi

AEP Ticketing Solutions

7.1.2 Wpisanie ID biletu w aplikacji AOZ

W aplikacji AOZ w sekcji Ustawienia wpisujemy w wartosci domysinej dla:
1. Biletu normalnego (paperTicketNormal) ID biletu wyszukanego wczesniej w aplikacji MTC.

Rysunek 64 - Aplikacja AOZ - Ustawienia — zmiana ID dla biletu normalnego

Srodowisko - INT - http://172.25.107.183:8033 Wylogu

Wzory biletéw SAD Pracownicy Wersje oprogramowania Podzespoty Wyjatki Logi operatora Bilans miesieczny
Lista urzadzen I Stan gotéwki | Monety | Banknoty | Salda Elavon | Lista ptatnosci Ustawienia
Lista grup Lista ustawieri dla grupy: SADy (43) Dostepne ustawienia

Nazwa Nazwa parametru 1d Wartosé domysina  Typ danych Nazwa parametru 1d Wartosé domysina
|SADv ‘ Ptatnosé karta Card | Tak tak/nie UPOS etq_startDuty agentId pi[AgentID o

|sADv test ‘ Tryb sprzedazy AllowSaleMode Tak tak/nie Aktywacja kart AllowCardActivation

Zasilenie kart AllowCardTopup Tak tak/nie Aktualizacja kart AllowCardrefresh

Obsuga kart AllowCardsMode Tak tak/nie Wprowadzanie kart AllowCardstore

Przemiennosé drukare| Printersalteration | Tak tak/nie Zdejmowanie kart AllowCardTakeOut

Gérna drukarka gtéwr  PrinterMainUpper Tak tak/nie Sprzedaz kontraktdw AllowContractSale

Platnos¢ karta SKUP | SkupPaymentEnable: | Tak tak/nie Sprzedaz ustug aminnych AllowMunicipalSale

Co ile transakcji zapis | SaveCashStateAftert 1 liczba Tryb Webservice AllowwebserviceMode

0dza) Kucza G PinPacMesterney enet host na jaki Upos.Service ma s APOServerHost 172.25.107.183

port na jaki Upos.Service ma s APOServerPort 8033
Bilet normalny PaperTicketNormal | 2311 liczba ETQ - firma Companyld
Czy sprzedaz ustug g1 SkupServiceSaleAvai | Nie tak/nie Domysine uprawnienia defaultallowPolicy

Przerwa migdzy koleji Requestinterval 500 liczba FIN do terminala UPOS. DevicePIN

Czy kursor myszki jes MouseCursorVisible | Nie tak/nie Co ile minut pobierane s bluel DownloadListIntervallnMinutes

Poziom zblizajacego 5 PaperOutSensorvalu: |43 Z ilu dni wstecz maja pozostaw EndOfDayLogsCount

Poziom zblizajacego s 5kupCardsWamingT}|au i [T ]

Dodaj grupe Zapisz zmiany Edycja Dodaj ustawienie

Wersja aplikacji ADZ: 1.9.4.2958
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2. Aby zachowat ustawienia wybieramy przycisk Zapisz zmiany.

3. Czynnosci od punktu 1 powtarzamy analogicznie dla biletu ulgowego: wyszukujemy ID biletu
ulgowego w aplikacji MTC, a nastepnie wpisujemy ID w polu wartos¢ domysina dla parametru:
Bilet ulgowy (PaperTicketReduced). Operacje konczymy zapisem zmian w aplikacji AOZ.
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