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Dotyczy:  zmiany trasy przejazdu linii metropolitalnej M104 poprzez skierowanie jej 

przez Knurów 

 

Szanowny Panie, 

 

w odpowiedzi na otrzymaną petycję z dnia 5 maja 2026 r. (RPW/34311/2026), dotyczącą 

realizacji połączenia w relacji Stanica - Knurów, informujemy, że przedstawiona propozycja 

została poddana szczegółowej analizie. 

 Przedmiotowa linia metropolitalna M104 kursuje w relacji Stanica Kościół – Żerniki 

Osiedle z częstotliwością co 30 minut w godzinach szczytów komunikacyjnych oraz co 60 

minut w pozostałych godzinach i w dni wolne od pracy.  

 Obecnie podróż w relacji Stanica – Knurów może być realizowana z wykorzystaniem 

linii metropolitalnej M104 oraz przesiadki na przystanku Bojków Auchan, gdzie zapewniona 

jest możliwość kontynuowania podróży liniami 194, 694 lub M105. Przystanek ten pełni 

funkcję węzła przesiadkowego, zapewniającego dogodne powiązania komunikacyjne  

w kierunku Knurowa. Łącznie linie autobusowe 194, 694 i M105 realizują średnio: 

• 6 kursów w ciągu godziny w godzinach szczytów komunikacyjnych oraz 2-3  

w pozostałych godzinach w dni robocze szkolne, 

• 3-4 kursy w ciągu godziny w dni robocze nieszkolne, 

• 2 kursy w ciągu godziny w dni wolne od pracy. 

Należy podkreślić, że publiczny transport zbiorowy organizowany na obszarze 

Górnośląsko-Zagłębiowskiej Metropolii opiera się na współdziałaniu połączeń 

bezpośrednich oraz przesiadkowych. Ze względu na rozległość sieci komunikacyjnej oraz 

zróżnicowane potrzeby przewozowe nie jest możliwe ani zasadne zapewnienie 

bezpośredniego połączenia dla każdej relacji podróży. Kluczowym elementem 

funkcjonowania systemu transportowego jest zapewnienie sprawnych węzłów 

przesiadkowych oraz odpowiedniej koordynacji rozkładów jazdy, umożliwiających 

efektywną realizację podróży z wykorzystaniem więcej niż jednej linii. 
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Odnosząc się do propozycji skierowania linii metropolitalnej M104 do Knurowa, 

informujemy, że linia ta została zaprojektowana jako połączenie o przyspieszonym 

charakterze, zapewniające realizację podróży możliwie najkrótszą trasą. Rozszerzenie trasy 

linii M104 o dodatkowy odcinek prowadzący przez Knurów skutkowałoby wydłużeniem 

czasu przejazdu dla wszystkich pasażerów korzystających z tej linii, ograniczając jej 

podstawowy walor, jakim jest szybkie połączenie pomiędzy głównymi ośrodkami. 

Jednocześnie mogłoby to negatywnie wpłynąć na punktualność kursowania oraz 

zachowanie regularnych odstępów pomiędzy kolejnymi kursami, co miałoby wpływ na 

funkcjonowanie całego układu komunikacyjnego, w tym również na realizację przesiadek. 

Jednocześnie informujemy, że oferta przewozowa jest kształtowana z uwzględnieniem 

wyników badań napełnień, bieżącego zapotrzebowania na przewozy pasażerskie oraz 

możliwości finansowych podmiotów przeznaczających środki na organizację publicznego 

transportu zbiorowego. Ponadto należy wskazać, że Stanica jest miejscowością położoną 

na obrzeżach sieci komunikacyjnej organizowanej przez ZTM. W takich przypadkach oferta 

przewozowa projektowana jest w sposób zapewniający mieszkańcom dostęp do możliwie 

szerokiej sieci połączeń, przede wszystkim poprzez dogodne powiązania z węzłami 

przesiadkowymi. Rozwiązanie to umożliwia realizację podróży w wielu kierunkach przy 

zachowaniu sprawnego funkcjonowania całego systemu transportu zbiorowego. 

Należy również wskazać, że obowiązująca na obszarze Górnośląsko-Zagłębiowskiej 

Metropolii taryfa biletowa została dostosowana do realizacji podróży z wykorzystaniem 

przesiadek. Obejmuje ona m.in. bilety czasowe oraz taryfę Start/Stop, dzięki czemu 

pasażerowie mogą korzystać z połączeń przesiadkowych bez konieczności ponoszenia 

dodatkowych kosztów wynikających z samej zmiany środka transportu. 

Mając na uwadze powyższe, Zarząd Transportu Metropolitalnego nie planuje 

wprowadzenia postulowanej zmiany.  

Dziękujemy za przekazane uwagi oraz zaangażowanie mające na celu poprawę 

funkcjonowania publicznego transportu zbiorowego organizowanego na obszarze 

Górnośląsko-Zagłębiowskiej Metropolii. Wszystkie zgłoszenia są dla nas bardzo cenne  

i stanowią istotne źródło informacji przy analizowaniu potrzeb pasażerów. Nie wykluczamy 

możliwości wykorzystania przekazanych przez Pana uwag w przyszłości, jeśli pojawi się 

sposobność wprowadzenia zmian w układzie komunikacyjnym. 

 

 

Z poważaniem 

 

   Zastępca Naczelnika  

Wydziału Organizacji Przewozów  

 

       Kamil Pniewski 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

Załączniki:   1. Klauzula Informacyjna dotycząca rozpatrywania skarg i wniosków 

Do wiadomości:  ZTM: OR 

Sporządziła:  Karolina Rola, Inspektor, Wydział Organizacji Przewozów, 10.07.2026  


