PLAN DZIALANIA NA RZECZ POPRAWY DOSTEPNOSCI OSOBOM
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Odpowiedzialny za

Przewidywany

LP. Planowane dziatanie Sposob realizacji . termin
realizacje o .
realizacji
. . biezgce monitorowanie prowadzonych dziatah w ramach Planu . Realizacja w
Plan dziatania na rzecz poprawy o . ; AP Koordynator ds. dostepnosci .
1. . . o aktualizacja Planu dziatania w zaleznos$ci od potrzeb catym okresie
zapewnhnienia dostepnosci osobom ze . ; . R wraz z Zespotem ) )
. . . sporzgdzanie corocznie sprawozdania z realizacji Planu dziatania
szczegOlnymi potrzebami
biezgca analiza stanu funkcjonujgcych strony internetowej w zakresie Koordynator ds. dostepnosci o
D . . o ; o Realizacja w
> eklaracja dostepnosci dla strony dostepnosci cyfrowej wraz z Zespotem, komorki calym okresie
© | www ZTM przeglady i aktualizacja deklaracji dostepnosci w zaleznosci od organizacyjne ZTM zgodnie dziatani
potrzeb z wtasciwosciami Zlatania
Monitorowanie dziatalnosci ZTM, podejmpwan!e szm’ran zm|erzgjqcych do likwidaciji barier o
A i zapobieganie ich powstawaniu - Realizacja w
o ktérej mowa w art. 14 ust.1 ustawy . ; o t . - . Koordynator ds. dostepnosci .
3. i P biezgca analiza realizacji zadan w zakresie dostepno$ci, w tym analiza catym okresie
© zapewnianiu dostepnosci osobom zgtoszen w zakresie zapewniania dostepnosci bgdz jej braku wraz z Zespotem dziatania
ze szczegoOlnymi potrzebami 9 . P . £pnoscl badz J€j brak
opracowanie procedur w zakresie zapewniania dostepnosci
. . i i Koordynator ds. dostepnosci . )
Organizacja szkolen dla czlonkéw kontynuacja podejmowanych dziatan w zakresie organizacji szkolen wraz z Zespotem, komorka Realizacja w
4. | zespotu ds. dostepnosci oraz organizacyjna ZTM

pracownikow ZTM

rozeznawanie zapotrzebowania na szkolenia w zakresie dostepnosci

odpowiedzialna za polityke
szkoleniowg

catym okresie
dziatania




Wspieranie os6b ze szczegdélnymi
potrzebami w zakresie dostepnosci
architektonicznej, cyfrowej i
informacyjno-komunikacyjnej

wdrazanie rozwigzan wspierajgcych osoby ze szczegdlnymi
potrzebami

kontynuacja projektu naklejek z QR kodem w alfabecie Braille-a na
przystankach

montaz przez ZTM na podstawie zawartych uméw wiat
przystankowych z udogodnieniami dla osdb ze szczegdlnymi
potrzebami

Koordynator ds. dostepnosci
wraz z Zespotem, komorki
organizacyjne ZTM zgodnie
z wlasciwosciami

Realizacja w
catym okresie
dziatania

Wspélpraca z innymi podmiotami
w zakresie dostepnosci

kontynuacja wspotpracy w zakresie zapewniania dostepno$ci
kontynuacja wspotpracy z operatorami publicznego transportu
zbiorowego w zakresie dostepnosci

wspotpraca i uczestnictwo w przedsiewzieciach organizowanych przez
podmioty dziatajgce na rzecz osob z niepetnosprawnosciami, w tym
korzystanie z wiedzy i doswiadczenia

wspotpraca z Gminami w zakresie poprawy dostepnosci w obszarach
nieobjetych dziatalnoscig ZTM

Koordynator ds. dostepnosci
wraz z Zespotem

Realizacja w
catym okresie
dziatania

Obstuga oséb ze szczegdInymi
potrzebami z uzyciem srodkow
wspierajacych komunikowanie sie

utrzymanie ustugi tumacza jezyka migowego on-line

aktualizacja lokalizacji znacznikéw TOTUPOINT utatwiajacych osobom
z dysfunkcja wzroku przemieszczanie sie w przestrzeni publicznej
zapewnienie dostepnos$ci zgodnie z wptywajgcymi wnioskami
wdrozenie alternatywnych mozliwosci zapewnienia dostepno$ci
osobom ze szczegolnymi potrzebami w przypadku ograniczeh
techniczno-prawnych

zwiekszanie zakresu dziatania oraz ulepszanie funckjonowania
Systemu Informacji Pasazerskiej w pojazach (zapowiedzi glosowe
zewnetrzne i wewnetrzne)

utrzymywanie ciggtosci i weryfikacja dziatnia glosowych zapowiedzi
najblizszych odjazdéw w tablicach SDIP na przystankach (przycisk
TTS — text to speech)

przekazywanie danych rozktadowych oraz o rzeczywistych odjazdéw
do aplikacji zewnetrznych.

Koordynator ds. dostepnosci
wraz z Zespotem, komorki
organizacyjne ZTM zgodnie z
wiasciwosciami

Realizacja w
catym okresie
dziatania
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