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-WZOR-
Zalacznik nr 4 do SZ

Umowa nr OR/ /CRU/ [RUZP/ /2025

zawarta w Katowicach dniu .................... 2025r.
pomiedzy

Goérnoslasko-Zagtebiowskg Metropolig z siedzibg w Katowicach, NIP: 634-29-01-873,
w imieniu i na rzecz ktorej dziata Zarzad Transportu Metropolitalnego, jednostka budzetowa z
siedzibg przy ul. Barbary 21A, 40-053 Katowice, REGON: 369308114, zwanym dalej
~Zamawiajagcym”, lub ,ZTM”, w imieniu, ktérego dziata na podstawie petnomocnictwa nr

zwanymi dalej tgcznie ,Stronami”.

Zgodnie z art. 392 ust. 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. - Prawo zamowien publicznych
(Dz. U. z 2024 r. poz. 1320, z pézn. zm.) a contrario, do niniejszej umowy nie stosuje sie

przepisow ww. ustawy.

§1

1. Zamawiajacy zleca, a Wykonawca przyjmuje do wykonania swiadczenie ustug pocztowych
w obrocie krajowym na rzecz Zamawiajgcego z zachowaniem wskaznikow terminowosci
doreczen okreslonych w rozporzadzeniu Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 29 kwietnia
2013 r. w sprawie warunkéw wykonywania ustug powszechnych przez operatora
wyznaczonego, polegajagcych na  przyjmowaniu, sortowaniu, przemieszczaniu
i doreczaniu przesytek oraz doreczaniu Zamawiajgcemu zwrotnych potwierdzen odbioru
po skutecznym doreczeniu, a takze zwrot do Zamawiajgcego przesytek niedoreczonych
odbiorcy po wyczerpaniu wszystkich mozliwosci ich doreczenia lub wydania, oraz ustugi
odbioru przesytek z siedziby Zamawiajgcego, z odroczong formg ptatnosci z dotu
w 1-miesiecznym okresie obrachunkowym.
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. Przedmiot Umowy bedzie realizowany dla siedziby Zamawiajgcego, tj. 40-053 Katowice,

ul. Barbary 21A.
Ustugi pocztowe stanowigce przedmiot zaméwienia obejmujg w szczegdlnosci:
a) Przesyiki listowe nierejestrowane ekonomiczne i priorytetowe o masie:
— do 500 g, format S, M, L
— 0d 501 - 1000 g, format M, L
— od 1001 - 2000 g, format L
b) Przesytki listowe rejestrowane (polecone) ekonomiczne i priorytetowe o masie:
— do500g, format S, M, L
— 0d 501 -1000 g, format M, L
— od 1001 - 2000 g, format L
c) Przesytki listowe rejestrowane  (polecone) ekonomiczne i  priorytetowe
ze zwrotnym potwierdzeniem odbioru o masie:
— do500g, format S, M, L
— 0d 501 -1000 g, format M, L
— od 1001 - 2000 g, format L.

Odbidr od Zamawiajgcego i dostawe przesyitek listowych o wagach:
a) Przesyiki listowe nierejestrowane ekonomiczne i priorytetowe o masie:

— do 500 g, format S, M, L

— 0d 501 -1000 g, format M, L

— od 1001 - 2000 g, format L
b) Przesytki listowe rejestrowane (polecone) ekonomiczne i priorytetowe o masie:

— do 500 g, format S, M, L

— 0d 501 -1000 g, format M, L

— od 1001 - 2000 g, format L
c) Przesyiki listowe rejestrowane (polecone) ekonomiczne i priorytetowe ze zwrotnym

potwierdzeniem odbioru o masie:

— do500g, format S, M, L

— 0d 501 -1000 g, format M, L

— od 1001 - 2000 g, format L
Ceny jednostkowe za poszczegdlne przesyiki, stosownie do ich rodzaju, wagi oraz zwroty
i odbiér przesytek od Zamawiajgcego, zostaly okreslone w ofercie ziozonej przez
Wykonawce i zawarte w Zatgczniku nr 1 do Umowy.
Okres$lone w ofercie rodzaje i ilos¢ przesytek w ramach $wiadczonych ustug sg szacunkowe
i mogg ulec zmianie w zaleznosci od potrzeb Zamawiajgcego w trakcie realizacji Umowy,
na co Wykonawca wyraza zgode i nie bedzie dochodzit roszczen z tytutu zmian ilosci
poszczegoélnych rodzajow przesytek w trakcie realizacji Umowy.

§2

. Rozpoczecie realizacji przedmiotu Umowy ustala sie na dzien 1 stycznia 2026 r.

Umowa zostaje zawarta do dnia 31 grudnia 2027 r.

Obowigzek kontroli stanu wykorzystania kwoty stanowigcej ogodlne wynagrodzenie
Wykonawcy, o ktérej mowa w § 5 ust. 1 nalezy do Zamawiajgcego.
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§3

1. Do obowigzkow Zamawiajgcego nalezy:

a) przygotowanie przesylek pocztowych w stanie uporzadkowanym, w wigzankach
jednorodnych, wg kategorii wagowej, celem ich przekazania Wykonawcy,

b) przygotowanie zestawienia okreslajgcego liczbe przesylek kazdego rodzaju
i kazdej kategorii wagowej — przy nadawaniu przesytek zwyktych,

C) przygotowanie zestawienia w ksigzce nadawczej z wpisami przesytek lub jej wydruku
komputerowego, kazdy w oddzielnej pozycji — przy nadawaniu przesytek poleconych,

d) umieszczanie na stronie adresowej przesytek nadawanych w obrocie krajowym
W miejscu przeznaczonym na znak optaty pocztowej - odcisku pieczeci informujace;j
o podstawie prawnej opfaty skredytowanej lub umownych znakéw optaty w postaci
tredci nadrukow. Szczegdtowa tresC pieczeci stanowi Zatgcznik nr 2 do niniejszej
umowy,

e) umieszczanie na stronie adresowej oznaczenia identyfikujgcego rodzaj przesytek
nadawanych jako inne niz zwykte,

f) utworzenie skrzynki doreczen, stanowigcej narzedzie umozliwiajgce wysylanie,
odbieranie i przechowywanie danych, w ramach publicznej ustugi rejestrowanego
doreczenia elektronicznego, a takze w ramach publicznej ustugi hybrydowe.

2. Do obowigzkow Wykonawcy nalezy:

a) dostarczenie pieczeci wykonanej wg wzoru Wykonawcy, zastepujgcej znaczek optaty
pocztowej lub udzielenie Zamawiajagcemu zgody na stosowanie umownych znakow
optaty w postaci tre$ci nadrukéw, ktére Zamawiajgcy bedzie umieszczat w miejscu
przeznaczonym na znak opfaty,

b) dostarczenie bezpfatnie Zamawiajgcemu drukéw zwrotnego potwierdzenia odbioru dla
przesytek krajowych i zagranicznych naktadu Wykonawcy, z zastrzezeniem, ze
w odniesieniu do przesylek nadawanych i doreczanych na zasadach specjalnych
Zamawiajgcy bedzie wykorzystywat witasne druki zwrotnego potwierdzenia odbioru, po
zatwierdzeniu ich wzoru przez Wykonawce,

c) codzienne (kazdy dzien roboczy dla Zamawiajgcego), od poniedziatku
do pigtku odbieranie przesytek z siedziby Zamawiajgcego i dostarczanie przesytek przez
caly okres realizacji zamowienia, przy czym odbiér przesytlek dokonywany bedzie
w siedzibie Zamawiajgcego w godzinach 14.00. - 14.30.

d) kazdorazowe potwierdzenie przez przedstawiciela Wykonawcy, wg poszczegdlnych
rodzajow i kategorii wagowych, odbioru przesytek pocztowych przyjetych do nadania,
w momencie ich odbioru w siedzibie Zamawiajgcego,

e) doreczanie przesytek do adresatow wytgcznie w kopertach oryginalnych, przekazanych
przez Zamawiajgcego,

f) w przypadku braku zastrzezen dotyczgcych oznaczenia przesytek, nadawanie przesytek
w placoéwce pocztowej Wykonawcy w tym samym dniu, w ktorym zostaty odebrane przez
przedstawiciela Wykonawcy z siedziby Zamawiajgcego,

g) doreczanie przesytek do kazdego wskazanego przez Zamawiajgcego adresata na
obszarze catej Rzeczypospolitej Polskiej.

3. Zamawiajgcy wymaga, aby Wykonawca gwarantowat, aby potwierdzenie nadania
przesytki rejestrowej miato moc dokumentu urzedowego.

4. Wykonawca zapewnia, ze dysponuje placowka, w ktdrej pracownicy Zamawiajgcego
w razie potrzeby bedg mogli nada¢ przesytki w godz. od 15:00 do 17:00 w dni robocze
(z wyjatkiem sobét oraz dni uznanych ustawowo za wolne od pracy).

5. Placowka, o ktorej wyzej mowa zlokalizowana jest w Katowicach przy ul............. , tel.
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6. Placowka, o ktérej wyzej mowa posiada wyodrebnione w sposéb jednoznaczny
stanowisko zapewniajgce tajemnice korespondencji, przeznaczone do obstugi klientéw
w zakresie ustug pocztowych.

§4
Osobami zobowigzanymi do statego nadzoru nad realizacjg Umowy s3a:
1) ze strony Wykonawecy: ..., , tell
email... ...
2) ze strony Zamawiajgcego: .........ccoiiiiiiiiiiininnn. ctel email

Strony odwiadczajg, iz osoby, o ktdérych mowa w pkt 1 i 2, sg upowaznione przez Strony do
dokonywania czynnosci zwigzanych z realizacjg przedmiotu Umowy, nie sg natomiast
uprawnione do zmiany Umowy. Zmiana lub uzupetnienie wykazu osob do reprezentacji nie
stanowi zmiany Umowy i wymaga jedynie pisemnego o$wiadczenia ztozonego drugiej Stronie.

5
1. Wynagrodzenie Wykonawcy za wykonywa§ne ustugi wynikajgce ze ztozonej oferty wynosi
maksymalnie: ................ll zZt (stownie: ..., )
brutto, w tym podatek VAT WYNOSI: .o zt
(stownie:........cooiiiiiii, ) B RS (stownie:r........cocoeeiiiiins ) netto.

2. Wynagrodzenie Wykonawcy bedzie wynika¢ z rzeczywistej ilosci swiadczonych ustug na
podstawie cen jednostkowych podanych w Zatgczniku nr 1 do Umowy.

3. Podstawg rozliczen finansowych bedzie suma opfat za ustuge odbioru przesytek oraz
faktycznie nadane i zwrocone przesytki, obliczona na podstawie dokumentow
nadawczych i zwrotnych w okresie rozliczeniowym, zgodnie z cennikiem ustug wykazanym
w Formularzu cenowym.

4. Zamawiajgcy zobowigzuje sie do uiszczenia optat za przesylki nadane, a takze

zwrocone po wyczerpaniu mozliwosci doreczenia.

Okresem rozliczeniowym za wykonane czynnosci jest miesigc kalendarzowy.

6. Wynagrodzenie, o ktorym mowa w ust. 1 bedzie ptatne przelewem na rachunek bankowy
WYKONawey: .....ocoeveviiiiiiiiiiiians w terminie 21 dni od daty wystawienia przez
Zamawiajgcego prawidtowo wystawionej przez Wykonawce faktury.

7. Wykonawca zobowigzany jest wyszczegdlnic na fakturze lub dotgczy¢ do faktury
zestawienie zrealizowanych ustug pocztowych, zawierajgce w szczegdlnosci rodzaj
przesytki lub ustugi, liczbe zrealizowanych ustug oraz ceneg jednostkowa za przesytki nadane
i zwrécone w okresie rozliczeniowym.

8. Faktura wystawiona przez Wykonawce powinna by¢ opisana w nastepujgcy sposob:
Nabywca: Goérnoslasko-Zagtebiowska Metropolia, ul. Barbary 21A, 40-053 Katowice,
NIP: 6342901873,

Odbiorca: Zarzad Transportu Metropolitalnego ul. Barbary 21A, 40-053 Katowice.

9. Zamawiajgcy wyraza zgode na przesytanie faktur w formie elektronicznej na adres e-mail:
kancelaria@metropoliaztm.pl.
10. Ceny jednostkowe podane przez Wykonawce w Zatgczniku nr 1 do Umowy nie beda

ulegaty zmianom przez caty okres obowigzywania Umowy z wyjgtkiem ustawowej zmiany
stawki VAT na ustugi pocztowe. W takim przypadku wynagrodzenie Wykonawcy od
tego momentu ulegnie zmianie.

11. W przypadku nadawania przez Zamawiajgcego przesytek nieujetych w ofercie, podstawag

o



12.

13.

14.
15.

16.

17.

18.

19.

20.

znak sprawy: OR/26/ZP/26/25

rozliczen beda ceny z aktualnego cennika ustug Wykonawcy dostarczonego w formie
pisemnej Zamawiajgcemu lub zamieszczonego na stronie internetowej Wykonawcy.

Wykonawca oswiadcza, ze jest uprawniony do wystawiania i otrzymywania faktur VAT
i posiada numer identyfikacyjny NIP: ...l Zamawiajgcy upowaznia
Wykonawce do wystawiania faktur VAT bez podpisu odbiorcy.

Przeniesienie wierzytelnosci Wykonawcy wobec Zamawiajgcego wynikajgcych
z realizacji Umowy na rzecz os6b trzecich, wymaga uprzedniej zgody Zamawiajgcego
wyrazonej na pismie.

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na obrét wierzytelnosciami wynikajgcymi z niniejszej umowy.
Ptatnos¢ bedzie realizowana przy zastosowaniu mechanizmu podzielonej pfatnosci,
o ktérym mowa w art. 108a ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarow i ustug.

Wykonawca os$wiadcza, iz wskazywany przez niego rachunek bankowy jest rachunkiem
wirtualnym, nie jest rachunkiem rozliczeniowym, o ktorym mowa w art. 49 ust. 1 pkt 1
ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. — Prawo bankowe i nie zostat zgtoszony do wiasciwego
urzedu skarbowego (zwany dalej wirtualnym rachunkiem bankowym).

Wykonawca potwierdza, iz wskazany wyzej wirtualny rachunek bankowy jest
przyporzgdkowany do rachunku bankowego, ktory jest rachunkiem rozliczeniowym,
o ktorym mowa w art. 49 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. — Prawo bankowe
i zostat zgtoszony do wiasciwego urzedu skarbowego oraz zostat umieszczony i bedzie
uwidoczniony przez caty okres trwania i rozliczenia Umowy w wykazie, o ktorym mowa w
art. 96b ust. 1 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarow i ustug prowadzonym
przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej (Dz. U. z 2018 r. poz. 2174, z pdzn. zm. dale;:
Wykaz) — zwanym dalej rozliczeniowym rachunkiem bankowym.

W przypadku wystawienia faktur elektronicznych, faktura zostanie przekazana w formie

elektronicznej z adresu poczty elektronicznej Wykonawcey (............coooeiiiiiiinin. ) na
adres poczty elektronicznej Zamawiajgcego kancelaria@metropoliaztm.pl.

Strony przewidujg mozliwo$¢ dokonania istotnych zmian postanowien umowy w stosunku
do ftresci oferty, na podstawie ktorej dokonano wyboru Wykonawcy w przypadku
wprowadzenia przez Wykonawce powszechnie obowigzujgcych w jego dziatalnosci nowych
cen ustugi lub ustug nalezgcych do przedmiotu umowy Zamawiajgcy dopuszcza mozliwosé
zmiany cen jednostkowych, odpowiednio tej ustugi lub ustug w przypadkach gdy jest to
wymagane obowigzujacymi przepisami prawa, rowniez pop warunkiem wczesniejszego
zatwierdzenia nowych cen ustugi lub ustug przez Prezesa Urzedu Komunikaciji
Elektronicznej lub w innej formie dopuszczonej przez Prawo Pocztowe. W powyzszym
przypadku Zamawiajgcy zobowigzuje sie do uiszczenia optaty za Swiadczone ustugi
w wysokosci obowigzujgcej na dzien wystawienia faktury VAT.

Wykonawca zobowigzuje sie powiadomi¢ pisemnie w ciggu 24 godzin Zamawiajgcego
o wszelkich zmianach rachunkéw, o ktérych mowa, w szczegdlnosci o wykres$leniu jego
rozliczeniowego rachunku bankowego z Wykazu lub utraty charakteru czynnego podatnika
VAT.

§6

. Wykonawca ponosi odpowiedzialnoS¢ za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie ustug

pocztowych swiadczonych na podstawie niniejszej umowy na zasadach okreslonych
w ustawie z dnia 23 listopada 2012 r. — Prawo pocztowe.

2. Zamawiajgcy zapfaci Wykonawcy kare umowng w razie odstgpienia od Umowy

5
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z przyczyn zaleznych od Zamawiajgcego w wysokosci 10% wartosci brutto wskazanej
w § 5 ust. 1 Umowy.

Wykonawca, nie bedgcy operatorem wyznaczonym w rozumieniu art. 3 pkt 13 Prawa
pocztowego zapfaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 1.000,00 zt brutto
za nienadanie przesyiki terminowej w terminie okreslonym przez Zamawiajgcego
na opakowaniu tej przesyiki do godziny 23:59 wskazanego dnia w placowce pocztowej
operatora  wyznaczonego lub  niedostarczenie  dowodu nadania  przesyiki
do Zamawiajgcego nastepnego dnia roboczego do godziny 15:00.

W przypadku zwitoki w zaptacie naleznosci, o ktérej mowa w § 5 ust. 1 Zamawiajgcy
zapfaci Wykonawcy ustawowe odsetki.

. Kary umowne za nienalezyte badz niewykonanie Umowy bedg naliczane zgodnie

z art. 88 ust. 4 ustawy Prawo pocztowe.

Stwierdzenie niewykonania, nienalezytego wykonania przedmiotu Umowy Ilub
poszczegolnych ustug Zamawiajgcy sporzadzi w formie pisemnej i przekaze Wykonawcy.
Zaptata kary umownej nie zwalnia Wykonawcy z obowigzku wykonania przedmiotu Umowy
ani tez z jakichkolwiek innych obowigzkéw wynikajgcych z Umowy.

Termin pfatnosci kary umownej wynosi 30 dni kalendarzowych od dnia otrzymania przez
Wykonawce wezwania do zaptaty.

Zaptata kary umownej moze nastgpi¢ przez potrgcenie kwoty kary umownej z kwoty
naleznego Wykonawcy wynagrodzenia, na co Wykonawca wyraza zgode, po
przeprowadzeniu z Wykonawcg postepowania potwierdzajgcego zasadnosc¢ i wysokosé
naliczonej kary umownej. W takim przypadku ust. 8 nie ma zastosowania

Niezaleznie od sposobu rozliczenia kar umownych Zamawiajgcy wystawi Wykonawcy note
ksiegowa (obcigzeniowa) na kwote naleznych kar umownych.

W  przypadku poniesienia szkody przewyzszajgcej kare umowng, Zamawiajgcy
zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania uzupetniajgcego na zasadach
ogolnych.

§7

. Strony oswiadczaja, ze wszelkie informacje uzyskane w wyniku wykonywania Umowy sg

poufne i nie mogg by¢ bez pisemnej zgody drugiej strony ujawniane osobom trzecim, chyba
ze obowigzek przekazania takich informacji jest konieczny dla prawidtowego wykonania
Umowy lub wynika z przepisdéw prawa.

Wykonawca zobowigzuje sie przetwarzaé dane osobowe zgodnie z prawem
i odpowiedzialny jest za udostepnienie lub wykorzystanie danych osobowych niezgodnie
z Umowg, a w szczegoblnosci za udostepnianie osobom nieupowaznionym.

Obowigzek zachowania tajemnicy bedzie zachowany przez czas nieoznaczony.

§8

. Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ wczesniejszego rozwigzania Umowy

z zachowaniem miesiecznego okresu wypowiedzenia, w przypadku nierzetelnego

wykonywania Umowy, tj. w szczegodlnosci:

a) dostarczania uszkodzonych przesytek,

b) opdznienia w odbiorze i dostarczaniu przesytek, niezgodnego z Umowg
przepakowywania przesytek dostarczanych przez Zamawiajgcego,

c) dwukrotne w okresie rozliczeniowym stwierdzenie przez Zamawiajgcego sytuacji
nieodebrania przez upowaznionego przedstawiciela Wykonawcy korespondencii
przygotowanej do wystania,
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d) trzykrotne stwierdzenie przez Zamawiajgcego, ze odbioru korespondencji dokonuje
osoba bez wymaganego upowaznienia od Wykonawcy, z zastrzezeniem, iz takiej osobie
korespondencja nie zostanie wydana,

e) naruszenie § 7.

2. W razie rozwigzania Umowy Wykonawca moze zgdac¢ jedynie wynagrodzenia naleznego
mu z tytutu faktycznie wykonanych ustug.

§9
W razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujgcej, ze wykonanie Umowy
nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia
Umowy, Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od Umowy w terminie 30 dni od powziecia wiadomosci
o tych okolicznosciach.

§10

W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowg stosuje sie wiasciwe przepisy prawa,
a w szczegolnosci przepisy:

1) ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny,

2) ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe,

3) ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego,

4) ustawy z dnia 17 listopada 1964 r. Kodeks postepowania cywilnego,

5) ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks postepowania karnego,

6) ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Ordynacja podatkowa,

7) regulamindw Wykonawcy regulujgcych swiadczenia objete przedmiotem niniejszego

zamodwienia.

~— N N N N~

§11

1. Wszelkie zmiany Umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

2. Strony przewidujg mozliwo$¢ zmiany wysokosci wynagrodzenia Wykonawcy w przypadku
zmiany stawki podatku od towarow i ustug.

3. W sytuacji wystgpienia okolicznosci wskazanych w ust. 2 Wykonawca sktada pisemny
wniosek o zmiane Umowy w zakresie ptatnosci wynikajgcych z faktur wystawionych po
wejsciu w zycie przepiséw zmieniajgcych stawke podatku od towardw i ustug. Wniosek
powinien zawiera¢ wyczerpujgce uzasadnienie faktyczne i prawne oraz doktadne wyliczenie
kwoty wynagrodzenia Wykonawcy po zmianie Umowy, przy czym wysokos¢ wynagrodzenia
netto pozostaje bez zmian, natomiast zmianie podlega¢ bedzie wysoko$¢ wynagrodzenia
brutto w ten sposdb, ze zostanie ona odpowiednio dostosowana do zmienionej stawki VAT.

4. W przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 2, z wnioskiem o zmiane Umowy,
na zasadach okreslonych w ust. 3, moze wystgpi¢ Zamawiajgcy.

5. Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ zmiany Umowy rowniez w przypadku:

1) zmiany nazwy oraz formy prawnej Stron — w zakresie dostosowania Umowy do tych
Zmian,

2) wystgpienia sity wyzszej (sita wyzsza - zdarzenie lub potgczenie zdarzen obiektywnie
niezaleznych od Stron, ktére zasadniczo i istotnie utrudniajg wykonywanie czesci lub
catosci zobowigzan wynikajgcych z Umowy, ktdrych Strony nie mogty przewidzie¢
i ktérym nie mogty zapobiec ani ich przezwyciezy¢ i im przeciwdziata¢ poprzez dziatanie
z nalezytg starannoscig ogodlnie przewidziang dla cywilnoprawnych stosunkow
zobowigzaniowych) - w zakresie dostosowania Umowy do zmian nig spowodowanych,
terminu rozpoczecia swiadczenia ustugi — w przypadku gdy z przyczyn niezaleznych
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od Zamawiajgcego rozpoczecie Swiadczenia ustugi jest niemozliwe w terminie
okreslonym w § 2 ust. 1.

3) termindw realizacji ustug - jezeli jest to korzystne dla Zamawiajgcego
(np. w zakresie godzin odbioru przesytek).

§12
Spory wynikle ze stosowania niniejszej umowy bedg rozstrzygane przez sgd wiasciwy
dla siedziby Zamawiajgcego.

§13
Umowe sporzgdzono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej
ze Stron.

ZAMAWIAJACY: WYKONAWCA:

Zatgczniki:
1. Szczegdtowy opis przedmiotu zamowienia wraz cenami za poszczegoélne przesyiki
listowe oraz odbidr przesytek pocztowych z siedziby Zamawiajgcego,
2. Tresc pieczeci informujacej o podstawie prawnej optaty skredytowanej lub umownych
znakow opfaty w postaci tresci nadrukow.
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Zatgcznik nr 1
do Umowy nr .....

Szczeqgoétowy opis przedmiotu zamowienia:

Ustugi pocztowe stanowigce przedmiot zamdwienia obejmujg w szczegolnosci:

1.
2.

Odbidr przesytek pocztowych z siedziby Zamawiajgcego,
Odbidér od Zamawiajgcego i dostawe przesytek listowych o wagach:

a) Przesyiki listowe nierejestrowane ekonomiczne i priorytetowe o masie:

-do 500 g, format S, M, L,
-od 501 - 1000 g, format M, L,
-od 1001 - 2000 g, format L;

b) Przesyiki listowe rejestrowane (polecone) ekonomiczne i priorytetowe o masie:

-do 500 g, format S, M, L,
-od 501 - 1000 g, format M, L,
-od 1001 - 2000 g, format L;

c) Przesykki listowe rejestrowane (polecone) ekonomiczne i priorytetowe ze zwrotnym

10.

11.

12.

13.

potwierdzeniem odbioru 0 masie:

-do 500 g, format S, M, L,

-od 501 - 1000 g, format M, L,

-od 1001 - 2000 g, format L.

Zwroty przesylek listowych rejestrowanych od Zamawiajgcego po wyczerpaniu
wszystkich mozliwosci ich doreczenia lub wydania Odbiorcy.

Zamawiajgcy w ramach realizacji przedmiotu zamdwienia przewiduje nadawanie
réwniez przesytek wymagajgcych zastosowania przepisu art. 57 § 5 pkt 2 Kodeksu
postepowania administracyjnego, art. 12 § 6 pkt 2 Ordynacji podatkowej, art. 165 §
2 Kodeksu postepowania cywilnego oraz art. 124 Kodeksu postepowania karnego.
Wykonawca gwarantuje, ze potwierdzenie nadania przesytki rejestrowanej bedzie miato
moc dokumentu urzedowego.

Zamawiajgcy nie przewiduje segregacji i podziatu korespondencji majgcej na celu
wydzielenie tej czesci przesytek, jak rowniez sporzgdzania oddzielnych wykazow
przesytek.

. Zamawiajgcy nie dopuszcza nadawania przesytek przez Wykonawce u innego

operatora pocztowego bez zawarcia z nim stosownej umowy, o ktérej mowa w art.
35 ust. 1 ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe (Dz. U. z 2023 r. poz.
1640, z pézn. zm.).

Nadanie przesytki u Wykonawcy musi zagwarantowaé¢ Zamawiajgcemu skuteczne jej
doreczenie oraz zachowanie terminéw w przepisach, o ktérych mowa w pkt 2.

W przypadku, o ktérym mowa w art. 35 ust. 1 Prawa pocztowego, datg nadania
przesytki listowej musi by¢ data nadania przesylkki w placowce pocztowej
Wykonawcy.

Potwierdzenie nadania musi jednoznacznie okreSla¢ date przyjecia przesytki
oraz identyfikowac placéwke pocztowg Wykonawcy, ktéra nadata przesytke.
Zamawiajgcy nie dopuszcza przepakowywania przesytek. Nadawcg przesytek bedzie
Zamawiajgcy jako podmiot nadajgcy przesytke.

Wykonawca zobowigzany jest dysponowa¢ placéwkami zdawczo-nadawczymi,
w ktorych adresaci przesytek bedg mogli odbieraC przesyiki od Zamawiajgcego jak
i rowniez nadawac przesytki do Zamawiajgcego.

Placowki Wykonawcy majg posiada¢ wyodrebnione w sposob jednoznaczny stanowiska
przeznaczone do obstugi klientow w zakresie ustug pocztowych, jezeli punkt odbioru
przesytek znajduje sie w lokalu, w ktérym prowadzona jest inna niz pocztowa dziatalnosé
gospodarcza.
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a)

b)
c)
d)

e)

f)

15.

16.

17.

18.
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Przez przesytki rozumie sie nizej wymienione typy przesytek:
przesyiki listowe nierejestrowane ekonomiczne, niebedgce przesytkami najszybszej
kategorii,
przesyiki listowe nierejestrowane priorytetowe, bedgce przesytkami najszybszej
kategorii,
przesytki listowe rejestrowane (polecone) ekonomiczne, przesytki rejestrowane
niebedgce przesytkami najszybszej kategorii, przyjete za potwierdzeniem nadania,
przesytki listowe rejestrowane (polecone) priorytetowe, bedgce przesytkami
najszybszej kategorii, przyjete za potwierdzeniem nadania,
przesyiki listowe rejestrowane (polecone) ekonomiczne ze zwrotnym potwierdzeniem
odbioru - przesyiki rejestrowane niebedgce przesytkami najszybszej kategorii,
przyjete za potwierdzeniem nadania i doreczone za potwierdzeniem odbioru,
z dodatkowg ustugg polegajgcg na doreczeniu nadawcy (Zamawiajgcemu)
formularza z pokwitowaniem odbioru przesytki przez adresata,
przesyiki listowe rejestrowane (polecone) priorytetowe ze zwrotnym potwierdzeniem
odbioru - przesyiki rejestrowane bedgce przesytkami najszybszej kategorii, przyjete
za potwierdzeniem nadania i doreczone za potwierdzeniem odbioru, z dodatkowag
ustugg polegajagcg na doreczeniu Nadawcy (Zamawiajgcemu) formularza
z pokwitowaniem odbioru przesytki przez adresata.
Wymiary przesytek listowych:
a) Format S to przesytki o wymiarach:
Minimum — wymiary strony adresowej nie mogg by¢ mniejsze niz 90 x 140mm,
Maksimum — Zaden z wymiarédw nie moze przekraczac¢: wysokosci 20 mm,
dtugosci 230 mm, szerokosci 160 mm.
b) Format M to przesytki o wymiarach:
Minimum — wymiary strony adresowej nie mogg by¢é mniejsze niz 90 x 140 mm,
Maksimum — Zzaden z wymiarow nie moze przekroczy¢: wysokos¢ 20 mm, dlugosc
325 mm, szerokos$¢ 230 mm.
c) Format L to przesytki o wymiarach;
Minimum — wymiary strony adresowej nie mogg by¢é mniejsze niz 90 x 140 mm.
Maksimum — suma dtugosci, szerokosci i wysokosci 900 mm, przy czym najwiekszy
z tych wymiaréw (dtugosé) nie moze przekroczy¢ 600 mm.
W okresie wykonywania zamowienia rzeczywista ilos¢ poszczegoélnych przesytek
w stosunku do okreslonych w ww. tabeli, moze ulec zmianie z zastrzezeniem, iz
ogolna warto$¢ przesytek nie przekroczy catkowitego wynagrodzenia Wykonawcy
wynikajgcego ze zitozonej oferty. Z tego tytulu Wykonawcy nie bedg przystugiwaty
zadne roszczenia.
Ustugi bedace przedmiotem zaméwienia bedg sSwiadczone zgodnie z przepisami
powszechnie obowigzujgcego prawa, w szczegolnosci z ustawg z dnia 23 listopada
2012 r. Prawo pocztowe, aktami wykonawczymi wydanymi na jej podstawie oraz
zgodnie z:
a) rozporzadzeniem Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 29 kwietnia 2013 r.
w sprawie wykonywania ustug powszechnych przez operatora wyznaczonego,
b) rozporzadzeniem Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 26 listopada 2013 r.
w sprawie reklamacji ustugi pocztowej,
C) ustawg z dnia 17 listopada 1964 r. Kodeks postepowania cywilnego,
d) ustawg z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks postepowania karnego.
Od Wykonawcy wymaga sie spetnienia nastepujgcych wymagan w zakresie
Swiadczenia ustug:
a) doreczania przesytek do adresatéw w kopertach oryginalnych, przekazanych przez
Zamawiajgcego,
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b) doreczania przesylek do kazdego wskazanego przez Zamawiajgcego adresu
na terenie catej Rzeczypospolitej Polskiej,

C) znaczek opfaty pocztowe] zastgpi piecze¢ wykonana wg wzoru dostarczonego
przez Wykonawce lub umowne znaki optaty w postaci tresci nadrukow, ktére
Zamawiajgcy bedzie umieszczat w miejscu przeznaczonym na znak optaty,

d) odbieranie przez przedstawiciela Wykonawcy z siedziby Zamawiajgcego przesytek
pocztowych celem ich nadania bedzie sie odbywato codziennie (dni robocze dla
Zamawiajgcego), tj. od poniedziatku do pigtku w godz. 14.00 - 14.30, z wyjgtkiem
dni uznanych ustawowo za wolne od pracy,

e) przedstawiciel Wykonawcy odbierajacy przesytki z siedziby Zamawiajgcego musi
legitymowa¢ sie stosownym upowaznieniem do odbioru przesytek, w celu
dostarczenia ich do placowki pocztowej Wykonawcy,

f) Zamawiajgcy wymaga, aby w przypadku braku zastrzezen dotyczacych
oznaczenia przesytek, przesylkki byly nadane w placowce pocztowej
Wykonawcy w tym samym dniu, w ktérym zostaty odebrane przez
przedstawiciela Wykonawcy z siedziby Zamawiajgcego,

g) rozliczenia naleznosci bedg sie odbywaty w odroczonej formie ptatnosci z dotu,
na podstawie ilosci faktycznie nadanych lub zwrdéconych przesytek w okresie
obrachunkowym — 1 miesigca kalendarzowego,

h) Zamawiajgcy nie dopuszcza sytuacji, w ktérej czes¢ przesytek zostanie nadana
przez inny podmiot na rzecz i w imieniu Zamawiajgcego. Nadawcg wszystkich
przesytek w ramach Umowy zawartej z wybranym, w wyniku niniejszego
postepowania Wykonawcg ma by¢ Zamawiajgcy, tj. Zarzad Transportu
Metropolitalnego w Katowicach,

i) Zamawiajgcy wymaga, aby punkty odbioru niedoreczonych pod adres przesytek
(awizowanych) znajdowaly sie na terenie kazdej gminy lub gminy sasiedniej na
terenie Rzeczypospolitej Polskiej,

i) Wykonawca gwarantuje, ze potwierdzenie nadania przesyiki rejestrowanej ma
moc dokumentu urzedowego.

19. Ze wzgledu na specyfike przesytek rejestrowanych Zamawiajgcego, Zamawiajgcy
wymaga przestrzegania przez Wykonawce nw. wymogow ustawowych w odniesieniu
do dokumentow urzedowych w zakresie:

a) skutkéw nadania pisma (moc doreczenia) - zob.:

— art. 57 § 5 pkt 2 ustawy - Kodeks postepowania administracyjnego (Termin
uwaza sie za zachowany, jezeli przed jego uptywem pismo zostato nadane
w polskiej placéwce pocztowej operatora wyznaczonego w rozumieniu ustawy
z dnia 23 listopada 2012 r. - Prawo pocztowe albo placéwce pocztowej operatora
Swiadczgcego pocztowe ustugi powszechne w innym panstwie czionkowskim
Unii Europejskiej, Konfederacji Szwajcarskiej albo panstwie cztonkowskim
Europejskiego Porozumienia o Wolnym Handlu (EFTA) - stronie umowy
o Europejskim Obszarze Gospodarczym),

— art. 165 § 2 ustawy - Kodeks postepowania cywilnego (Oddanie pisma
procesowego w formie przesyitki poleconej w polskiej placowce pocztowej
operatora pocztowego w rozumieniu ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. - Prawo
pocztowe Ilub w placowce podmiotu zajmujgcego sie doreczaniem
korespondencji na terenie Unii Europejskiej jest rownoznaczne z wniesieniem
go do sadu.),
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— art. 124 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks postepowania karnego
(Termin jest zachowany, jezeli przed jego uptywem pismo zostato nadane
w placéwce podmiotu zajmujgcego sie doreczaniem korespondencji na terenie
Unii Europejskiej, w polskim urzedzie konsularnym lub ztoZzone przez Zotnierza,
z wyjatkiem Zofnierza petnigcego terytorialng stuzbe wojskowg dyspozycyjnie,
w dowodztwie jednostki wojskowej albo przez osobe pozbawiong wolnosci
w administracji odpowiedniego zaktadu, a przez cztonka zatogi polskiego statku
morskiego - kapitanowi statku.),

— art. 580 ust 2 zdanie drugie ustawy - Prawo zamowien publicznych
(Ztozenie skargi w polskiej placéwce pocztowej operatora pocztowego w
rozumieniu ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. - Prawo pocztowe albo w placéwce
podmiotu zajmujgcego sie doreczaniem korespondencji na terytorium innego niz
Rzeczpospolita Polska panstwa cztonkowskiego Unii Europejskiej, Konfederacji
Szwajcarskiej albo panstwa czionkowskiego Europejskiego Porozumienia o
Wolnym Handlu (EFTA) - strony umowy o Europejskim Obszarze Gospodarczym
albo wystanie jej na adres do doreczen elektronicznych, o ktorym mowa w art. 2
pkt 1 ustawy z dnia 18 listopada 2020 r. o doreczeniach elektronicznych, jest
rownoznaczne z jej wniesieniem.),

— art. 12 § 6 pkt 2 ustawy — Ordynacja podatkowa (Termin uwaza sie za
zachowany, jezeli przed jego uptywem pismo zostato nadane w polskiegj
placéwce pocztowej operatora wyznaczonego w rozumieniu ustawy z dnia 23
listopada 2012 r. - Prawo pocztowe lub w placowce pocztowej operatora
Swiadczgcego pocztowe ustugi powszechne
w innym panstwie cztonkowskim Unii Europejskiej lub otrzymane przez polska
placowke pocztowg operatora wyznaczonego po nadaniu w panstwie spoza Unii
Europejskiej albo ztozone w polskim urzedzie konsularnym);

b) skutkdw potwierdzenia przyjecia przesytki (moc dokumentu urzedowego) - zob.
art 17 ustawy - Prawo pocztowe (Potwierdzenie nadania przesyiki rejestrowanej lub
przekazu pocztowego wydane przez placéwke pocztowg operatora wyznaczonego
ma moc dokumentu urzedowego.).
osobe pozbawiong wolnosci w administracji odpowiedniego zaktadu, a przez

cztonka zatogi polskiego statku morskiego - kapitanowi statku.),

— art. 580 ust 2 zdanie drugie ustawy - Prawo zamodwien publicznych
(Zlozenie skargi w placébwce pocztowej operatora wyznaczonego
w rozumieniu ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. - Prawo pocztowe albo
wystanie na adres do doreczen elektronicznych, o ktérym mowa w art. 2 pkt 1
ustawy z dnia 18 listopada 2020 r. o doreczeniach elektronicznych, jest
réwnoznaczne z jej wniesieniem.),

— art. 12 § 6 pkt 2 ustawy — Ordynacja podatkowa (Termin uwaza sie za
zachowany, jezeli przed jego uptywem pismo zostato nadane w polskiej
placowce pocztowej operatora wyznaczonego w rozumieniu ustawy z dnia
23 listopada 2012 r. - Prawo pocztowe lub w placéwce pocztowej operatora
Swiadczgcego pocztowe ustugi powszechne w innym panstwie
cztonkowskim Unii Europejskiej lub otrzymane przez polskg placowke
pocztowg operatora wyznaczonego po nadaniu w panstwie spoza Unii
Europejskiej albo ztozone w polskim urzedzie konsularnym);

Cc) skutkdw potwierdzenia przyjecia przesytki (moc dokumentu urzedowego) - zob.
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art. 17 ustawy - Prawo pocztowe (Potwierdzenie nadania przesyiki rejestrowanej
lub przekazu pocztowego wydane przez placéwke pocztowg operatora
wyznaczonego ma moc dokumentu urzedowego).

CENY JEDNOSTKOWE ZA POSZCZEGOLNE PRZESYLKI

Liczba w okresie

. . trwania Umowy Cena
Lp. Rodzaj przesyiki jednostkowa
Iszt./
1 2 3 4 5
Przyjmowanie, sortowanie, przemieszczanie i doreczanie przesytek
Przesyiki krajowe nierejestrowane ekonomiczne
Format S 130 000
1 waga do 500 g Format M 700
Format L 20
Format M 100
2 waga od 501-1000 g
Format L 10
3 waga od 1001-2000 g Format L 10
Przesylki krajowe nierejestrowane priorytetowe
Format S 50
4 waga do 500 g Format M 20
Format L 10
Format M 10
5 waga od 501-1000 g
Format L 10
6 waga od 1001-2000 g Format L 10
Przesytki krajowe rejestrowane (polecone) ekonomiczne
Format S 50 000
7 waga do 500 g Format M 1600
Format L 20
Format M 200
8 waga od 501-1000 g
Format L 20
9 waga od 1001-2000 g Format L 15




znak sprawy: OR/26/ZP/26/25

Przesyiki krajowe rejestrowane (polecone) priorytetowe
Format S 200
10 waga do 500 g Format M 20
Format L 20
Format M 10
11 waga od 501-1000 g
Format L 10
12 waga od 1001-2000 g Format L 10

Przesylki krajowe rejestrowane (polecone) ekonomiczne ze zwrotnym potwierdzeniem

odbioru
Format S 500
13 waga do 500 g Format M 250
Format L 10
Format M 20
14 waga od 501-1000 g
Format L 10
15 waga od 1001-2000 g Format L 10
Przesyiki krajowe rejestrowane (polecone) priorytetowe ze zwrotnym potwierdzeniem
odbioru
Format S 100
16 waga do 500 g Format M 30
Format L 10
Format M 10
17 waga od 501-1000 g
Format L 10
18 waga od 1001-2000 g Format L 10
ZWROTY
Zwroty przesyltek krajowych bez potwierdzenia odbioru
Format S 1400
19 |waga do 500 g Format M 10
Format L 10
Format M 50
20 |waga od 501-1000 g
Format L 10
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21 waga od 1001-2000 g Format L 10
Zwroty przesytek krajowych ze zwrotnym potwierdzeniem odbioru
Format S 240
22 waga do 500 g Format M 50
Format L 10
Format M 10
23 waga 501-1000 g
Format L 10
24 waga 1001-2000 g Format L 10
Odbiér przesytek pocztowych z siedziby Zamawiajgcego
25 | Odbidr przesytek 24
(miesigce) | (cena jednostkowa

za 1 miesigc)
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Zatgcznik nr 2
do Umowy nr .....

TRESC PIECZECI INFORMUJACEJ O PODSTAWIE PRAWNEJ OPLATY
SKREDYTOWANEJ LUB UMOWNYCH ZNAKOW OPLATY W POSTACI TRESCI
NADRUKOW



