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Dotyczy:  postępowania o udzielenie zamówienia sektorowego na usługi społeczne w trybie 

przetargu na świadczenie usług pocztowych w obrocie krajowym na rzecz 

Zarządu Transportu Metropolitalnego (znak sprawy: OR/20/ZP/22/25). 

 
Na podstawie § 37 ust. 3 Regulaminu udzielania zamówień publicznych, zwanego 

dalej „Regulaminem”, Zamawiający - Zarząd Transportu Metropolitalnego z siedzibą  

w Katowicach informuje, że w wyżej wymienionym postępowaniu wpłynął wniosek  

o wyjaśnienie treści specyfikacji zamówienia (SZ). Ponadto na podstawie § 37 ust. 4 

Regulaminu, Zamawiający dokonał zmian treści SZ.  Treść zapytań (pisownia oryginalna) 

wraz z wyjaśnieniami Zamawiającego zamieszczono poniżej. 

 

I 

Pytanie 1:  

Czy zatem Zamawiający uwzględni zmianę treści umowy poprzez dodanie postanowień 

o następującym brzmieniu: „Strony przewidują możliwość dokonania istotnych zmian 

postanowień umowy w stosunku do treści oferty, na podstawie której dokonano wyboru 

Wykonawcy w przypadku wprowadzenia przez Wykonawcę powszechnie obowiązujących 

w jego działalności nowych cen usługi lub usług należących do przedmiotu umowy 

Zamawiający dopuszcza możliwość zmiany cen jednostkowych, odpowiednio tej usługi lub 

usług w przypadkach gdy jest to wymagane obowiązującymi przepisami prawa, również pod 

warunkiem wcześniejszego zatwierdzenia nowych cen usługi lub usług przez Prezesa 

Urzędu Komunikacji Elektronicznej lub w innej formie dopuszczonej przez Prawo Pocztowe. 

W powyższym przypadku Zamawiający zobowiązuje się do uiszczenia opłaty za świadczone 

usługi w wysokości obowiązującej na dzień wystawienia faktury VAT”? 

Odpowiedź: 

Zamawiający zmienił treść § 5 poprzez dodanie ust. 19, otrzymując brzmienie: 

„Strony przewidują możliwość dokonania istotnych zmian postanowień umowy w stosunku 

do treści oferty, na podstawie której dokonano wyboru Wykonawcy w przypadku 

wprowadzenia przez Wykonawcę powszechnie obowiązujących w jego działalności nowych 

cen usługi lub usług należących do przedmiotu umowy Zamawiający dopuszcza możliwość 

zmiany cen jednostkowych, odpowiednio tej usługi lub usług w przypadkach gdy jest to 

wymagane obowiązującymi przepisami prawa, również pop warunkiem wcześniejszego 

zatwierdzenia nowych cen usługi lub usług przez Prezesa Urzędu Komunikacji 

Elektronicznej lub w innej formie dopuszczonej przez Prawo Pocztowe. W powyższym 

przypadku Zamawiający zobowiązuje się do uiszczenia opłaty za świadczone usługi  

w wysokości obowiązującej na dzień wystawienia faktury VAT”. 
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II  

Pytanie 1:  

Czy zatem z uwagi na niezgodność postanowień SZ z przepisami obowiązującymi 

w przedmiotowym zakresie (oraz mając na uwadze, że stwierdzenie -„przyczyny leżące po 

stronie Wykonawcy” jest stwierdzeniem jednoznacznie wyjaśnionym i jednoznacznym), 

Zamawiający dopuszcza ich wykreślenie z projektu umowy - i w jego miejsce wprowadzenie 

postanowienia regulującego odpowiedzialność operatora pocztowego na zasadach 

określonych w ustawie Prawo pocztowe z dnia 23 listopada 2012 roku 

Odpowiedź: 

Zamawiający wyraża zgodę i w rezultacie zmienia postanowienia dokumentów zamówienia 

w ten sposób, iż  § 6 ust. 1 otrzymał następujące brzmienie:  

„1. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za niewykonanie lub nienależyte wykonanie usług 

pocztowych świadczonych na podstawie niniejszej umowy na zasadach określonych 

w ustawie z dnia 23 listopada 2012 r. – Prawo pocztowe.”. 

 

Pytanie 2: 

W przypadku negatywnej odpowiedzi na pytanie 1 czy zamawiający dopuszcza obniżenie 

kary umownej za odstąpienie od umowy do 5%. 

Odpowiedź: 

Zamawiający nie wyraża zgody.  

 

III 

Pytanie: 

Z uwagi na korzystanie przez Zamawiającego z procedur zarezerwowanych dla Kodeksu 

postępowania administracyjnego oraz Kodeksu postępowania cywilnego, Wykonawca 

poddaje pod rozwagę Zamawiającego zmianę wskazanych zapisów na następującą treść: 

„Wykonawca zobowiązany jest do dostarczania bezpłatnie Zamawiającemu druków 

zwrotnego potwierdzenia odbioru dla przesyłek krajowych i zagranicznych nakładu 

Wykonawcy, z zastrzeżeniem, że w odniesieniu do przesyłek nadawanych i doręczanych w 

trybie specjalnym wskazanym przez Zamawiającego w Szczegółowym Opisie Przedmiotu 

Zamówienia w pkt. 3, Zamawiający będzie wykorzystywał własne druki zwrotnego 

potwierdzenia odbioru. 

Odpowiedź: 

Zamawiający zmienił treść §3 ust. 2 lit. b), który otrzymał następujące brzmienie: 

„b) dostarczenie bezpłatnie Zamawiającemu druków zwrotnego potwierdzenia odbioru 

dla przesyłek krajowych i zagranicznych nakładu Wykonawcy, z zastrzeżeniem, że 

w odniesieniu do przesyłek nadawanych i doręczanych na zasadach specjalnych 

Zamawiający będzie wykorzystywał własne druki zwrotnego potwierdzenia odbioru, 

po zatwierdzeniu ich wzoru przez Wykonawcę,”. 

 

IV  

Pytanie: 

Czy Zamawiający wyraża zgodę na wykreślenie słowa „prawidłowo” z ust. 6 w §5? 

Odpowiedź: 

Zamawiający nie wyraża zgody.   
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V  

Pytanie: 

Czy biorąc pod uwagę obowiązujące regulacje wewnętrzne u Wykonawcy oraz ze względu 

na fakt, iż poniższa propozycja zapewnia wystarczający czas na dokonanie płatności, 

Zamawiający dopuszcza zmianę terminu płatności za zrealizowane usługi pocztowe według 

proponowanego zapisu: „ Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1 będzie płatne przelewem 

na rachunek bankowy Wykonawcy: ……………………….. w terminie 21 dni od daty 

wystawienia przez Wykonawcę faktury. 

Odpowiedź: 

Zamawiający zmienił treść § 5 ust. 6, który otrzymał brzmienie: 

„6. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1 będzie płatne przelewem na rachunek bankowy 

Wykonawcy: ……………………….. w terminie 21 dni od daty otrzymania przez 

Zamawiającego prawidłowo wystawionej przez Wykonawcę faktury.”. 

 

VI 

Pytanie: 

Z dniem 1 września 2019 r. weszła w życie ustawa z dnia 12 kwietnia 2019 r., wprowadzająca 

zmiany w art. 96b ustawy o podatku od towarów i usług umożliwiające utworzenie wykazu 

podatników VAT ( tzw, „biała lista podatników VAT”), w którym będą zamieszczane numery 

rachunków rozliczeniowych prowadzonych przez banki lub imienne rachunki w SKOK 

otwarte w związku z prowadzoną przez członka działalnością. W nowym wykazie 

zamieszczane są wyłącznie rachunki rozliczeniowe lub imienne rachunki w spółdzielczej 

kasie oszczędnościowo-kredytowej, otwarte w związku z prowadzoną działalnością 

gospodarczą. Jeśli więc do działalności gospodarczej podatnik wykorzystuje rachunek 

oszczędnościowo-rozliczeniowy, to nie będzie on zamieszczony w wykazie. Nie są w nim 

także zamieszczane rachunki wirtualne, wykorzystywane przez podatników dostarczających 

towary i usługi na masową skalę jak operatorzy sieci komórkowych, pocztowi czy dostawcy 

mediów należy wskazać, że rachunki te nie będą uwidaczniane w wykazie podatników VAT, 

gdyż nie są to rachunki rozliczeniowe w rozumieniu art. 49 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia29 

sierpnia 1997 r. – Prawo bankowe (nie są to rzeczywiste rachunki rozliczeniowe zgłaszane 

do naczelnika urzędu skarbowego lub do Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności 

Gospodarczej). Powyższe potwierdza Dyrektor Krajowej Informacji Skarbowej 

w interpretacji z 15 listopada br., nr 0111-KDIB3- 2.4018.16.2019.1.MD, który przyznał, że 

w praktyce gospodarczej zdarza się, że podmioty wykorzystują usługę rachunków 

wirtualnych/technicznych. Każdy pojedynczy kontrahent sprzedawcy towaru lub usługi 

otrzymuje wtedy przypisany wyłącznie do niego niepowtarzalny numer rachunku, który 

wykorzystuje przelewając zapłatę za towar lub usługę. Środki pieniężne wpływają (i są 

księgowane przez bank) na jeden rachunek rzeczywisty, do którego te wirtualne numery są 

przyporządkowane. Numer wirtualny stosowany jest w celu zautomatyzowania rozliczeń – 

użycie go przez wpłacającego powoduje, iż system sam rozpoznaje wszystkie parametry 

przelewu i dokonywane jest jego automatyczne księgowanie na rachunku bieżącym 

prowadzonym na rzecz sprzedawcy. Bank nie dokonuje fizycznych księgowań na 

rachunkach wirtualnych ani nie generuje dla nich wyciągów bankowych. 

Zatem wpłaty na rachunki wirtualne, które są przypisane do rachunku rozliczeniowego będą 

traktowane jak wpłaty na rachunek rozliczeniowy, który podlega zgłoszeniu do urzędu 
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skarbowego. Natomiast same rachunki wirtualne nie będą podlegały obowiązkowi 

zgłaszania do urzędu skarbowego w celu ich zamieszczenia w wykazie.  

Ponadto Ministerstwo Finansów (na stronie www) wyjaśniło, że wykaz, po wpisaniu numeru 

rachunku wirtualnego, wyświetla jednak informację, że jest to rachunek powiązany 

z rachunkiem rozliczeniowym konkretnego podmiotu i podaje dane tego podmiotu. 

Ministerstwo poinformowało, że w listopadzie 2019 r. planuje udostępnić narzędzia, dzięki 

którym za pomocą systemów informatycznych (w tym systemów finansowo-księgowych) 

będzie można usprawnić weryfikację, czy dany rachunek wirtualny jest związany 

z rachunkiem, który znajduje się w wykazie. Jeżeli tak, to zapłata na taki rachunek wirtualny 

nie będzie skutkować negatywnymi konsekwencjami podatkowymi Z uwagi na powyższe 

czy Zamawiający dopuszcza w treści umowy na dopisanie następującego postanowienia: 

Zamawiający będzie dokonywał płatności na rachunek bankowy nr 

………………..………………………… . lub inny wskazany na fakturze lub innym 

dokumencie na podstawie, którego Zamawiający ma dokonać płatności. 

1. Wykonawca oświadcza, iż wskazywany przez niego rachunek bankowy jest rachunkiem 

wirtualnym, nie jest rachunkiem rozliczeniowym, o którym mowa w art. 49 ust. 1 pkt 1 

ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. – Prawo bankowe i nie został zgłoszony do właściwego 

urzędu skarbowego (zwany dalej wirtualnym rachunkiem bankowym). 

2. Wykonawca potwierdza, iż wskazany wyżej wirtualny rachunek bankowy jest 

przyporządkowany do rachunku bankowego, który jest rachunkiem rozliczeniowym, 

o którym mowa w art. 49 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. – Prawo bankowe 

i został zgłoszony do właściwego urzędu skarbowego oraz został umieszczony i będzie 

uwidoczniony przez cały okres trwania i rozliczenia Umowy w wykazie, o którym mowa 

w art.96b ust. 1 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług 

prowadzonym przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej (Dz. U. z 2018 r. poz. 2174, 

z późn. zm. dalej: Wykaz) – zwanym dalej rozliczeniowym rachunkiem bankowym. 

Wykonawca zobowiązuje się powiadomić w ciągu 24 godzin Zamawiającego o wszelkich 

zmianach rachunków, o których mowa, w szczególności o wykreśleniu jego rozliczeniowego 

rachunku bankowego z Wykazu lub utraty charakteru czynnego podatnika VAT. 

Odpowiedź: 

Zamawiający wyraża zgodę, z zastrzeżeniem, że Wykonawca zobowiązuje się powiadomić 

w ciągu 24 godzin Zamawiającego o wszelkich zmianach rachunków w formie pisemnej, 

o których mowa, w szczególności o wykreśleniu jego rozliczeniowego rachunku bankowego 

z Wykazu lub utraty charakteru czynnego podatnika VAT. 

Zamawiający zmienił treść § 5 ust. 16, 17 oraz dodał ust. 20, które otrzymują brzmienie: 

„16. Wykonawca oświadcza, iż wskazywany przez niego rachunek bankowy jest rachunkiem 

wirtualnym, nie jest rachunkiem rozliczeniowym, o którym mowa w art. 49 ust. 1 pkt 1 ustawy 

z dnia 29 sierpnia 1997 r. – Prawo bankowe i nie został zgłoszony do właściwego urzędu 

skarbowego (zwany dalej wirtualnym rachunkiem bankowym). 

17. Wykonawca potwierdza, iż wskazany wyżej wirtualny rachunek bankowy jest 

przyporządkowany do rachunku bankowego, który jest rachunkiem rozliczeniowym, 

o którym mowa w art. 49 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. – Prawo bankowe 

i został zgłoszony do właściwego urzędu skarbowego oraz został umieszczony i będzie 

uwidoczniony przez cały okres trwania i rozliczenia Umowy w wykazie, o którym mowa w 

art. 96b ust. 1 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług prowadzonym 

przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej (Dz. U. z 2018 r. poz. 2174, z późn. zm. dalej: 

Wykaz) – zwanym dalej rozliczeniowym rachunkiem bankowym. 
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20. Wykonawca zobowiązuje się powiadomić pisemnie w ciągu 24 godzin Zamawiającego 

o wszelkich zmianach rachunków, o których mowa, w szczególności o wykreśleniu jego 

rozliczeniowego rachunku bankowego z Wykazu lub utraty charakteru czynnego podatnika 

VAT.”. 

 

 

VII 

Pytanie: 

Prosimy o usunięcie zapisu dotyczącego świadczenia kwalifikowanej usługi rejestrowanego 

doręczenia elektronicznego o pojemności do 10 MB, ponieważ nie jest on związany 

z przedmiotem zamówienia, jakim są usługi pocztowe w tradycyjnej formie. Wymóg ten 

może ograniczyć konkurencyjność postępowania i nie wynika z obowiązujących przepisów 

w zakresie usług pocztowych. 

Odpowiedź: 

Zamawiający nie wyraża zgody.  

 

 

 

Ponadto punkty 10.2 oraz 10.3 SZ otrzymują następujące brzmienie: 

„10.2. Termin składania ofert upływa w dniu 2 grudnia 2025 r. o godz. 09:00. 

10.3. Otwarcie ofert nastąpi w dniu 2 grudnia 2025 r. o godz. 10:00 w siedzibie ZTM.”. 

 

Zmieniono także treść pkt 9.6 SZ, który otrzymał następujące brzmienie: 

„9.6. Ofertę składaną w postaci papierowej należy umieścić w jednym nieprzejrzystym 

opakowaniu oznaczonym w sposób następujący: „Świadczenie usług pocztowych w obrocie 

krajowym na rzecz Zarządu Transportu Metropolitalnego”. Opakowanie powinno być 

opatrzone nazwą i adresem Wykonawcy oraz nazwą i adresem Zamawiającego, jak również 

napisem: „Nie otwierać przed dniem 2 grudnia 2025 r. godzina 10:00”. 

 
 

 

 

 

Zastępca Dyrektora ZTM 

ds. Administracyjnych 

 

(-) Ewelina Lorenc-Nowak 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


