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Zalacznik nr 4 do SZ
- WZOR -

UMOWA nr OR/....... ICRUL...... IRUZPI......... 12025
zawarta w dniu ........... 2025 r. pomiedzy:

Gornoslgsko-Zagtebiowska Metropolig z siedzibg w Katowicach, NIP: 6342901873, w imieniu i
na rzecz ktorej dziata Zarzad Transportu Metropolitalnego, jednostka budzetowa z siedzibg przy
ul. Barbary 21 A, 40-053 Katowice, NIP 634 29 22 705, REGON 369308114, zwany dalej
»Zamawiajacym” lub ,,ZTM”, w imieniu, ktérego dziata na podstawie .........:

a

Z SIEAZIDG: oo , zwanym/a dalej ,Wykonawca”,
wpisanym/a do rejestru:

- przedsiebiorcow pod nr KRS ..........ccooeennini o numerze NIP............ , REGON ............ ,
kapitat zaktadowy rowny: ..........c.cooeeiiiiiiiene. zt, kapitat wptacony: ... zt
reprezentowanym/reprezentowang

przez:

Zgodnie z art. 2 ust. 1 pkt 2) ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamowien publicznych
(Dz. U. 22024 r. poz. 1320, z péZn. zm.) a contrario, do niniejszej umowy nie stosuje sie

przepisow ww. ustawy.

§1
1. Przedmiotem Umowy jest swiadczenie ustug telefonii komérkowej oraz bezprzewodowego
Internetu.

2. Zakres Umowy obejmuje:

a) dostawe oraz bezptatng aktywacje 215 szt. kart SIM (za zgoda Zamawiajgcego eSIM,
jesli ta ustuga dostepna jest u Wykonawcy), w tym:
- 180 szt. dla telefonow komodrkowych, przy czym warunkiem koniecznym jest
zachowanie aktualnie posiadanych numerow telefonow,
- 29 szt. do bezprzewodowego dostepu do internetu dla urzgdzen Zamawiajgcego
(modeméw, laptopéw oraz tabletdow), przy czym warunkiem koniecznym jest

zachowanie aktualnie posiadanych numeréw telefonow
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- 4 szt. do obstugi centrali telefonicznych, przy czym warunkiem koniecznym jest
zachowanie aktualnie posiadanych numerow telefonow,
- 1 szt. do obstugi windy, przy czym warunkiem koniecznym jest zachowanie aktualnie
posiadanego numeru telefonu,
- 1 szt. do obstugi tablicy SDiP, przy czym warunkiem koniecznym jest zachowanie
aktualnie posiadanego numeru telefonu.
Zamawiajgcy udostepni Wykonawcy, ktéremu udzielone zostanie zamdwienie, nie stuzace
do opisu przedmiotu zamowienia aktualne numery telefondw. Ewentualne koszty
przeniesienia numeréw do innej sieci niz dotychczasowa (operator Orange) ponosi
Wykonawca. Kazda karta powinna mie¢ uniwersalny format USIM, tj. umozliwi¢
Zamawiajagcemu wytamanie karty w jednym z rozmiarow: SIM (1FF), miniSIM (2FF),
microSIM (3FF) oraz nanoSIM (4FF).
b) swiadczenie ustug telefonii komorkowej oraz bezprzewodowego internetu dla wyzej
wymienionych kart SIM (na zadanie Zamawiajgcego eSIM, jesli ta ustuga dostepna jest
u Wykonawcy).
3. Wymagania Zamawiajgcego dotyczgce swiadczenia ustug, o ktérych mowa ust. 2 lit b):

a) nielimitowany bezptatny dostep do internetu na terenie Rzeczypospolitej Polskiej (RP)
w telefonach, tabletach i laptopach Zamawiajgcego w technologiach: LTE, EDGE
(Klasa 32, EGPRS), GPRS (Klasa 32), a dodatkowo w telefonach w technologii 5G -
pozwalajgcych osigga¢ maksymalng predkosc¢ transmisji danych. Po przekroczeniu
miesiecznego limitu danych moze nastgpi¢ spowolnienie predkosci danych do
1 Mbit/s dla abonamentéw w Grupach abonamentowych | — Ill max, bez mozliwosci
naliczania dodatkowych optat,

b) nielimitowane rozmowy (w ramach abonamentu) na terenie RP, tj. potgczenia glosowe
(w tym potgczenia na numery stacjonarne), wiadomosci SMS i wiadomosci MMS,

c) bezptatne korzystanie i odstuchiwanie poczty gtosowej na terenie RP i UE dla kart SIM,
o ktérych mowa w 2 pkt a) oraz w § 3 ust. 2 pkt a),

d) bezptatna aktywacja kart SIM (uwzgledniona w cenie dostawy kart SIM),

e) bezptatne co najmniej 30 GB danych (korzystanie z internetu na terenie RP) do
wykorzystania w ramach okresu rozliczeniowego dla Grupy Il abonamentowej oraz 50
GB dla Grupy | abonamentowej,

f) bezptatna aktywacja i dezaktywacja roamingu,

g) bezptatne potagczenie gtosowe, SMS-y lub MMS-y wykonane z numeru na terenie UE
oraz z UE do Polski,

h) bezptatne potgczenia glosowe odebrane na terenie UE,
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i) bezptatna identyfikacja numeru dzwonigcego (dotyczy przypadku, gdy numer ten nie
jest zastrzezony),

j) bezptatna ustuga zarzgdzania abonamentami i ustugami dodatkowymi przez strone
internetowg przez wskazanych pracownikow Zamawiajgcego.

4. Zamawiajacy wymaga abonamentdéw wg ponizszego zestawienia:

Rodzaje Minimal ) b i /miesi Liczba
abonamentow inimalne wymagania w abonamencie /miesigc IR
1 2 3

nielimitowane minuty potaczen gtosowych, SMS,

MMS w kraju i w roamingu UE,
Grupa | o C 10
ustuga co najmniej 50 GB/miesiagc internetu

bezprzewodowego na terenie RP i catej UE

nielimitowane minuty potaczen gtosowych, SMS,

MMS w kraju i w roamingu UE,
Grupa ll R o 170
ustuga co najmniej ....* GB/miesigc internetu

bezprzewodowego na terenie RP catej UE

th:ufa i internet bezprzewodowy na terenie RP oraz UE
(e iirzleoraz bez potgczen gtosowych 29
urzadzenia) (co najmniej 60 GB/miesiac)

Grupa IV o . .

(centrala nielimitowane potgczenia gtosowe na terenie 4

telefoniczna) Unii Europejskiej

nielimitowane minuty tylko potgczenia gtosowe

Grupa V do wszystkich sieci na terenie RP

internet bezprzewodowy na terenie RP bez
potgczen gtosowych, VPN statyczny
* Liczba GB zostanie wpisana zgodnie z oferta (kryterium oceny ofert)

Grupa VI

5. W ramach swiadczenia ustug telekomunikacyjnych Wykonawca zapewnia:

a) obstuge posprzedazowg poprzez wyznaczenie tzw. ,opiekuna”,

b) aktywacje kart SIM telefonéw jako Grupy Kart w celu Swiadczenia darmowych rozméw
w ramach sieci.

6. Warunki rozliczania:

a) okresem rozliczeniowym jest 1 miesiac,

b) bezptatne bilingi w formie elektronicznej wraz z oprogramowaniem niezbednym do ich
przetwarzania do poszczegolnych numeréw, dostarczane wraz z fakturg (lub dostep
online) w terminie 10 dni kalendarzowych od zakoriczenia okresu rozliczeniowego,

c) faktura zbiorcza w cyklu miesiecznym, pfatnos¢ przelewem w terminie 14 dni

od prawidtowego wystawienia faktury (Wykonawca zobowigzuje sie do doreczenia
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faktury VAT bez podpisu za potwierdzeniem odbioru w terminie 7 dni od dnia
wystawienia).
Przedmiot Umowy bedzie realizowany zgodnie z formularzem cenowym dotagczonym
do oferty Wykonawcy, ktorego kserokopia stanowi Zatgcznik do Umowy.
Ustugi telekomunikacyjne nieuwzglednione w zatgczniku do Umowy, bedg realizowane
przez Wykonawce na warunkach ogodlnych dla klientdow biznesowych, okreslonych
w Regulaminie Wykonawcy.
Wykonawca jest zwolniony z obowigzku dostawy i aktywacji juz posiadanych przez
Zamawiajgcego 209 szt. kart SIM, a jedynie dostarczy i aktywuje 6 szt. nowych kart SIM

(zapis alternatywny, w przypadku zawarcia Umowy z operatorem Orange Polska S.A.).

§2
Umowa obowigzuje na czas okreslony, wynoszacy 24 miesigce od dnia 26.10.2025 r.
do 25.10.2027 r.
Termin dostawy kart SIM wynosi do 7 dni od dnia zawarcia Umowy.
Data i godzina aktywacji kart SIM - 26.10.2025 r. w godzinach od 00:00 do 06:00.
Przerwa w swiadczeniu ustug zwigzana z ewentualnym przeniesieniem numeracji do
nowego operatora i koniecznoscig aktywacji kart SIM moze wystapi¢ tylko w godzinach

wskazanych w ust. 3.

§3
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do skorzystania z prawa opcji.
Zakres prawa opcji obejmuje do 20% przedmiotu Umowy (po cenach nie wyzszych niz
zaoferowane przez Wykonawce w postepowaniu), w tym:
a) dostawe oraz bezptatng aktywacje 43 szt. kart SIM (na zadanie Zamawiajacego

eSIM, jesli ta ustuga dostepna jest u Wykonawcy), w tym:
- 30 szt. dla telefondw komdrkowych, w tym 2 szt. Grupy | oraz 28 szt. Grupy |l,
- 13 szt. do bezprzewodowego dostepu do internetu (do urzgdzen Zamawiajgcego).
Kazda karta powinna mie¢ uniwersalny format USIM, tj. umozliwi¢ Zamawiajgcemu
wytamanie karty w jednym z rozmiarow: SIM (1FF), miniSIM (2FF), microSIM (3FF)
oraz nanoSIM (4FF);

b) swiadczenie ustug telefonii komdrkowej oraz bezprzewodowego internetu dla wyzej

wymienionych kart SIM.
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Bezptatne aktywowanie w ramach prawa opciji. Karty SIM zostang wtaczone do Grupy Kart
Zamawiajgcego.

Prawo opcji bedzie realizowane na warunkach nie gorszych dla Zamawiajgcego
niz okreslono w Umowie oraz po cenach nie wyzszych od cen wskazanych w Zataczniku
do Umowy.

O zamiarze kazdorazowego skorzystania z prawa opcji Zamawiajgcy poinformuje
Wykonawce pisemnie.

Postanowienia Umowy dotyczace praw i obowigzkow Stron Umowy, termindw realizacji
oraz sposobu rozliczania majg zastosowanie w przypadku skorzystania przez
Zamawiajgcego z prawa opcji.

Wykonawcy nie przystuguja zadne roszczenia z tytutu nieskorzystania lub czesciowego

skorzystania przez Zamawiajacego z prawa opcji.

§4
Obstuga Grupy Kart, warunki Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych oraz warunki
ich rozliczania odbywaija sie zgodnie z zatgcznikiem do Umowy.
Zamawiajacy ma prawo do dokonania cesji do 20% numeroéw telefonéw (kart SIM) dla oséb
fizycznych lub prawnych na koszt Wykonawcy.

Cesja, o ktorej mowa w ust. 2, jest dla Cedenta oraz Cesjonariusza bezptatna.

§5
Za wykonanie przedmiotu Umowy Zamawiajgcy zaptaci Wykonawcy wynagrodzenie
wedtug cen okreslonych w Zatgczniku do Umowy.
Maksymalne wynagrodzenie wynikajgce z tresci oferty Wykonawcy wynosi ...................
zt netto (stownie: ........coviiiiiiiiiin ztotych 00/100) powiekszone o0 23% podatek VAT,
tj. tacznie brutto .................... zt (stownie: ... ztote 00/100) i nie
obejmuje realizacji prawa opciji, o ktérej mowa w § 3 Umowy.

Faktura powinna by¢ wystawiona w nastepujgcych sposob:

Nabywca: Gornoslgsko-Zagtebiowska
Metropolia
ul. Barbary 21A
40-053 Katowice

NIP: 6342901873

Odbiorca: Zarzad Transportu Metropolitalnego



10.

11.

Znak sprawy: OR/16/2025

ul. Barbary 21A

40-053 Katowice

Zaptata wynagrodzenia nastapi przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy

3} w terminie okreslonym w §

Wykonawca oswiadcza, ze rachunek bankowy wymieniony w ust. 4 jest rachunkiem
firmowym, zwigzanym z wykonywang dziatalnoscia gospodarczg i znajduje sie
w elektronicznym wykazie podmiotéw na stronie Ministra Finansow.

Wynagrodzenie okreslone w niniejszym paragrafie uwzglednia koszty wszystkich
czynnosci i sktadnikow koniecznych do nalezytego wykonania przedmiotu Umowy.
Przeniesienie wierzytelnosci Wykonawcy wobec Zamawiajgcego wynikajgcych z realizacji
niniejszej Umowy na rzecz oséb trzecich, wymaga uprzedniej zgody Zamawiajgcego
wyrazonej na pismie.

Wykonawca oswiadcza, ze jest uprawniony do wystawiania i otrzymywania faktur VAT
i posiada numer identyfikacyjny NIP: .......................l Zamawiajgcy upowaznia

Wykonawce do wystawiania faktur VAT bez podpisu odbiorcy.

Ptatnos¢ bedzie realizowana przy zastosowaniu mechanizmu podzielonej ptatnosci,

o ktérym mowa w art. 108a ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towardw i ustug.

W przypadku wystawienia faktur elektronicznych, faktura zostanie przekazana w formie
elektronicznej z adresu poczty elektronicznej Wykonawcy (.............. ) na adres poczty

elektronicznej Zamawiajgcego kancelaria@metropoliaztm.pl.

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na obrot wierzytelnosciami wynikajgcymi z niniejszej umowy.

§6

Z chwilg, kiedy Wykonawca przestaje swiadczyC ustugi telekomunikacyjne objete Umowa karty

SIM zakupione w ramach Umowy pozostajg wtasnoscig Zamawiajacego.

§7
Zamawiajacy zobowigzuje sie przez okres trwania Umowy do optacania miesiecznego
abonamentu za Grupe Kart aktywowanych przelewem w terminie do 14 dni od daty
otrzymania przez Zamawiajgcego miesiecznej faktury VAT, przy czym Wykonawca
zobowigzuje sie do doreczenia faktury w terminie 7 dni od dnia wystawienia.
Abonament miesieczny za Grupe Kart zwigzanych z Umowg stanowi iloczyn kwoty

abonamentu jednostkowego i tgcznej liczby kart SIM stanowigcych Grupe Kart.
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Wykonawca zobowigzuje sie do bezptatnego dotgczania bilingéw dla wszystkich numerow
w formie elektronicznej stanowigcego zatacznik do faktury. Zamawiajgcy dopuszcza
pobranie bilingéw w formie elektronicznej ze strony internetowej Wykonawcy w jednym
z formatow: .pdf, .xml, .xls, csv.

Zamawiajacy przyjmuje na siebie:

a) zobowigzanie do utrzymania na zasadach okreslonych warunkami Umowy do korica

jej trwania, aktywowanych w jej ramach kart SIM w sieci Wykonawcy,

b) zobowigzania do uiszczania optaty abonamentowej oraz do uiszczania opfat za ustugi

telekomunikacyjne i inne ustugi swiadczone przez Wykonawce zgodnie z Umowa.

§8
Wykonawca zobowigzuje sie przez okres trwania Umowy do terminowego i jakosciowo
zgodnego ze standardem Wykonawcy swiadczenia ustug telekomunikacyjnych.
Okres gwaranciji, o ktérej mowa w ust. 1, rozpoczyna sie od dnia dostarczenia kart SIM do
siedziby Zamawiajgcego, potwierdzonego protokotem odbioru podpisanym bez
zastrzezen.
Zamawiajagcy moze dochodzi¢ roszczen z tytutu gwarancji, takze po uptywie terminu
gwarancji, jezeli reklamowat wade przed uptywem tego terminu.
Czas reakcji na zgtoszenie gwarancyjne nie moze wynies¢ wiecej niz 24 godziny od chwili

prawidtowo wypetnionego zgtoszenia serwisowego.

§9

Zamawiajacy nie ma prawa bez zgody Wykonawcy za pomocg kart SIM, dziatajgcych w sieci
Wykonawcy, kierowa¢ do sieci Wykonawcy ruchu z sieci innych operatoréw komérkowych
i stacjonarnych, uzyskujgc z tego tytutu bezposrednio badz posrednio korzysci majgtkowe.
Zamawiajacy nie ma prawa, bez zgody Wykonawcy, udostepnia¢ innym podmiotom ustug
telekomunikacyjnych swiadczonych przez Wykonawce. Ewentualna zgoda Wykonawcy
na powyzsze powinna by¢ udokumentowana sporzgdzeniem odpowiedniego aneksu
do Umowy, pod warunkiem, iz postanowienia tego aneksu beda zgodne z ustawg Prawo
telekomunikacyjne.

W przypadku zgody Wykonawcy na korzystanie z karty SIM z Grupy Kart do celow
opisanych w ust. 1 i ust. 2, wymagane bedzie spisanie przez Zamawiajgcego z Wykonawcg

pisemnego aneksu do Umowy.
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§10
Wykonawca oswiadcza, ze osobg upowazniong do kontaktow z Zamawiajgcym
(Opiekunem) w czasie trwania Umowy bedzi€: .......ccocrveeercrcrceccncerceceeee
Zamawiajgcy oswiadcza, ze osobami upowaznionymi do kontaktéw z Wykonawcg w czasie
trwania Umowy beda: ...
Osoby wymienione w ust. 1 i 2 upowaznione sg do realizacji zlecen wymagajacych formy
pisemnej, w tym wysylania i odbierania poczty elektronicznej e-mail, jak rowniez
do zgtaszania spraw dotyczgcych wprowadzania zmian na koncie Zamawiajgcego
z dezaktywacjg kart SIM wigcznie.
Strony ustalajg, ze ewentualnych zmian os6b upowaznionych o ktérych mowa w ust. 1 i
ust. 2 dokonuje sie w formie jednostronnego pisemnego powiadomienia drugiej Strony
Umowy.
Powiadomienia bedg kierowane na ponizsze adresy:
do Zamawiajgcego: kancelaria@metropoliaztm.pl

(o [oJAVATAY/ (o] 0 F= 111V o3

§11
W przypadku braku aktywacji ustugi w okresie okreslonym w § 2 ust. 3 Umowy,
Zamawiajgcy moze naliczy¢ Wykonawcy kare umowng w wysokosci 100 zt brutto za kazdy
rozpoczety dzien zwioki za kazda nieaktywng karte SIM.
W przypadku niedostarczenia kart SIM w terminach okreslonych w § 2 ust. 2 Umowy,
Zamawiajgcy moze naliczy¢ Wykonawcy kare umowng w wysokosci 50 zt brutto za kazdy
rozpoczety dzien zwioki za kazda niedostarczong karte SIM.
Zamawiajgcy moze nalicza¢ kary umowne okreslone w ust. 1 i ust. 2 tgcznie.
W przypadku, gdy szkoda wynikta z niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy
przekraczataby wysokos¢ kar umownych, Zamawiajgcy ma prawo dochodzenia
odszkodowania uzupetniajgcego na zasadach ogélnych.
Podstawa do wystgpienia kar bedzie zakornczona procedurg reklamacyjng prowadzong na
zasadach i warunkach okreslonych w rozporzadzeniu Ministra Administracji i Cyfryzaciji z
dnia 24 lutego 2014 r. roku w sprawie reklamacji ustugi telekomunikacyjnej (Dz. U. 2014 r.
poz. 284).

§12
Wszelkie informacje, co do ktorych Wykonawca powzigt wiadomos¢ w zwigzku

z wykonaniem bgdz podpisaniem Umowy, ktére nie sg ujete w publicznych rejestrach ani
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nie sg publicznie znane, a fakt ich publicznej znajomosci nie jest nastepstwem naruszenia
zasad poufnosci (zwane dalej Informacjami) objete sg zasadg zachowania poufnosci
w czasie realizacji Umowy, jak rowniez po jej ustaniu.

Informacje niezbedne do realizacji Umowy, Wykonawca udostepnia wytgcznie tym swoim
pracownikom i wspodtpracownikom, ktorym sg one niezbedne do wykonywania
powierzonych zadan. Zakres udostepnianych pracownikom i wspotpracownikom informacji
uzalezniony jest od zakresu powierzonych zadan.

Podczas realizacji Umowy Wykonawca bedzie stosowat zasady i regulacje w zakresie
bezpieczenstwa informacji obowigzujgce u Zamawiajacego.

Obowigzek zachowania poufnosci nie dotyczy Informacji zadanych przez uprawnione
organy, w zakresie w jakim te organy sa uprawnione do ich Zadania zgodnie
Z obowigzujgcymi przepisami prawa. W takim przypadku przed ujawnieniem Informaciji,
Wykonawca poinformuje Zamawiajgcego o zgdaniu takiego organu.

Ewentualne ujawnienie, przekazanie, wykorzystanie, zbycie Informacji, szczegolnie
w formie referencji wymaga zgody Zamawiajacego.

Wykonawca jest zobowigzany do szyfrowania ogdélnodostepnymi mechanizmami
kryptograficznymi korespondenciji elektronicznej zawierajacej Informacje poufne majgce
wptyw na bezpieczenstwo informacji u Zamawiajgcego.

Po zakonczeniu realizacji Umowy Wykonawca zobowigzuje sie do niezwtocznego zwrotu
wszystkich informacji uzyskanych i wytworzonych w trakcie realizacji Umowy, utrwalonych
w formie pisemnej, elektronicznej i ich kopii oraz do trwatego usuniecia informaciji

przetwarzanych w formie elektroniczne;.

§13

Strony Umowy nie ponoszg odpowiedzialnosci za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
swoich zobowigzan, jezeli niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zobowigzan, zostato
spowodowane zdarzeniem niezaleznym od obu Stron i powstato z przyczyn o obiektywnym
charakterze takich jak: powddz, huragan, trzesienie ziemi, sniezyca itp., bedgcym poza
kontrolg Stron, oraz gdy w chwili zawarcia Umowy niemozliwe byto przewidzenie tego
zdarzenia i jego skutkow, ktére wptynety na zdolnos¢ Stron do wykonania Umowy oraz gdy
niemozliwe byto unikniecie samego zdarzenia lub przynajmniej jego skutkdw.

Za site wyzszg nie uznaje sie braku srodkow finansowych u Wykonawcy, niedotrzymanie
zobowigzan przez Wykonawce oraz brak zezwolenn niezbednych Wykonawcy dla

wykonania Umowy, wydawanych przez dowolng wtadze publiczna.
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Strony zobowigzuja sie do wzajemnego powiadamiania sie¢ o zaistnieniu sity wyzszej
i dokonania stosownych ustalent celem wyeliminowania mozliwych skutkow dziatania sity
wyzszej. Powiadomienia, o ktérych mowa powyzej majg by¢ dokonane pisemnie lub w inny
dostepny sposob, niezwtocznie po fakcie wystgpienia sity wyzszej. Do powiadomienia
nalezy dotagczy¢ dowody potwierdzajgce zaistnienie sity wyzszej.

W przypadku braku zawiadomienia zaréwno o zaistnieniu jak i o ustaniu okolicznosci sity
wyzszej, jak rowniez nieprzedstawienia dowodow, o ktorych mowa w ust. 1 oraz ust. 3 nie
ma zastosowania, w zwigzku z tym Zamawiajgcemu przystuguje prawo naliczenia kar

umownych.

§14
Jezeli wykonanie Umowy bedzie wigza¢ sie z jakimikolwiek operacjami na danych
osobowych, Strony zobowigzujg sie postepowac w tym zakresie zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami dotyczacymi ochrony danych osobowych, tj. w szczegdlnosci przepisami
rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (EU) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016
r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (dalej: ,,RODO”) — a takze przepisami ustawy
z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych.
W zwigzku z zawarciem, realizacjg i monitorowaniem wykonywania niniejszej umowy
Zamawiajacy bedzie przetwarza¢ dane osobowe oséb zatrudnianych przez Wykonawce
lub wspétpracujgcych z Wykonawcg bgdz na innej podstawie (w szczegodlnosci imie,
nazwisko, adres e-mail, numer telefonu, miejsce zatrudnienia / firma prowadzonej
dziatalnosci, stanowisko), ktore zostang udostepnione przez Wykonawce, w tym takze dane
osobowe przedstawicieli Wykonawcy.
Istotne informacje o zasadach przetwarzania przez Zamawiajgcego danych osobowych
0so6b, o ktérych mowa w ust. 2 powyzej (w tym o przystugujacych tym osobom prawach
w zwigzku z przetwarzaniem ich danych osobowych) dostepna jest na stronie internetowej
Zamawiajgcego pod adresem:
https://bip.metropoliaztm.pl/artykul/367/1985/klauzula-informacyjna-dla-kontrahentow
Wykonawca jest zobowigzany poinformowac¢ osoby, o ktérych mowa w ust. 2 0 miejscu
udostepnienia informacji o zasadach przetwarzania danych osobowych przez
Zamawiajgcego, bagdz zapewniC¢ przekazanie takiej informacji przez swoich

podwykonawcow.
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§15

Dane osobowe o0sOb reprezentujgcych Strony, w tym osoby realizujgce Umowe sa
udostepnione pomiedzy Stronami petnigcymi role odrebnych i samodzielnych
administratoréw rozumieniu art. 4 pkt 7 RODO (Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchybienia dyrektywy 95/46/WE).

Postawg przetwarzania danych oséb wymienionych w ust. 1 jest prawnie uzasadniony
interes administratora jakim jest zapewnienie poprawnej realizacji Umowy oraz ustalenia
lub dochodzenia roszczen lub obrony przed roszczeniami (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).
Wykonawca zobowigzuje sie do realizacji w imieniu Zamawiajacego obowigzku

informacyjnego z art. 14 RODO wobec oséb wymienionych w Umowie.

§16

Wykonawca oswiadcza, ze jest przedsiebiorcag telekomunikacyjnym wpisanym do rejestru
przedsiebiorcow telekomunikacyjnych pod nr ........................ o ktérym mowa w art. 5
ustawy z dnia 12 lipca 2024 r. — Prawo komunikacji elektronicznej prowadzonym przez

Prezesa Urzedu Komunikacji Elektroniczne;j.

§17

Wszelkie zmiany i uzupetnienia w Umowie wymagajg formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

Wynagrodzenie Wykonawcy, okreslone w § 5 ust. 2, ulegnie odpowiedniej zmianie
w przypadku zmiany wysokosci stawki podatku od towardw i ustug (VAT), jezeli zmiana ta
bedzie miata wptyw na koszty wykonania przez Wykonawce przedmiotu Umowy.

W sytuacji wystgpienia okolicznosci wskazanych w ust. 2, Wykonawca sktada pisemny
wniosek o zmiane w zakresie ptatnosci wynikajacych z faktur wystawionych po wejsciu
w zycie przepisOw zmieniajgcych stawke podatku od towardw i ustug. Wniosek powinien
zawiera¢ wyczerpujace uzasadnienie faktyczne i prawne oraz doktadne wyliczenie kwoty
wynagrodzenia Wykonawcy po zmianie Umowy, przy czym wysoko$¢ wynagrodzenia netto
pozostaje bez zmian, natomiast zmianie podlegac¢ bedzie wysokos¢ wynagrodzenia brutto

w ten sposéb, ze zostanie ona odpowiednio dostosowana do zmienionej stawki VAT.
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4. W przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 2, z wnioskiem o zmiane Umowy, na zasadach
okreslonych w ust. 3, moze wystgpi¢ Zamawiajgcy.

5. W przypadku, gdy w trakcie realizacji Umowy przetwarzane bedg dane osobowe,
Wykonawca zobowigzany jest do stosowania przepisow Rozporzgdzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady Unii Europejskiej 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej ,,RODO”),
przepiséw ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych oraz i innych
przepiséw prawa w tym zakresie.

6. W sprawach nieuregulowanych Umowg majg zastosowanie odpowiednie przepisy prawa,
w szczegolnosci Kodeksu cywilnego oraz ustawy Prawo telekomunikacyjne, a takze zapisy
Regulaminu Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych obowigzujgcego u Wykonawcy. W
przypadku rozbieznosci oraz kolizji zapiséw miedzy Umowa a Regulaminem Swiadczenia
Ustug Telekomunikacyjnych, nadrzedne sg zapisy Umowy.

7. Ewentualne sporne kwestie wynikie w trakcie realizacji Umowy Strony rozstrzyga¢ bedg
polubownie.

8. W przypadku braku porozumienia Stron wiasciwym do rozpoznania sporow wyniktych na
tle realizacji Umowy jest sgd wiasciwy miejscowo dla Zamawiajgcego.

9. Umowa zostata sporzadzona w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla

kazdej ze Stron.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA

Zatgcznik — kopia formularza cenowego
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