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ZAPROSZENIE DO SKLADANIA OFERT
Zamoéwienie sektorowe udzielane z wytgczeniem stosowania przepiséw ustawy z dnia

11 wrzes$nia 2019 r. Prawo zamoéwien publicznych, w oparciu o postanowienia Regulaminu udzielania

zamowien publicznych.

Zamawiajacy przekazuje zaproszenie do sktadania ofert, zwane dalej ,Zaproszeniem”,
w postepowaniu o udzielenie zamodwienia sektorowego w trybie zapytania ofertowego na swiadczenie
ustug telekomunikacyjnych dla numeru ustugowego 800163030.

2.2.

2.3.

2.4.

4.2.

Nazwa i adres Zamawiajgcego oraz godziny pracy.
Zarzad Transportu Metropolitalnego

ul. Barbary 21A

40-053 Katowice

Godziny pracy: poniedziatek-pigtek od godz. 7.00 do 15.00.

Opis przedmiotu zamoéwienia.

Przedmiotem zamoéwienia jest $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych dla numeru

800163030. Po stronie Wykonawcy sg wszelkie koszty zwigzane z zachowaniem

dotychczasowego numeru ustugowego 800163030.

Specyfikacja gtownych wymagan:

1) kierowanie potgczen do numeréw docelowych Abonenta (Zamawiajgcego),

2) zapewnienie sekundowego naliczania optat dla wszystkich rodzajow potgczen i do wszystkich
operatorow (liczac od momentu zgtoszenia do momentu roztgczenia rozmoéwcy),

3) podzielenie optaty za potgczenie przychodzace do numeru ustugowego 800 tak, aby byto ono
bezptatne dla uzytkownika wywotujgcego potaczenia, a optate ponosit Abonent (Zamawiajgcy)
wedtug cennika Operatora (Wykonawcy),

4) udostepnienie przez Operatora mozliwosci samodzielnego zarzadzania ustugami przez
Zamawiajgcego, w szczegoélnosci tworzenia indywidualnych scenariuszy obstugowych
w oparciu o funkcjonalnos¢ platformy ustugowej oraz zabezpieczony certyfikatem
bezpieczenstwa dostep do portalu WWW, w ramach ktérego udostepniane s3g funkcje
zarzadzania numerami ustugowymi oraz raporty i statystyki ruchowe. Zakres funkcjonalnosci,
o ktérej mowa w zdaniu pierwszym, nie wykracza poza wybrany przez Abonenta profil Ustugi.

Zamawiajgcy wymaga, aby Wykonawca zrealizowat przedmiot zamdwienia samodzielnie

(nie dopuszcza sie tzw. konsorcjum) oraz bez udziatu podwykonawcéw.

Ustugi bedg realizowane na zasadach i warunkach okreslonych w umowie (zgodnie ze wzorem

stanowigcym Zatgcznik nr 4 do Zaproszenia).

Termin wykonania zaméwienia.
Swiadczenie ustug trwaé bedzie od 01.01.2025 r. do 31.12.2025 .

Warunek udziatu w postepowaniu oraz podstawa wykluczenia z postepowania.

O udzielenie zamoéwienia moze ubiega¢ sie Wykonawca, ktéry jest przedsiebiorcg
telekomunikacyjnym wpisanym do rejestru przedsiebiorcow telekomunikacyjnych, o ktérych
mowa w art. 11 ustawy z dnia 12 lipca 2024 r. - Prawo komunikacji elektronicznej, prowadzonego
przez Prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej i posiada odpowiedni odpis z rejestru
przedsiebiorcow telekomunikacyjnych (warunek udziatu w postepowaniu).

O udzielenie zamdéwienia moze ubiegaC sie Wykonawca, ktéry nie podlega wykluczeniu
z postepowania na podstawie art. 7 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych
rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych
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ochronie bezpieczenstwa narodowego, zwanej dalej ,ustawg o przeciwdziataniu wspierania
agresji” (podstawa wykluczenia z postepowania).

Oswiadczenia na potwierdzenie spetnienia warunku udzialu w postepowaniu oraz braku

podstaw do wykluczenia.

Wykonawca sktada wraz z oferta:

1) os$wiadczenie (zgodnie ze wzorem stanowigcym Zatgcznik nr 2 do Zaproszenia) stanowigce
potwierdzenie, ze Wykonawca spetnia warunek udziatu w postepowaniu, o ktérym mowa
w pkt 4.1. Zaproszenia,

2) oswiadczenie (zgodnie ze wzorem stanowigcym Zatgcznik nr 3 do Zaproszenia) stanowigce
potwierdzenie, ze Wykonawca nie podlega wykluczeniu z postepowania na podstawie
art. 7 ustawy o przeciwdziataniu wspierania agresiji.

Oswiadczenia, o ktérych mowa w pkt 5.1., Wykonawca sktada w oryginale, z zachowaniem

zwyklej (papierowej) formy pisemne;j.

Termin zwigzania oferta.

Wykonawca jest zwigzany zlozong ofertg do 31.12.2024 r. Bieg terminu zwigzania ofertg
rozpoczyna sie wraz z uptywem terminu sktadania ofert, przy czym dzieh sktadania ofert jest
pierwszym dniem zwigzania oferta.

Opis sposobu przygotowania ofert.

Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte, a jej tre$¢ musi odpowiadac tresci Zaproszenia.
Oferta powinna by¢ sporzadzona w jezyku polskim, napisana pismem maszynowym,
komputerowym lub niescieralnym atramentem, z_zachowaniem zwyklej (papierowej) formy
pisemnej pod rygorem niewaznosci, tj. wlasnorecznie podpisana przez osoby upowaznione
do sktadania oswiadczen woli w imieniu Wykonawcy, zgodnie z zasadami reprezentacji
Wykonawcy (czytelny podpis albo co najmniej podpis skrocony i czytelnie napisane imie
i nazwisko, np. piecze¢ imienna). Jezeli oferta bedzie podpisana przez petnomocnikow,
Wykonawca powinien dotgczy¢ do oferty petnomocnictwa, z tresci ktdrych wynika umocowanie
do podpisania oferty przez petnomocnikéw. Wszystkie petnomocnictwa dotgczone do oferty
powinny by¢ ztozone w formie oryginatu lub kopii po$wiadczonej przez mocodawce
lub notariusza.

Wraz z ofertg (sporzagdzong zgodnie ze wzorem stanowigcym Zatgcznik nr 1 do Zaproszenia —
Formularz ofertowy) nalezy ztozyé oswiadczenia, o ktérych mowa w pkt 5.1. Zaproszenia
(sporzgdzone zgodnie ze wzorami stanowigcymi Zatgcznik nr 2 oraz 3 do Zaproszenia).
Wszystkie dokumenty majg by¢ podpisane w sposob i przez osoby, o ktérych mowa w punkcie
7.2. Zaproszenia.

Oferte nalezy umiesci¢ w jednym nieprzejrzystym opakowaniu oznaczonym w sposob
nastepujacy: ,Oferta na $Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych (znak sprawy:
ZR.261.2.2024)”. Opakowanie powinno by¢ opatrzone nazwg i adresem Wykonawcy oraz nazwg
i adresem Zamawiajgcego, jak rowniez napisem: ,Nie otwieraé¢ przed dniem 12.12.2024 r.,
godzina 9:30".

Informacja o sposobie porozumiewania si¢ Zamawiajgcego z Wykonawcami oraz
przekazywania oswiadczen i dokumentéw.

Komunikacja miedzy Zamawiajgcym a Wykonawcami odbywa sie za posrednictwem operatora
pocztowego w rozumieniu ustawy Prawo pocztowe. Dopuszcza sie réwniez komunikacje miedzy
Zamawiajgcym a Wykonawcg przy uzyciu poczty elektronicznej, z zastrzezeniem pkt 5.2. oraz
10.1. Zaproszenia.

Osoby po stronie Zamawiajgcego uprawnione do porozumiewania sie¢ z Wykonawcami.
Osobami uprawnionymi do porozumiewania sie z Wykonawcami i udzielania wyjasnien
w sprawach proceduralnych i merytorycznych sg:
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a) Aureliusz Ryguta, adres e-mail: arygula@metropoliaztm.pl,

b) Andrzej Meksiak, adres e-mail: ameksiak@metropoliaztm.pl,

Wykonawca moze zwrocié sie do Zamawiajgcego o wyjasnienie tresci Zaproszenia
od poniedziatku do pigtku w godzinach od 7:00 do 15:00 do dnia 10.12.2024 r. do godz. 10:00
Na zapytania doreczone Zamawiajgcemu po terminie wskazanym w pkt 9.2., Zamawiajgcy
nie bedzie miat obowigzku odpowiedzi.

Tre$¢ zapytan, bez ujawniania zrédta zapytania, wraz z wyjasnieniami Zamawiajgcy przekaze
wszystkim Wykonawcom zaproszonym do sktadania ofert.

Miejsce i termin skladania i otwarcia ofert.

Oferte nalezy przesta¢ pocztg lub ztozyé osobiscie w postaci papierowej w siedzibie
Zamawiajgcego — ul. Barbary 21A, 40-053 Katowice pok. nr 011 (kancelaria) w terminie do dnia
12.12.2024 r. godz. 9:00.

Otwarcie ofert, bez udzialu Wykonawcoéw, nastgpi w dniu 12.12.2024 r. o godz. 9:30.
Niezwlocznie po otwarciu ofert, Zamawiajacy zamie$ci na stronie internetowej BIP
(https://bip.metropoliaztm.pl/przetargi/24) informacje z otwarcia ofert, tj. nazwy oraz adresy
Wykonawcéw, a takze informacje dotyczace ceny oferty.

Z zawartoscig ofert nie mozna zapoznac sie przed uptywem terminu otwarcia ofert.

Opis sposobu obliczenia ceny.
Cena oferty ma zawiera¢ wszystkie koszty realizacji przedmiotu zamowienia, w tym:

— optate abonamentowg za uzywanie numeru ustugowego 800163030,
— optate za 1 minute potgczenia z sieci stacjonarnych, bez wzgledu z ktérej strefy i w jakich
godzinach potgczenie zostato zrealizowane,
— optate za 1 minute potaczenia z sieci komérkowych, bez wzgledu z ktérej strefy i w jakich
godzinach pofgczenie zostato zrealizowane.
W pkt 3 formularza ofertowego (Zatgcznik nr 1 do Zaproszenia) nalezy odpowiednio wypetnié¢
tabele w kolumnie ,C” oraz ,E”. Sposob obliczen przedstawiono w kolumnie ,F”.
Cene oferty (brutto) nalezy wpisa¢ w ztotych polskich do dwdch miejsc po przecinku
oraz stownie.
Wartosci przedstawione w kolumnie ,C” poz. 2 oraz 3 sg prognozowanymi miesiecznymi liczbami
minut z numeréw stacjonarnych oraz komérkowych. Cena oferty bedzie przyjeta jedynie w celu
wyboru oferty najkorzystniejszej (z najnizszg ceng).
Liczba minut podana w kolumnie ,D” poz. 2 jest iloczynem zatozonej liczby minut z numeréw
telefonéw stacjonarnych miesigecznie (7 800) oraz liczby 12 miesiecy.
Liczba minut podana w kolumnie ,D” poz. 3 jest iloczynem zatozonej liczby minut z numeréw
telefonéw komaérkowych miesiecznie (54 600) oraz liczby 12 miesiecy.

Kryterium oceny ofert.

Zamawiajgcy ustala ,cene oferty” jako jedyne kryterium oceny ofert.

Zamawiajgcy udzieli zaméwienia Wykonawcy, ktéry zaoferowat najnizszg cene oferty (brutto).
Jezeli w postepowaniu nie bedzie mozna dokona¢ wyboru oferty najkorzystniejszej ze wzgledu
na to, ze zostaty ztozone oferty z tg sama ceng, Zamawiajgcy wezwie Wykonawcéw, ktorzy ztozyli
te oferty, do zlozenia w terminie okreslonym przez Zamawiajgcego ofert dodatkowych.
Wykonawcy skitadajgc oferty dodatkowe nie bedg mogli zaoferowaé cen wyzszych
niz zaoferowane w ztozonych ofertach.

Zgodnie z § 77 ust. 1 Regulaminu, Zamawiajgcy najpierw dokona badania i oceny ofert,
a nastepnie zbada, czy Wykonawca, ktérego oferta zostata uznana jako najkorzystniejsza,
nie podlega wykluczeniu oraz spetnia warunek udziatu w postepowaniu.

Informacje o formalnosciach, jakie powinny zostaé dopetnione po wyborze oferty w celu
zawarcia umowy w sprawie zamoéwienia.
O wyborze oferty Zamawiajgcy zawiadomi niezwtocznie Wykonawcow, ktorzy ztozyli oferty.
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Zamawiajgcy zawrze umowe niezwtocznie po przekazaniu zawiadomienia
o wyborze oferty (wzér umowy stanowi Zalgcznik nr 4 do Zaproszenia).

Wykonawca przed podpisaniem umowy przedstawi kopie odpisu z rejestru przedsiebiorcéw
telekomunikacyjnych.

Jezeli Wykonawca, ktérego oferta zostata wybrana, uchyli sie od zawarcia umowy, Zamawiajacy
moze wybra¢ oferte najkorzystniejszg sposrod pozostatych ofert, bez przeprowadzenia
ich ponownej oceny.

Postanowienia koncowe.

W prowadzonym postepowaniu nie przystugujg srodki ochrony prawnej okreslone w przepisach
ustawy Prawo zamowien publicznych.

Postepowanie prowadzone jest na podstawie wewnetrznych uregulowan organizacyjnych,
tj. Regulaminu udzielania zamoéwien publicznych obowigzujgcego u Zamawiajgcego i dostepnego
na stronie internetowej: https://bip.metropoliaztm.pl/artykul/427/2018/requlamin-udzielania-
zamowien-publicznych-obowiazujacy-0d-01-09-2022-r.

Zamawiajgcy moze w kazdym czasie uniewazni¢ postepowanie bez podania przyczyn.
Wykonawcy nie przystuguje zwrot jakichkolwiek kosztow zwigzanych z udziatem
w postepowaniu, w szczegoélnosci w przypadku zajscia okolicznosci, o ktérych mowa w pkt 14.3.
powyze;.

Zamawiajgcy zastrzega mozliwo$¢ zmiany postanowien Zaproszenia, przed uptywem terminu
skfadania ofert, bez podania uzasadnienia.

Klauzula informacyjna dot. zaméwienia publicznego.

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i ust. 2 Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego | Rady (UE) 2016/679

z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem

danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy

95/46/WE informujemy, iz:

1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Zarzad Transportu Metropolitalnego
(ZTM), =z siedzibg przy ul. Barbary 21A, 40-053 Katowice, adres email:
kancelaria@metropoliaztm.pl, strona internetowa: bip.metropoliaztm.pl.

2. Zostata wyznaczona osoba do kontaktu w sprawie przetwarzania danych osobowych, adres
email: iod@metropoliaztm.pl.

3. Pani/Pana dane osobowe bedg przetwarzane w celu:

a) udzialu w postepowaniu o udzielenie zamodwienia publicznego i wyboru
najkorzystniejszej oferty,

b) ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami,

c) archiwizacji dokumentéw.

4. Podstawami przetwarzania danych osobowych sa:

a) podjecie dziatan na zgdanie osoby, ktérej dane dotyczg, po ogtoszeniu postepowania
0 udzielenie zamdwienia publicznego i niezbedno$¢ przetwarzania do wykonania
i realizacji postepowania (art. 6 ust. 1 lit. c RODO) oraz obowigzek prawny administratora
wynikajgcy z ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamoéwien publicznych
(Dz. U.z2022r. poz. 1710, z pézn. zm.) oraz zapisdw Regulaminu udzielania zaméwien
publicznych wprowadzonego w zycie Zarzgdzeniem nr 55/2022 Dyrektora ZTM z dnia
30 sierpnia 2022 r. (art. 6 ust. 1 lit. c RODO),

b) obowigzek prawny administratora wynikajgcy z Ustawy o narodowym zasobie
archiwalnym i archiwach (art. 6 ust. 1 lit. c RODO).

5. Pani/Pana dane  osobowe bedg  udostepnione  podmiotom uprawnionym
do ich przetwarzania na podstawie przepiséw prawa lub stosownych umoéw podpisanych
z Administratorem i przetwarzajgcych dane osobowe na jego polecenie, w szczegoélnosci
podmiotom $wiadczacym ustugi informatyczne, a takze operatorom pocztowym lub kurierom
w przypadku korespondencji papierowej, bankom w zakresie realizacji ptatnosci. Ponadto
w zakresie stanowigcym informacje publiczng dane bedg ujawniane kazdemu
zainteresowanemu takg informacjg lub publikowane na stronie podmiotowej BIP.
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Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane przez okres niezbedny dla realizaciji
postanowien umowy, do momentu przedawnienia roszczen oraz obowigzkowy okres
archiwizacji dokumentacji wynikajgcy z przepiséw prawa tj. 10 lat, liczgc od dnia 1 stycznia
roku nastepujgcego po roku zakonczenia umowy.

W zakresie przewidzianym przepisami prawa posiada Pani/Pan prawo do dostepu do swoich
danych osobowych, ich sprostowania, usuniecia (jesli podstawg przetwarzania nie jest
przepis prawa), ograniczenia przetwarzania oraz prawo wniesienia sprzeciwu (jezeli
podstawg przetwarzania jest prawnie uzasadniony interes realizowany przez
Administratora).

W przypadku uznania, iz przetwarzanie Pani/Pana danych osobowych narusza przepisy
RODO, posiada Pani/Pan prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych.

Podanie przez Panig/Pana danych osobowych jest warunkiem zawarcia umowy. Niepodanie
danych spowoduje niemoznos¢ realizacji umowy i zwigzanych z nig obowigzkow.

Dane osobowe nie bedg wykorzystywane do zautomatyzowanego podejmowania decyzji,
w tym profilowania, o ktérym mowa w art. 22 RODO.

Zatwierdzam
06.12.2024 r.
(data)
Zastepca Dyrektora ZTM
ds. Zarzadzania Operacyjnego

(-) Wojciech Trzewik

1. Formularz ofertowy (wzér).

2. Oswiadczenie o spetnianiu warunku udziatu w postepowaniu (wzér).
3. Oswiadczenie o braku podstawy do wykluczenia (wzor).

4. Wzo6r umowy.



