
 

 

Katowice, dnia 1 grudnia 2023 r. 

OP.053.9.2023.TB.2 

 

Szanowna Pani  

 

Dotyczy: petycji nr 1170/23 

 

Szanowna Pani, 

 

W odpowiedzi na petycję nr 1170/23, przekazaną przez Operatora publicznego 

transportu zbiorowego Przedsiębiorstwo Komunikacji Metropolitalnej sp. z o.o. z siedzibą 

w Świerklańcu (wpływ do ZTM w dniu 27 września 2023 r., L. dz. 55732/23, zarejestrowana 

pod numerem petycji 12/2023), uprzejmie informujemy, że pojazdy Operatorów publicznego 

transportu zbiorowego są wyposażone w odpowiednią liczbę tablic kierunkowych 

i wyświetlaczy stanowiących elementy systemu informacji pasażerskiej. Podkreślamy, iż stale 

podnosimy wymagania wobec Operatorów. W nowych, wieloletnich umowach o świadczenie 

usług publicznego transportu zbiorowego wymagane są wysokiej rozdzielczości wyświetlacze 

zewnętrzne (kierunkowe przednie, boczne, tylny oraz dodatkowy boczny z numerem linii). 

Aktualnie nie przewidujemy zwiększenia liczby wymaganych tablic i wyświetlaczy. Opisane 

wcześniej wyposażenie jest wystarczające oraz zapewnia wysokiej jakości informację dla 

pasażerów.  

Wskazujemy również, że Górnośląsko-Zagłębiowska Metropolia, w imieniu której 

działa Zarząd Transportu Metropolitalnego, jest organizatorem publicznego transportu 

zbiorowego w zakresie metropolitalnych przewozów pasażerskich oraz gminnych przewozów 

pasażerskich realizując zadanie własne gmin wchodzących w skład Górnośląsko-

Zagłębiowskiej Metropolii. Proponowany w petycji podział na pojazdy służące do wykonywania 

usług w ramach gminnych oraz międzymiastowych przewozów pasażerskich nie znajduje 

prawnego uzasadnienia. 

 

Z poważaniem 

Otrzymują:  
Adresat 
PKM Świerklaniec – do wiadomości 
OP, ZR, IM, OR 
 
 
 
 
 
Sporządził: 


