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SPECYFIKACJA ZAMOWIENIA

dotyczaca
postepowania o udzielenie zamdwienia sektorowego w trybie przetargu na:

~Swiadczenie ustug kontroli dokumentéw przewozu oséb lub bagazu oraz
naktadania i pobierania optat dodatkowych w komunikacji miejskiej
organizowanej przez Zarzad Transportu Metropolitalnego z siedziba
w Katowicach”.

Zatwierdzam:

p.o. Zastepcy Dyrektora ZTM
ds. Zarzgdzania Operacyjnego

(-) Krzysztof Dzierwa

Katowice, dnia 22.06.2022 1.
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ZAMAWIAJACY

Zarzad Transportu Metropolitalnego

ul. Barbary 21A, 40-053 Katowice, zwany rowniez ,ZTM”.
tel.: +48 32 74 38 401

strona internetowa BIP: https://bip.metropoliaztm.pl/

NIP: 634-29-22-705

REGON: 369308114

POSTANOWIENIA OGOLNE

Postepowanie o udzielenie zamdwienia sektorowego w trybie przetargu prowadzone jest
Z pominieciem ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamoéwien publicznych (Dz. U z 2021 r.
poz. 1129, z po6zn. zm.), zwanej dalej ,ustawg Pzp”’. Do czynnosci podejmowanych
w postepowaniu przez Zamawiajgcego i Wykonawcow stosuje sie przepisy Kodeksu cywilnego,
jezeli zapisy Regulaminu udzielania zamowienh publicznych przez ZTM wprowadzonego w zycie
Zarzgdzeniem nr 5/2021 Dyrektora ZTM z dnia 1 marca 2021 r., zwanego dalej ,Regulaminem”,
nie stanowig inacze;.

Regulamin, o ktérym mowa w pkt 2.1. powyzej, udostepniony jest na stronie internetowej BIP
https://bip.metropoliaztm.pl/artykuly/427/requlamin-udzielania-zamowien-publicznych .

llekro¢ w tresci jest mowa o SZ rozumie sie przez to niniejszg specyfikacje zamoéwienia.

Zamawiajacy zastrzega mozliwo$é zmiany postanowien SZ, przed uptywem terminu sktadania
ofert.

Zamawiajgcy zastrzega mozliwo$¢ uniewaznienia postepowania w catosci lub w czesci,
w kazdym czasie, bez podania uzasadnienia.

Wykonawcy nie przystuguje zwrot jakichkolwiek kosztdw zwigzanych z udziatlem
w postepowaniu, w tym w szczegodlnosci w przypadku zajscia okolicznosci, o ktérych mowa
w pkt 2.4. lub pkt 2.5.

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamowienia sg ustugi prowadzenia kontroli dokumentow przewozu (biletéw) osdb
lub bagazu oraz naktadania i pobierania optat dodatkowych w komunikacji miejskiej
organizowanej przez ZTM.

Szczegobtowy opis przedmiotu zamowienia:

a) Kontrole bedacag przedmiotem zamdwienia wykonuje sie na liniach komunikacji miejskiej,
na ktérych obowigzuje Taryfa przewozu oséb i bagazu w komunikacji miejskiej
organizowanej przez Zarzgd Transportu Metropolitalnego (,Taryfa przewozu ZTM”).
W czasie realizacji zamowienia Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ zwiekszania lub
zmniejszania obszaru kontroli poprzez wskazanie kolejnych linii komunikacyjnych objetych
ustugami kontroli lub poprzez wprowadzenie zakazu prowadzenia kontroli na
poszczegolnych liniach.

b)  Ustugi kontroli dokumentéw przewozu oséb lub bagazu oraz naktadania i pobierania optat
dodatkowych majg by¢ swiadczone zgodnie z powszechnie obowigzujgcymi przepisami
oraz Taryfg przewozu ZTM, Regulaminem kontroli biletowej Zarzgdu Transportu
Metropolitalnego (Regulamin kontroli biletowej ZTM) oraz Regulaminem przewozu os6b
ibagazu w komunikacji miejskiej organizowanej przez Zarzad Transportu
Metropolitalnego.

c) Przez ,kontrole biletéw” rozumie sie wejscie co najmniej dwuosobowej grupy kontrolerow
do pojazdu komunikacji miejskiej, wykonanie kontrolnego wydruku kodu kasownika
i wprowadzenie do urzgdzenia ,kontrolerki” poprawnych danych inspekcyjnych
kontrolowanego pojazdu, wylegitymowanie sie prowadzagcemu pojazd (okazujgc


https://bip.metropoliaztm.pl/artykuly/427/regulamin-udzielania-zamowien-publicznych

d)

e)

f)

)

h)

znak sprawy: KB/3/ZP/41/22

legitymacje kontrolera), informujgc go jednoczesnie o zamiarze przeprowadzenia kontroli
oraz sprawdzenie, czy wszyscy pasazerowie znajdujacy sie w pojezdzie posiadajg wazne
bilety lub dokumenty stwierdzajgce prawo do przejazdu bezptatnego lub ulgowego. Kazda
kontrola powinna by¢ potwierdzona czytelnym wpisem w karcie drogowej, zawierajgcym
godzine i miejsce kontroli (hazwe przystanku, na ktérym rozpoczeto kontrole) oraz numery
kontroleréw prowadzacych kontrole.

Zamawiajgcy wymaga, aby Wykonawca przeprowadzit co najmniej 60 wyzej opisanych
kontroli w miesigcu kalendarzowym. Kontrole majg by¢ przeprowadzane w sposob ciggly,
systematyczny, na wszystkich liniach komunikacyjnych, w tym takze na liniach nocnych,
we wszystkie dni robocze, soboty, niedziele i Swieta, w okresie nie krétszym niz w ciggu 6
dni w miesigcu, przy czym przynajmniej 5 kontroli w kazdym okresie rozliczeniowym
Wykonawca zobowigzany jest do przeprowadzenia kontroli réwniez w pojazdach
obstugujacych kursy po godzinie 22:00 i przed 6:00.

Za roboczogodzine przepracowang przy realizacji przedmiotu zaméwienia uwaza sie czas
pracy od momentu wejscia do pierwszego pojazdu i wykonania odbicia kontrolnego
w kasowniku oraz pobrania danych inspekcyjnych pojazdu do urzgdzenia kontrolerki do
momentu opuszczenia i wylogowania sie kontrolera z ostatniego pojazdu w danym dniu
kontroli z zastrzezeniem, ze w przypadku, gdy przerwa pomiedzy kontrolami w danym dniu
przekracza 60 minut traktujemy to jako ponowne rozpoczecie kontroli (w jednym dniu jest
mozliwe kilkukrotne rozpoczecie i zakornczenie czynnosci kontrolerskich),

Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢é wyznaczenia rejonéw kontroli, na ktérych
w danym okresie rozliczeniowym Wykonawca zobowigzany jest przeprowadzaé kontrole
zgodnie z aktualnymi wskazaniami Zamawiajgcego.

Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca podczas kontroli przebywat w autobusie lub
trolejpusie minimum przez 3 przystanki lub 10 minut, a w tramwaju minimum przez
4 przystanki lub 12 minut. Wyjgtkiem jest sytuacja, gdy kontrola rozpoczyna sie przed
przystankiem konicowym lub nastgpig inne okolicznosci uzasadniajgce krotszy czas
kontroli.

Zamawiajgcy wymaga, aby Wykonawca przeznaczyt odpowiedni czas zwigzany
z realizacjg przedmiotu zamowienia (tj. czas na przeprowadzanie kontroli opisany w pkt 3.2
lit. d) oraz g), a takze czas niezbedny do wykonywania innych czynnosci zwigzanych z
realizacjg przedmiotu zamowienia), ktéry jest zalezny od liczby przeprowadzonych kontroli
w jednym okresie rozliczeniowym, rozumianym jako okres od pierwszego do ostatniego
dnia miesigca kalendarzowego. Zamawiajgcy ustala, ze minimalny czas (opisany powyzej)
dla czynnosci zwigzanych z wykonaniem przedmiotu zaméwienia przez Wykonawce w
danym okresie rozliczeniowym wynosi 24 godziny (18 godzin kontroli + 6 godzin na inne
czynno$ci).

Zamawiajgcy zastrzega, ze maksymalna liczba godzin przeznaczona na czas zwigzany
z wykonywaniem przedmiotu zamowienia w miesigcu kalendarzowym, za ktérg
Wykonawca otrzyma wynagrodzenie, nie moze przekroczy¢ 66 godzin.

Do maksymalnej liczby godzin (podanej jak wyzej), za ktére Wykonawca moze otrzymac
wynagrodzenie w danym okresie rozliczeniowym, wliczono juz czas przeznaczony na
wykonanie innych czynnosci zwigzanych z wykonywaniem przedmiotu zamdwienia,
wynoszgcy 6 godzin. Do czasu tego zalicza sie czas przeznaczony na aktualizowanie
oprogramowania i danych w kontrolerce, sporzadzanie dokumentacji (udziat
w szkoleniach, pisanie raportéw, oswiadczen, udzielanie wyjasnien na skargi i odwotania
pasazerow) oraz cotygodniowe stawiennictwo w siedzibie ZTM. Zamawiajgcy dopuszcza
w czasie trwania umowy zmiane minimalnej ilosci godzin okreslonej powyzej, wymagane;j
dla czynnosci zwigzanych z wykonaniem przedmiotu umowy, jak réwniez mozliwos¢
niewykonania przez Wykonawce minimalnej ilosci godzin wymaganej dla czynnosci
zwigzanych z wykonaniem przedmiotu umowy. W takim wypadku Zamawiajgcy ustala, ze
gdy Kontroler przeznaczy na podstawowe czynnosci zwigzane z wykonaniem przedmiotu
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umowy (tj. czas na przeprowadzanie kontroli) od 6 godzin do niepetnych 18 godzin, dolicza
sobie w , Oswiadczeniu kontrolera o {acznym czasie wykonywania usfug
wynikajgcych z zawartej umowy-zlecenia” tylko 3 godziny za inne czynnosci zwigzane
z wykonaniem przedmiotu umowy, a w przypadku, gdy podstawowe czynnosci w okresie
rozliczeniowym wynoszg mniej niz 6 godzin, Kontroler dolicza tylko 1 godzine za inne
czynnosci zwigzane z wykonaniem przedmiotu umowy,

k) Zamoéwienia (umowy-zlecenia) zawarte zostang z maksymalnie 10 Wykonawcami
(z zastrzezeniem zapiséw zawartych w pkt 13.8).

Kod i nazwa ustugi wg Wspolnego Stownika Zaméwien (CPV):

63712000-3 — Ustugi dodatkowe w zakresie transportu drogowego.

Wykonawcy nie mogg ubiegac sie wspélnie o udzielenie zamowienia.
Wykonawca nie moze powierzy¢ wykonanie czesci zaméwienia podwykonawcy.

TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA
Termin wykonania zamowienia: od chwili zawarcia umowy do dnia 31.01.2023 r.

WARUNKI UBIEGANIA SIE O ZAMOWIENIE ORAZ PODSTAWY ODRZUCENIA OFERTY

O udzielenie zamoéwienia moze ubiegac¢ sie Wykonawca, ktéry spetnia nastepujgce warunki:

a) posiada wyksztatcenie co najmniej zawodowe, potwierdzone odpowiednim Swiadectwem,

b) nie jest karany sgdownie,

€) ma ukonczone 21 lat,

d) nie posiada zadnych zalegtych zobowigzan finansowych wobec ZTM.

e) posiada wiedze niezbedng do prowadzenia kontroli (w przypadku Wykonawcy, ktdry nie miat
udzielonego zamoéwienia od lutego 2021 r. na Swiadczenie ustug kontroli dokumentéw
przewozu oraz nakfadania i pobierania opfat dodatkowych w komunikacji miejskiej
organizowanej przez ZTM, poziom wiedzy niezbednej do swiadczenia ustug bedacych
przedmiotem zamowienia zostanie sprawdzony po zlozeniu poprawnej oferty przez
Wykonawce w pisemnym tescie).

O udzielenie zamodwienia nie moze ubiega¢ sie Wykonawca:

a) niebedacy osobg fizyczng,

b) z ktérym Zamawiajacy rozwigzat umowe o Swiadczenie ustug kontroli lub jej nie przedtuzyt
z powodu niezgodnego z umowg wykonywania obowigzkéw wynikajgcych z tej umowy
w okresie ostatnich 5 lat od chwili ogtoszenia SZ.

c) bedacy pracownikiem Wydziatu Kontroli Biletow ZTM.

d) bedacy maizonkiem oraz osobg pozostajgcg w stosunku pokrewienstwa do drugiego stopnia
wigcznie lub powinowactwa pierwszego stopnia oraz w stosunku przysposobienia, opieki lub
kurateli, wzgledem osoby zatrudnionej w Wydziale Kontroli Biletow ZTM, jezeli powstatby
miedzy tymi osobami stosunek bezposredniej podlegtosci stuzbowe;j,

e) ktoéry podlega wykluczeniu z postepowania na podstawie art. 7 ust. 1 — 9 ustawy z dnia 13
kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu
agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczehstwa narodowego (Dz. U. poz. 835).

Zamawiajgcy odrzuca oferte na podstawie § 78 Regulaminu, a takze, gdy zostata ztozona przez

Wykonawce nie moggcego ubiegac sie o udziat w zamowieniu zgodnie z pkt 5.2.

OSWIADCZENIA | DOKUMENTY NA POTWIERDZENIE SPELNIANIA WARUNKOW
UDZIALU W POSTEPOWANIU ORAZ BRAKU PODSTAW WYKLUCZENIA

Zamawiajgcy nie wymaga sktadania oswiadczen i dokumentéw na potwierdzenie spetniania
warunkoéw udzialu w postepowaniu oraz braku podstaw do wykluczenia, z wyjatkiem
oswiadczen w pkt 3 oraz 4 formularza ofertowego.
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7. SPOSOB POROZUMIEWANIA SIE ZAMAWIAJACEGO Z WYKONAWCAMI ORAZ
PRZEKAZYWANIA OSWIADCZEN LUB DOKUMENTOW, A TAKZE OSOBY UPRAWNIONE
DO POROZUMIEWANIA SIE Z WYKONAWCAMI

7.1 Wszelkie oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje Zamawiajacy i Wykonawcy
moga przekazywac osobiscie (za pomoca telefonu), pisemnie lub drogg elektroniczng.

7.2. Zamawiajacy moze zgda¢ od Wykonawcow wyjasnien dotyczacych tresci ztozonych przez nich
ofert.

7.3. Zamawiajacy dokona poprawienia oczywistych omytek pisarskich i rachunkowych w ofertach
oraz innych omylek polegajgcych na niezgodnosci oferty z trescig SZ, niepowodujgcych
istotnych zmian w tresci oferty.

7.4. O dokonanych czynnosciach, o ktérych mowa w pkt 7.3., Zamawiajgcy niezwtocznie
poinformuje Wykonawce, ktorego oferta zostata poprawiona.

7.5. Jezeli Wykonawca nie ztozy oswiadczenia, o ktorym mowa w pkt 3 formularza ofertowego,
oswiadczenie bedzie niekompletne, zawiera¢ bedzie btedy lub bedzie budzi¢ wskazane przez
Zamawiajgcego watpliwosci, Zamawiajgcy wezwie do ich ztozenia, uzupetnienia lub poprawienia
lub do udzielania wyjasnien w terminie przez siebie wskazanym, chyba ze mimo ich ztozenia,
uzupetnienia lub poprawienia lub udzielenia wyjasnien oferta Wykonawcy bedzie podlegata
odrzuceniu albo konieczne bedzie uniewaznienie postepowania.

7.6. Osobg uprawniong do porozumiewania sie z Wykonawcami i udzielania wyjasnien w sprawach
proceduralnych i merytorycznych jest: Pan Tomasz Musiot tel. 32-74-38-590, e-mail:
tmusiol@metropoliaztm.pl, a w razie jego nieobecnosci inny upowazniony pracownik Wydziatu
Kontroli Biletow ZTM.

7.7. Wykonawca moze zwrdcic sie do Zamawiajgcego o wyjasnienie SZ:

a) telefonicznie od poniedziatku do pigtku w godzinach od 7% do 13%, lub
b) pisemnie albo drogg elektroniczng na adres e-mail wskazany w pkt 7.6.
do dnia: 29.06.2022 r. do godz. 13%,

7.8. Na zapytania doreczone Zamawiajgcemu po terminie wskazanym w pkt. 7.7 Zamawiajacy nie
bedzie miat obowigzku odpowiedzi.

8. TERMIN ZWIAZANIA OFERTA

Wykonawca bedzie zwigzany ztozong ofertg 90 dni. Bieg terminu zwigzania ofertg rozpoczyna
sie wraz z uptywem terminu sktadania ofert.

9. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERT
9.1. Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte, a jej tre$¢ musi odpowiadac tresci SZ.
9.2. Wzér formularza ofertowego stanowi Zatgcznik nr 1 do SZ.

9.3. Oferta powinna by¢ sporzgdzona w jezyku polskim, napisana pismem maszynowym,
komputerowym lub niedcieralnym atramentem, z zachowaniem zwyklej formy pisemnej
(posta¢ papierowa) pod rygorem niewaznosci, tj. wlasnorecznie czytelnie podpisana przez
Wykonawce.

9.4. Oferte nalezy umiesci¢ w jednym nieprzejrzystym opakowaniu oznaczonym w sposob
nastepujgcy: “Oferta na ustugi kontroli dokumentéw przewozu”. Opakowanie powinno byé
opatrzone Imieniem i nazwiskiem oraz miejscowoscig, w ktorej Wykonawca mieszka oraz
nazwg i adresem Zamawiajgcego, jak rowniez napisem: ,Nie otwieraé przed dniem
30.06.2022 r., godz. 9",

10 MIEJSCE ORAZ TERMIN SKLADANIA | OTWARCIA OFERT

10.1. Oferte w formie pisemnej (posta¢ papierowa) nalezy ztozy¢ w siedzibie Zarzadu Transportu
Metropolitalnego, 40-053 Katowice, ul. Barbary 21A, parter, pokdéj nr 011 (kancelaria) od


mailto:tmusiol@metropoliaztm.pl

znak sprawy: KB/3/ZP/41/22

poniedziatku do pigtku w godzinach od 7% do 15%. Ziozona oferta zostanie zarejestrowana
(dzien, godzina) w ksiedze kancelaryjnej, a ofercie zostanie nadany kolejny numer.

10.2. Termin skitadania ofert uptywa w dniu 30.06.2022 r. o godzinie 82. Za moment zloZzenia oferty
przyjmuje sie termin otrzymania oferty przez Zamawiajgcego.

10.3. Otwarcie ofert, bez udziatu Wykonawcdw, nastapi w dniu 30.06.2022 r. od godz. 9%

10.4. Przed otwarciem ofert zostanie podana szacowana dla potrzeb postepowania maksymalna
cena oferty, o ktérej mowa w pkt 13.5. Podczas otwarcia ofert podane zostang nazwy (imiona,
nazwiska) oraz adresy Wykonawcéw, a takze informacje dotyczgce ceny.

10.5. W przypadku oséb fizycznych nieprowadzgcych dziatalnosci gospodarczej podanie adresu
Wykonawcy podczas otwarcia ofert zostanie ograniczone jedynie do wskazania miasta,
w ktorym Wykonawca zamieszkuje.

11. OPIS SPOSOBU OBLICZENIA CENY
11.1. Wynagrodzenie miesieczne Wykonawcy z tytutu realizacji przedmiotu zamdwienia stanowic
bedzie:

a) iloczyn stawki za roboczogodzine w wysokosci obowigzujgcej w danym roku minimalnej
stawki godzinowej (19,70 zt), o ktérej mowa w § 2 Rozporzgdzenia Rady Ministrow z dnia
14 wrzes$nia 2021 r. w sprawie wysokos$ci minimalnego wynagrodzenia za prace oraz
wysokosci minimalnej stawki godzinowej w 2022 r. (Dz. U. z 2021 r. poz. 1690) i liczby
faktycznie przepracowanych roboczogodzin w danym miesigcu wliczajac kazdorazowo
godziny, o ktérych mowa w pkt 3.2 lit. i). Zmiana wysokosci minimalnej stawki godzinowej
w wyniku corocznej waloryzacji nie wymaga zawierania aneksu do niniejszej Umowy.

b) lloczyn oferowanej przez Wykonawce w formularzu ofertowym stawki za wystawiong przez
niego w czasie trwania umowy optate dodatkowa, optacong przez pasazera i liczby
faktycznie optaconych przez pasazera w danym miesigcu opfat dodatkowych
wystawionych przez tego Wykonawce (tzw. prowizja od opfat optaconych przez pasazera).
Prowizja nie bedzie naliczana w przypadku opfat rozliczonych na postawie uiszczonej
przez pasazera optaty manipulacyjne;.

c) Zamawiajgcy zastrzega, Zze opisana w pkt 11.1 lit. b) prowizja dla Wykonawcy, bedzie
wyptacana przez okres do 12 miesiecy liczgc od miesigca nastepujgcego po okresie
rozliczeniowym, w ktérym optata zostata natozona, maksymalnie do osiggniecia wartoSci
nominalnej wynagrodzenia dla Wykonawcy okreslonej w umowie lub w aneksie do umowy,
jezeli taki zostanie zawarty. Rozliczenie tych kwot bedzie nastepowatlo w okresach
miesiecznych.

11.2.  Przy obliczaniu ceny oferty Wykonawca jest zobowigzany uwzgledni¢ warunki okreslone wyzej

w pkt 11.1. wedtug nastepujgcego wzoru:

C =(P x 32) + 1300,20 zt

gdzie:

P = (prowizja) cena jednostkowa za optate dodatkowg wystawiong przez Wykonawce

w czasie trwania Umowy, ktéra zostala optacona przez pasazera w danym okresie

rozliczeniowym;

32 = $redniomiesieczna liczba optat naktadanych przez kontrolera (100 szt.) pomnozona przez

wspotczynnik windykacji (0,32);

1300,20 zt = 66 max. llos¢ godzin w okresie rozliczeniowym pomnozona przez 19,70 zt stawki

godzinowej;

C = miesieczne wynagrodzenie Wykonawcy.

Nastepnie nalezy pomnozy¢ odpowiednio wyliczone miesigczne wynagrodzenie

Wykonawcy C przez 6 tj. liczbe miesiecy - okresdéw rozliczeniowych, w ktérych

Wykonawca bedzie przeprowadzat czynnosci zwiazane z realizacja przedmiotu

zamowienia.
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11.3. Wartos¢ obliczona w sposob okreslony w pkt. 11.2 stanowi cene oferty dla oséb fizycznych
nieprowadzgcych dziatalnosci gospodarczej i podlega obcigzeniom publicznoprawnym takim
jak podatki, sktadki na ubezpieczenia. Cena ta bedzie przyjeta do oceny ofert.

11.4. W przypadku osoéb fizycznych prowadzgcych dziatalnos¢ gospodarczg cena wyliczona wg
wzoru wskazanego w pkt. 11.2 i pomnozonej przez 7 stanowi cene oferty. Cena ta bedzie
przyjeta do oceny ofert. Cena oferty musi uwzglednia¢ wszystkie zobowigzania, obejmowac
wszystkie koszty i sktadniki zwigzane z wykonaniem przedmiotu zaméwienia, w tym réwniez
wszelkie koszty towarzyszgce jego wykonaniu, niezbedne do kompletnego wykonania
przedmiotu zamowienia.

11.5. Cene oferty nalezy obliczy¢, zgodnie z obowigzujgcymi w dniu ztozenia oferty przepisami
prawa.

11.6. Cena oferty moze by¢ tylko jedna. Nie dopuszcza sie wariantowosci cen. Obliczona cena oferty
powinna by¢ ceng ostateczng, bez koniecznosci dokonywania przez Zamawiajgcego przeliczen
itp. dziatah w celu jej okreslenia.

11.7.  Wartos¢ cenowg nalezy wpisa¢ w ztotych polskich. Zamawiajgcy dopuszcza podawanie ceny
z doktadnoscig do dwdch miejsc po przecinku oraz stownie.

12. OPIS KRYTERIOW, KTORYMI ZAMAWIAJACY BEDZIE SIE KIEROWAL PRZY WYBORZE
OFERTY ORAZ ICH ZNACZENIE

12.1. Zamawiajacy ustala nastepujgce kryteria oceny ofert i ich znaczenie:

a) cena oferty - 80%

b) doswiadczenie - 20%
12.2. Zamawiajgcy dokona oceny ofert na podstawie kryteriow i znaczen okreslonych wyzej

w nastepujgcy sposob:

a) wedtug kryterium ,cena oferty” (Pc) ofercie zostang przyznane punkty zgodnie ze wzorem:

Cn

~ Coo
gdzie C, oznacza najnizszg cene sposrod cen wszystkich ofert, zas C,, oznacza cene
ocenianej oferty,

b) wedtug kryterium ,do$wiadczenie” (D) ofercie zostang przyznane punkty zgodnie

Pc x 100 pkt.

Z ponizszym:

doswiadczenie od 6 do 24 miesiecy - 50 pkt,
doswiadczenie powyzej 24 do 36 miesiecy - 75 pkt,
doswiadczenie powyzej 36 miesiecy - 100 pkt,

gdzie ,D” oznacza doswiadczenie, ktére Wykonawca wskazat w pkt 3, w formularzu
ofertowym stanowigcym zatgcznik nr 1 do SZ,

Ocene oferty stanowi¢ bedzie liczba punktéw réwna:
Pcx0,80+Dx0,20

13. INFORMACJE O FORMALNOSCIACH JAKIE POWINNY ZOSTAC DOPELNIONE
PO WYBORZE OFERTY W CELU ZAWARCIA UMOWY

13.1. Na podstawie § 75 ust. 2 Regulaminu udzielania zaméwiehh publicznych wprowadzonego
Zarzgdzeniem Dyrektora Zarzgdu Transportu Metropolitalnego nr 5/2021 z dnia 01.03.2021 r.
lista Wykonawcow, ktorzy ztozyli oferty w wyznaczonym terminie zostanie opublikowana na
stronie podmiotowej BIP Zamawiajgcego (w przypadku oséb fizycznych nieprowadzgcych
dziatalnos$ci gospodarczej Zamawiajgcy ograniczy sie do podania imienia i pierwszej litery
nazwiska Wykonawcy oraz nazwy miasta). Wykonawcy, ktérych oferty zostang wybrane
(maksymalnie 15 ofert z najwyzszg oceng), beda zakwalifikowani do drugiego etapu
postepowania. Wykonawcy, ktorzy przeszli do nastepnego etapu postepowania zostang
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powiadomieni niezwtocznie pocztg elektroniczng (e-mail) lub sms. Lista wykonawcéw, ktorzy
przeszli do nastepnego etapu postepowania dostepna bedzie do wgladu od poniedziatku do
pigtku w godz. 790-14% w Wydziale Kontroli Biletowej ZTM.

13.2.  Wszyscy Wykonawcy zakwalifikowani do drugiego etapu postepowania przed zawarciem
umowy na swiadczenie ustug kontroli bedg musieli wykazagé, ze spetniajg warunki opisane w pkt
5.1 poprzez przedstawienie dokumentow to potwierdzajgcych. Ponadto Wykonawcy, ktérzy nie
mieli jeszcze udzielonego zamédwienia od miesigca lutego 2021 r. na $wiadczenie ustug kontroli
dokumentéw przewozu oraz naktadania i pobierania optat dodatkowych w komunikacji miejskiej
organizowanej przez Zarzgd Transportu Metropolitalnego z siedzibg w Katowicach, w
wyznaczonym przez Zamawiajgcego terminie zostang poddani pisemnemu testowi z zakresu
powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa oraz znajomosci aktow prawa wewnetrznego, o
ktérych mowa w pkt 3.2 lit. b).

13.3. Warunkiem zawarcia umowy jest potwierdzenie przez Wykonawce spetnienia warunkow
opisanych w pkt 5.1 w sposob okreslony w pkt 13.2, a w przypadku Wykonawcy, ktéry nie miat
jeszcze udzielonego zamowienia od lutego 2021 r. na $wiadczenie ustug kontroli dokumentow
przewozu oraz naktadania i pobierania opfat dodatkowych w komunikacji miejskiej
organizowanej przez Zarzgd Transportu Metropolitalnego z siedzibg w Katowicach, rowniez
pozytywne zaliczenie pisemnego testu. Brak ziozenia przez Wykonawce wymaganych
dokumentow, ztozenie dokumentéw zawierajgcych btedy, nieprzystgpienie do pisemnego testu
pisemnego lub jego niezaliczenie przez Wykonawce zobligowanego do jego zaliczenia,
uniemozliwia udzielenie zamowienia takiemu Wykonawcy. Zamawiajgcy za pozytywnie
zaliczony test uznaje taki, w ktorym Wykonawca osiggnat nie mniej niz 60% maksymalnej liczby
punktoéw. Zamawiajgcy przeprowadzi bezptatne szkolenie, dla os6b zamierzajgcych przystgpic
do testu. Szkolenie z zakresu przepiséw dotyczacych danych osobowych jest obowigzkowe.

13.4. Zamawiajgcy informuje, ze liczba Wykonawcéw (maksymalnie 10 z zastrzezeniem pkt 13.8),
ktérym bedg udzielane zaméwienia jest zalezna od: oceny oferty, doswiadczenia,
a w przypadku Wykonawcow zobligowanych do zaliczenia testu - réwniez od uzyskanej
punktaciji.

13.5. Zamdéwienia beda udzielane (zawierane umowy) tylko w przypadku potwierdzenia przez
Wykonawcdow spetniania warunkow, o ktérych mowa w pkt 13.1 w sposéb ustalony w pkt 13.2
oraz pozytywnie zaliczonego testu przez Wykonawcéw zobligowanych do jego zaliczenia, w
kolejnosci od najwyzszej oceny ztozonej oferty do momentu osiggniecia tgcznej maksymalnej
kwoty udzielanych zamowien nieprzekraczajgcej wartosci zaméwienia podstawowego
(maksymalnie 10 Wykonawcow z zastrzezeniem pkt 13.8). Zamawiajgcy zastrzega sobie, iz nie
zawrze umowy z Wykonawcg, ktérego cena oferty bedzie przekracza¢ szacowang dla potrzeb
postepowania maksymalng cene oferty. Lista Wykonawcow, ktdérym zostanie udzielone
zamoéwienie, zostanie podana na stronie podmiotowej BIP Zamawiajgcego. W przypadku oso6b
fizycznych nieprowadzacych dziatalnosci gospodarczej podane zostana: imig, nazwisko, miasto
zamieszkania wraz z kodem pocztowym.

13.6. W przypadku jednakowej oceny oferty o kolejnosci udzielenia zaméwienia zdecyduje najpierw
wiekszy wskaznik realizacji ustug (dotyczy procentowego wykorzystania wartosci nominainej
umowy/umoéw na ustugi kontroli w okresie ostatnich 3 lat), a w drugiej kolejnosci przy takiej
samej realizacji ustug, doswiadczenie Wykonawcy w wykonywaniu ustug kontroli podane
w o$wiadczeniu w pkt 3 oferty (wypetnionego formularza ofertowego). W sytuacji uzyskania
takiej samej oceny oferty i posiadania takiego samego do$wiadczenia przez Wykonawcéw,
Zamawiajgcy moze przeprowadzi¢ dodatkowy test pisemny. Zaméwienie zostanie udzielone
Wykonawcom, ktorzy uzyskali najwiekszg ilos¢ punktéw z dodatkowego testu pisemnego. W
przypadku Wykonawcéw nieposiadajgcych doswiadczenia, ktérzy uzyskali jednakowg ocene
ofert o udzielanej kolejnosci zamoéwienh bedzie réwniez decydowata wigeksza ilo$¢ punktéw
uzyskanych w pisemnym tescie.

13.7. Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ przeprowadzenia egzaminu poprawkowego w sytuacji,
kiedy suma udzielonych Wykonawcom zamoéwien (umow) bedzie mniejsza niz 10.
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13.8. Dwukrotne nieusprawiedliwione przez Wykonawce niestawienie sie w wyznaczonym przez
Zamawiajgcego terminie do zawarcia umowy uznaje sie za odstgpienie od jej zawarcia. W takiej
sytuacji Zamawiajgcy moze udzieli¢ zamowienia kolejnym Wykonawcom (w kolejnosci opisanej
w pkt 13.6, tj. uzyskanej oceny ofert, wskaznik realizacji ustug, doswiadczenia, punktacji z
egzaminu testowego), a ktérym nie udzielono zamoéwienia. Réwniez w sytuacji rozwigzania
umowy z ktoryms z Wykonawcdéw, Zamawiajgcy moze udzielaé zaméwien kolejnym
Wykonawcom, wg powyzej opisanych zasad.

13.9. Przed podpisaniem umowy Wykonawca poda Zamawiajgcemu, w wyznaczonym terminie,
informacje niezbedne do jej zawarcia, w tym numer telefonu przyjmujgcego zastrzezone
potgczenia przychodzgce oraz adres posiadanej poczty elektroniczne;.

13.10. Zamawiajgcy wymaga, aby umowa byta wykonywana osobiscie przez Wykonawce.

14. WZOR UMOWY
Wz6r umowy - zlecenia zawiera Zatacznik nr 2 do SZ.

15. SRODKI OCHRONY PRAWNEJ

15.1. W prowadzonym postepowaniu nie przystugujg Wykonawcy srodki ochrony prawnej okreslone
w przepisach ustawy Pzp.

15.2. Postepowanie prowadzone jest na podstawie Regulaminu, o ktérym mowa w pkt 2.1. SZ.

16. INFORMACJA O ZAMOWIENIACH PODOBNYCH LUB DODATKOWYCH
Zamawiajacy nie przewiduje mozliwosci udzielania zamoéwieh dodatkowych.

17. OFERTY WARIANTOWE | CZESCIOWE
Zamawiajacy nie dopuszcza skfadania ofert wariantowych ani cze$ciowych.

18. KLAUZULA INFORMACYJNA (RODO)

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i ust. 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679

z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem

danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy

95/46/WE (ogolne rozporzgdzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.20186, str. 1),

zwanego dalej ,RODO”, Zamawiajgcy informuje, ze:

1. administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Zarzad Transportu Metropolitalnego,
z siedzibg przy ul. Barbary 21A, 40-053 Katowice, adres email:
kancelaria@metropoliaztm.pl, strona internetowa: bip.metropoliaztm.pl.

2. zostala wyznaczona osoba do kontaktu w sprawie przetwarzania danych osobowych,
adres email: iod@metropoliaztm.pl.

3. Pani/Pana dane osobowe bedg przetwarzane w nastepujgcych celach:

a) przeprowadzenia postepowania o udzielenie zamowienia publicznego w trybie
przetargu na ustugi prowadzenia kontroli dokumentéw przewozu (biletéw) oraz
naktadania i pobierania optat dodatkowych w komunikacji miejskiej organizowanej przez
ZTM (znak sprawy: KB/3/ZP/241/22),

b) archiwizacji dokumentaciji.

Podstawg prawng przetwarzania danych osobowych jest:

a) obowigzek prawny administratora (art. 6 ust. 1 lit. ¢ rozporzadzenia) wynikajgca
z art. 44 i art. 47 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych,

b) obowigzek prawny administratora wynikajgcy z art. 6 ustawy o narodowym zasobie
archiwalnym i archiwach (art. 6 ust. 1 lit. c RODO).
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4. Pani/Pana dane osobowe bedg ujawniane osobom upowaznionym przez administratora
danych osobowych oraz podmiotom lub osobom upowaznionym na podstawie przepiséw
prawa, operatorowi pocztowemu lub kurierowi w zakresie korespondencji papierowej,
podmiotom $wiadczgcym ustugi informatyczne Zamawiajgcemu. Ponadto w zakresie
stanowigcym informacje publiczng dane beda ujawniane kazdemu zainteresowanemu takg
informacja lub publikowane w BIP Zamawiajgcego.

5. Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane przez okres wynikajgcy z przepiséow
prawa dot. archiwizacji oraz innych przepisow.

6. Przystuguje Pani/Panu prawo dostepu do tresci swoich danych oraz prawo Zzgdania ich
sprostowania, ograniczenia przetwarzania, przenoszenia, prawo wniesienia skargi do
Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

7. Podanie przez Panig/Pana danych osobowych jest obowigzkowe, a konsekwencjg
niepodania danych osobowych bedzie nieuwzglednienie oferty.

8. Pani/Pana dane osobowe nie bedg wykorzystywane do zautomatyzowanego
podejmowania decyzji ani profilowania, o ktérym mowa w art. 22 RODO.

Zatgczniki:
1. Formularz ofertowy (wzor).

2. Wzoér umowy - zlecenia.
3. Regulamin Kontroli Biletowej ZTM.
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