znak sprawy OP/17/ZP/17/22

-Wz6r- Zalacznik nr 3do Sz

Umowa nr OP/ /CRU/ /RUZP/ /...
zawartaw dniu ..............eeeee. roku w Katowicach
pomiedzy

Gornoslasko-Zagtebiowska Metropolig z siedzibg w Katowicach, NIP: 6342901873 w imieniu
ktorej dziata Zarzad Transportu Metropolitalnego, jednostka budzetowa z siedzibg
w Katowicach (40-053), ul. Barbary 21A, REGON: 369308114, zwang dalej ,Zamawiajagcym”
lub ,ZTM”, ktory reprezentuje na podstawie petnomocnictwa nr ............. z dnia
.............................. r., udzielonego przez .........cccoeviiiiiiiiinnnnnndd

a
......................................................... ,oUL s, ZWANYM dalg)
»Wykonawca”, w imieniu ktérego dziataja:
L ——— T TP
2 ————————————— e

Umowa zostata zawarta po przeprowadzeniu postepowania o udzielenie zaméwienia sektorowego
w trybie przetargu na podstawie § 25 ust. 2 Regulaminu udzielania zamdwieri publicznych w zw. z art. 30
ust. 4 ustawy Prawo zamoéwien publicznych (Dz. U. z 2021 r. poz. 1129, z pézn. zm.), z pominieciem
stosowania tejze ustawy (znak sprawy: OP/17/ZP/17/22).

§1.

1. Przedmiotem umowy jest wykonywanie ustug autobusowego transportu publicznego na
liniach komunikacji miejskiej nr 22, 663 (dalej jako ,Linia 22, 663” lub ,Linie”) na zasadach
ustalonych niniejszg umowg i zgodnie z otrzymanym od Zamawiajgcego rozktadem jazdy,
stanowigcym zatgcznik nr 7 do niniejszej umowy. Rozktady jazdy linii komunikacji miejskiej
uwzgledniajg wykorzystanie autobuséw w zaleznosci od natezenia ruchu pasazerow.

2. Uslugi, o ktérych mowa w ust. 1, objete s3a:

a. systemem Slgskiej Karty Ustug Publicznych (SKUP),

b. systemem prowadzenia przez kierujgcych pojazdami (Kierowcow) sprzedazy biletéw
na zasadach ustalonych niniejszg umowg i zgodnie z aktualnie obowigzujgcg Taryfg
przewozu oséb i bagazu w komunikacji miejskiej ZTM. Zmiana Taryfy przewozu osob
i bagazu w komunikacji miejskiej ZTM nie stanowi zmiany umowy i nie wymaga
zawarcia aneksu.

3. Podziat pracy przewozowej wraz z rodzajem taboru wynikajgcy z rozktadu jazdy
przedstawiajg zatgczniki nr 112 do umowy.

4. Wartos¢ nominalna netto zobowigzania wynikajgca ze ztozonej oferty wynosi
................................. zt, a przewidywana wielkoS¢ pracy eksploatacyjnej objetej niniejszg
umowag wynosi tabor BN — 25 527 wzkm, CN — 25 636 wzkm.

5. Zamawiajgcy zaktada mozliwos¢ czasowego zwiekszenia lub zmniejszenia w granicach
od -10% do +10 % umownej, catkowitej wielkosci pracy eksploatacyjnej, okreslonej
w ust. 4 zakresu rzeczowego przedmiotu zamowienia, z realizacjg w dowolnym okresie
trwania umowy. W przypadku zmniejszenia zakresu rzeczowego przedmiotu zamowienia,
Wykonawcy nie przystuguje roszczenie o0 wynagrodzenie uwzgledniajgce ilos¢
wozokilometrow, okreslong w ust. 4, tj. przewidywang catkowitg prace przewozowg
w okresie realizacji umowy.

6. Podziat pracy przewozowej na poszczegdélne podmioty wynosi:

1) e ——— - linia/zadanie,
(nazwa Wykonawcy)
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) - linia/zadanie.
(nazwa Wykonawcy)

(Tre$¢ ust. 6 dotyczy sytuacji, gdy umowa zawierana jest z Wykonawcg reprezentujgcym kilka
podmiotow realizujgcych ustuge wspdinie. W przeciwnym wypadku, ust. 6 zostanie usuniety.)
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo przydzielenia zadania na Linii autobusem

wymienionym w zatgczniku nr 3 (wykaz autobuséw).

Wykonawca ponosi wszelkg odpowiedzialno$¢ za dziatania i zaniechania swoich
podwykonawcow.

Wykonawca oswiadcza, ze wymienieni ponizej podwykonawcy posiadajg zezwolenie
na wykonywanie zawodu przewoznika drogowego, o ktérym mowa w art. 5 ust. 1 ustawy
Z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o transporcie drogowym, lub wazng licencje na wykonywanie
transportu drogowego, o ktérej mowa w art. 5b ust. 1 lub ust. 2 ustawy z dnia 6 wrzesnia
2001 r. o transporcie drogowym. Wykonawca, z c€o nhajmniej czternastodniowym
wyprzedzeniem informuje Zamawiajgcego o powierzeniu podwykonawstwa, wskazujgc
termin realizacji podwykonawstwa i przekazujgc jednoczesnie uwierzytelnione dokumenty
podwykonawcy dotyczgce jego zezwolenia na wykonywanie zawodu przewoznika
drogowego lub licencji. Podwykonawstwo dotyczy nastepujgcej czesci zamdwienia:

G ettt ettt e et e et et e e e e
(Tresc¢ ust. 9 dotyczy sytuacji, gdy Wykonawca w _chwili zawarcia umowy ma zamiar _powierzyc¢
wykonanie czeSci zamowienia podwykonawcy. W przeciwnym wypadku, ust. 8 i 9 zostanie usuniety.)

§2.

Ustugi okreslone w § 1 wykonywane bedg autobusem podanym w wykazie autobuséw,
ktory stanowi zatgcznik nr 3 do umowy (sporzadzony wedfug wzoru nr 1 lub wedfug wzoru nr 2 —
w przypadku wykonawcéw wspdlnie realizujgcych zamoéwienie). W szczegdlnie uzasadnionych
przypadkach, na wniosek Wykonawcy i za pisemng zgodg Zamawiajgcego, do wykonania
ustugi dopuszcza sie inny autobus, niz wskazany w zatgczniku nr 3. Wiek i standard
autobusu, ktéry bedzie podlegat zastgpieniu, winien by¢ co najmniej réwnowazny
autobusowi wymienionemu w zatgczniku nr 3 do umowy. Czasookres obstugi Linii innym
autobusem wymaga kazdorazowo uzyskania zgody Zamawiajgcego, wyrazonej w sposob
wskazany w zdaniu 2 niniejszego ustepu. Brak jakiegokolwiek os$wiadczenia
Zamawiajgcego w okresie 48 godzin od dostarczenia przez Wykonawce Zamawiajgcemu
kompletnego wniosku, zawierajgcego wszystkie dane niezbedne do identyfikacji autobusu
wraz z kserokopig dowodu rejestracyjnego, traktowane bedzie jako wyrazenie zgody
Zamawiajgcego na wykonywanie ustugi wskazanym we wniosku autobusem (zgoda
milczgca). Sobdt, niedziel i Swigt nie wlicza sie do okresu 48 godzin. Zamawiajacy,
w odpowiedzi na wniosek Wykonawcy, moze ztozy¢é w formie pisemnej oswiadczenie
0 wyrazeniu bgdz niewyrazeniu zgody na wykonywanie ustugi innym autobusem, w tym
poprzez wystanie na adres poczty elektronicznej Wykonawcy: ............... z adresu poczty
elektronicznej Zamawiajgcego skanu podpisanego oswiadczenia Zamawiajgcego (nie jest
wymagany podpis elektroniczny): ............... Zamawiajgcy moze w kazdym czasie cofngé
uprzednio wyrazong zgode, w tym wyrazong w formie milczacej, w sytuacji, gdy w toku
weryfikacji okaze sie, ze autobus wskazany przez Wykonawce we wniosku nie spetnia
wymogow okreslonych w zdaniu pierwszym niniejszego ustepu.

W przypadku zdarzen losowych, np. awarii autobusu, dopuszcza sie czasowo autobus

zastepczy (autobus wyposazony w elektroniczne urzgdzenia mobilne) do wykonania ustugi,
2
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z jednoczesnym niezwtocznym powiadomieniem Zamawiajgcego (zgtoszenie telefoniczne
lub faksem do Wydziatu Zarzgdzania Ruchem Zamawiajgcego), dokonanym nie pézniej niz
30 minut od wystgpienia zdarzenia losowego. Obstuga Linii autobusem zastepczym
(autobusem wyposazonym w elektroniczne urzgdzenia mobilne) moze byc¢ realizowana nie
dtuzej, niz przez 48 godzin od wystgpienia zdarzenia.

W przypadku realizacji zadan przewozowych w okresach 48 godzin oraz w soboty,
niedziele i Swieta, o ktéorych mowa w ust. 2 taborem o nizszym standardzie niz okreslony
w zatgczniku nr 3, tj. takim ktory nie spetnia, co najmniej jednego parametru wymienionego
w zatgczniku nr 3 do niniejszej umowy, stawka zaptaty za 1 wozokilometr zostanie
obnizona o 10 % dla wszystkich wozokilometréw wykonanych taborem o nizszym
standardzie. Wykaz wszystkich wozokilometréw Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu
do 3 dnia roboczego kazdego miesigca.

Wykonawca we wilasnym zakresie dokonuje zakupu srodkow transportu drogowego
niezbednych do realizacji ustug w zakresie publicznego transportu zbiorowego
albo zapewnia sobie mozliwo$¢ uzywania takich srodkéw zawierajgc stosowne umowy
cywilnoprawne na okres nie krétszy niz czas trwania niniejszej umowy. Zamawiajgcy
nie udostepnia Wykonawcy srodkéw transportu.

§ 3.

W zwigzku z wykonywaniem ustug autobusowego transportu publicznego na Liniach 22,
663. Kierowcy zobowigzani sg do prowadzenia sprzedazy biletow drukowanych z urzagdzen
systemu SKUP (zwanych dalej ,Biletami”).

Zabrania sie prowadzenia przez Kierowcéw na Linii sprzedazy biletéw innych niz
drukowane w tych pojazdach Bilety, w szczegodlnosci biletéow drukowanych w pojazdach
nieobjetych niniejszg umowg oraz biletdbw papierowych dystrybuowanych przez
Zamawiajgcego.

Z tytutu sprzedazy Biletdw oraz wykonywania czynnosci z tym zwigzanych nie przystuguje
Wykonawcy zadne dodatkowe wynagrodzenie, poza wynagrodzeniem okreslonym
w § 5 ust. 4.

§4.
Wykonawca zobowigzany jest sprzedawac¢ na rzecz i w imieniu Zamawiajgcego Bilety
w cenach zgodnych =z aktualnie obowigzujgcg Taryfg przewozu oséb i bagazu

w komunikacji miejskiej ZTM.

Bilety bedg sprzedawane i wydawane przez Kierowce wytgcznie z drukarki zespolonej
z uniwersalnym komputerem poktadowym zainstalowanym w ramach projektu Slgskiej
Karty Ustug Publicznych (SKUP). Kierowca prowadzacy sprzedaz Biletéw musi byé
zalogowany do systemu SKUP pod indywidualnym loginem i hastem.

Zabrania sie podczas sprzedazy faczenia nominatéw biletdw w jeden nominat/bilet,
ktory jest sprzedawany pasazerowi, a takze drukowania biletow, ktére nastepnie nie sg
w danej chwili sprzedawane lub wydawane pasazerom.

Kierowca nie jest uprawniony do przyjecia zwrotu prawidtowo wydrukowanego Biletu.

W przypadku zaistnienia sytuacji, w ktérej uzasadniony jest zwrot wydrukowanego Biletu
(btedny wydruk, odmowa zaptaty przez pasazera za wydrukowany Bilet), Wykonawca
przesyta do Zamawiajgcego wydrukowany bilet wraz z notatkg Kierowcy, zawierajgcg
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uzasadnienie dokonanego zwrotu. Zamawiajgcy w ciggu 7 dni od daty otrzymania notatki

wraz z Biletem przekaze Wykonawcy decyzje w przedmiotowe] sprawie.

Pozytywna decyzja w sprawie, o ktdérej mowa w ust. 5, bedzie podstawg do uwzglednienia

zwréconego przez Wykonawce Biletu i rozliczenia go z Zamawiajgcym.

Zamawiajgcy zobowigzuje sie powiadomi¢ Wykonawce z 14-dniowym wyprzedzeniem

0 zmianie cen Biletéw lub wzoréw Biletéw, sprzedawanych w ramach niniejszej umowy.

Zamawiajgcy zapewni aktualizacje oprogramowania urzgdzen zwigzang ze zmiang cen

lub wzoréw Biletéw.

Sprzedaz Biletow bedzie realizowana przy uzyciu udostepnionych Wykonawcy

przez Zamawiajgcego urzadzen systemu SKUP. Zamawiajgcy zapewni Wykonawcy dostep

do systemu SKUP, w zakresie, ktéry umozliwia Wykonawcy Kkorzystanie z raportéw
zawierajgcych informacje na temat sprzedazy Biletéw przez poszczegolnych kierujgcych
pojazdami.

W przypadku, gdy Zamawiajgcy nie dopetni obowigzkéw okreslonych w ust. 7, 8, 9,

Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie

zobowigzan z zakresu sprzedazy Biletow wynikajgcych z niniejszej umowy, chyba

ze niewykonanie powyzszych obowigzkow wynikato takze lub z wytgcznej winy Wykonawcy
lub podwykonawcy.

Wykonawca jest zobowigzany do zamkniecia zmiany po zakonczeniu brygady,

przy zmianach kierowcéw lub przed wytgczeniem UKP, zgodnie z zasadami postgpowania

opisanymi w "Samouczku kierujgcego pojazdem”. Kierowca nie moze wytgczy¢ zasilania
systemu SKUP w trakcie wyswietlania na UKP komunikatu ,Trwa wytgczanie”. Wykonawca
jest zobowigzany zapewnic¢, aby Kierowcy byli odpowiednio przeszkoleni w zakresie obstugi
urzadzen i programu SKUP w sposéb umozliwiajgcy prawidiows realizacje obowigzkow
wynikajgcych z niniejszej umowy. Samouczek, o ktéorym mowa w niniejszym ustepie, to
dokument elektroniczny, ktéry przestany zostanie drogg mailowg Wykonawcy najpdzniej do

7 dni od daty podpisania umowy. Wykonawca zobowigzany jest przekaza¢ Zamawiajgcemu

adres mailowy, na ktéry zostanie wystany Samouczek.

Nieprawidtowe zakonczenie zmiany Ilub wytgczenie UKP, powodujgce niewystanie

transakcji zakupu Biletéw, bedzie skutkowato naliczeniem odsetek, zgodnie z ust. 15.

Wykonawca zobowigzany jest do przekazywania petnych $rodkéw uzyskanych

ze sprzedazy biletéw na rachunek bankowy Zamawiajgcego o numerze 45 1090 1186 0000

0001 3708 1372 najpdzniej w terminie 4 dni roboczych po dniu, w ktérym zostaty dokonane

transakcje. Wykonawca dokonuje przekazania na podstawie zestawien i raportow,

udostepnionych poprzez serwer SFTP (INT.FK) przez podmiot zajmujgcy sie rozliczaniem
systemu SKUP, zwany Agentem rozliczeniowym systemu SKUP. Za dzien przekazania

Srodkow uznaje sie date uznania rachunku Zamawiajgcego. W przypadku rozbieznosci

pomiedzy rzeczywiscie uzyskang wartoscig wplywéw a wartoscig wynikajgcg z raportéw,

Strony zobowigzujg sie do uzgodnienia prawidtowego raportu.

Na zestawienia i raporty udostepniane przez Agenta rozliczeniowego, o ktérych mowa

w ust. 13, sktadac sie beda:

a. zestawienie Transakcji SKUP — ujmujgce tylko transakcje SKUP dotyczace sprzedazy
Biletéw za gotowke na komputerach poktadowych wykonane w ciggu minionej doby -
format cis (tzw. strumien 1),

b. raport sprzedazowo-rozrachunkowy dla Wykonawcy, zawierajgcy tylko transakcje
SKUP dotyczgce sprzedazy Biletow za gotéwke na komputerach poktadowych
zawierajgcy zagregowane dane pochodzgce z Zestawienia Transakcji SKUP — format
csvixls.
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Za kazdy dzien opodznienia lub niepetng wpftate naliczane bedg przez Zamawiajgcego
odsetki za opOznienie, wynikajgce z wustawy =z dnia 8 marca 2013 r.
0 przeciwdziataniu nadmiernym opoznieniom w transakcjach handlowych (Dz. U. z 2021 r.
poz. 424, z pézn. zm.) w wysokosci rownej sumie stopy referencyjnej Narodowego Banku
Polskiego i dziesieciu punktow procentowych. Za dzien wptaty uwaza sie date uznania
rachunku bankowego Zamawiajgcego.

Wykonawca ponosi petng odpowiedzialno$é za utrate srodkéw z tytutu sprzedazy Biletow,
w tym rowniez z tytulu winy nieumysinej, do momentu ich zaksiegowania na rachunku,
0 ktérym mowa w ust. 13.

W przypadku nieprzekazania srodkéw z tytutu sprzedazy Biletow, o ktérych mowa w ust. 13
w czesci bgdz w catosci w terminie wskazanym w ust. 13, Zamawiajgcy bez
poinformowania Wykonawcy moze wstrzymac¢ wyptate wymagalnego wynagrodzenia
Wykonawcy, przy czym Wykonawcy nie przystuguje z tego tytutu jakiekolwiek
odszkodowanie, ani odsetki za opoOznienie. Zastosowanie tych sankcji nie zwalnia
Wykonawcy z obowigzku uiszczenia odsetek za opdznienie w wysokosci okreslonej
W ust.15.

Po stronie Wykonawcy sg wszystkie koszty i ryzyka zwigzane z dostarczaniem $rodkéw
do banku oraz wptatami srodkéw na wskazany w ust. 13 rachunek bankowy.

Przychody ze sprzedazy Biletow przekazywane Zamawiajgcemu sg dochodami jednostki
finansow publicznych, dlatego tez wszelkie czynnosci zwigzane z prowadzeniem
i ewidencjg sprzedazy irozliczeniami z Zamawiajacym, Wykonawca bedzie wykonywat
z najwiekszg starannoscia.

Przychody uzyskiwane przez Wykonawce z tytutu sprzedazy Biletéw nie podlegajg
fiskalizaciji.

§5.
Przychody ze sprzedazy biletow (opfata za przewdz) oraz innych opfat, o ktérych mowa
W prawie przewozowym, przystugujg Zamawiajgcemu.
Wykonawca otrzymuje wynagrodzenie wytgcznie za rzeczywiscie zrealizowane
wozokilometry wedtug rozktadu jazdy, niezaleznie od liczby podrézujgcych pasazerow.
Wykonawcy nie przystuguje wynagrodzenie za nieprzejechane wozokilometry, takze
w przypadku wystgpienia okolicznosci uniemozliwiajgcych wykonanie ustug z przyczyn
niezaleznych od Wykonawcy.
Cena jednego wozokilometra za wykonanie ustug bedacych przedmiotem niniejszej umowy

WYNOosi:

=) I ztlwzkm plus podatek VAT — autobus o dtugosci do 12,5 m i pojemnosci co
najmniej 91 miejsc (tabor typu BN),
D) zl/iwzkm plus podatek VAT — autobus o dtugosci ponad 12,5 m i pojemnosci

co najmniej 130 miejsc (tabor typu CN).
Wszystkie koszty, wydatki, optaty zwigzane z realizacjg ustug Wykonawca pokrywa
z otrzymanego wynagrodzenia.
Rozliczenie $wiadczonych ustug przewozowych nastepowa¢ bedzie w okresach
miesiecznych.
Podstawg do dokonania przez Zamawiajgcego weryfikacji zrealizowanej pracy przewozowej
(wozokilometréw) oraz wyliczenia wynagrodzenia za dany miesigc sg m.in.:
a. Raporty przewozow niezrealizowanych lub zrealizowanych czesciowo (wg Zatgcznika

nr4);


https://sip.legalis.pl/document-view.seam?documentId=mfrxilrsgu2tmmjtga2da
https://sip.legalis.pl/document-view.seam?documentId=mfrxilrsgu2tmmjtga2da
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b. Dane o0 ©pracy przewozowej (zrealizowanych wozokilometrach), pozyskane
z autokomputeréw w pojazdach,
c. Protokoty z przeprowadzonych przez Zamawiajgcego kontroli.
Wykonawcy nie przystuguje rekompensata, o ktorej mowa w art. 50 ust. 1 pkt 2 ustawy
Z dnia 16 grudnia 2010 r. o publicznym transporcie zbiorowym (Dz. U. z 2021 r., poz. 1371
z podzn. zm.).
Zamawiajgcy zobowigzuje sie do przekazania Wykonawcy wynagrodzenia zaliczkowego
w wysokosci 20% do 20-go dnia kazdego miesigca oraz 30% do konca miesigca,
ustalonego na podstawie planowanej pracy przewozowej w danym miesigcu oraz
obowigzujgcych cen jednostkowych netto.
Rozliczenie catosci naleznosci za miniony miesigc nastepuje w ciggu 10 dni od daty
otrzymania przez Zamawiajgcego prawidtowej faktury VAT wystawionej przez Wykonawce,
Na rAChUNEK DANKOWY NI ... e e e eas
Wykonawca oswiadcza, ze ww. rachunek bankowy jest rachunkiem firmowym, zwigzanym
Z prowadzong dziatalnoécig gospodarcza.
Faktura ma by¢ wystawiona w nastepujgcy sposob:
Nabywca: Gérnoslgsko-Zagtebiowska Metropolia
ul. Barbary 21A
40-053 Katowice
NIP: 6342901873
Odbiorca: Zarzgd Transportu Metropolitalnego
ul. Barbary 21A
40-053 Katowice
przy czym adresem do przestania faktury bedzie adres Odbiorcy.
O zmianie rachunku bankowego Wykonawca niezwtocznie informuje pisemnie
Zamawiajacego sktadajgc jednoczesnie oswiadczenie, ze nowy rachunek bankowy jest
rachunkiem firmowym, zwigzanym z prowadzong dziatalnoscig gospodarczg. Zmiana ta nie
wymaga zawarcia aneksu do umowy. Do czasu powiadomienia Zamawiajgcego 0 zmianie
numeru rachunku bankowego, wszelkie wptaty dokonane na dotychczasowy rachunek
bankowy uwaza sie za wykonane prawidtowo. Do czasu ztozenia oswiadczenia, o ktérym
mowa w zdaniu pierwszym, ptatnosci beda realizowane na dotychczasowy rachunek
bankowy.
Wynagrodzenie przystugujgce Wykonawcy za ustugi wykonane w danym miesigcu podlega
zmniejszeniu w przypadku realizacji przewozéw na poziomie nizszym niz 99,5%
planowanych wozokilometrow na Linii w danym miesigcu. Wysokos¢ zmniejszenia
wynagrodzenia za obstuge Linii wynosi odpowiednio:
a) 0,1% naleznosci za kazde 0,1% zmniejszenia stopnia realizacji ponizej 99,5%,
b) 0,2% naleznosci za kazde 0,1% zmniejszenia stopnia realizacji ponizej 99,0%,
¢) 0,3% naleznosci za kazde 0,1% zmniejszenia stopnia realizacji ponizej 98,5%.
Przeniesienie wierzytelnosci Wykonawcy wobec Zamawiajgcego wynikajgcych z realizacji
niniejszej umowy na rzecz o0sob trzecich wymaga uprzedniej zgody Zamawiajgcego,
wyrazonej w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.
Prawa lub obowigzki Wykonawcy wynikajgce z umowy nie mogg by¢ przeniesione na osoby
trzecie bez uprzedniej zgody Zamawiajgcego, wyrazonej w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci (art. 509 oraz 519 Kodeksu cywilnego).
Wierzytelnosci Wykonawcy wynikajgce z umowy nie mogg by¢ przedstawiane do
potrgcenia ustawowego (art. 498 Kodeksu cywilnego) z wierzytelnosciami Zamawiajgcego.
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§ 6.

Realizujgc ustuge Wykonawca zobowigzany jest do:

a)
b)

c)

d)

f)
9)

h)

)

K)

m)

n)

przestrzegania przepiséw i zasad porzgdkowych obowigzujgcych w komunikaciji
miejskiej ZTM,

zapewnienia ciggtej sprzedazy w autobusie Biletbw Zamawiajgcego, zgodnie
Z aktualnie obowigzujgcg taryfa,

realizacji kazdej zmiany rozktadu jazdy, w tym rowniez zmiane liczby autobuséw
niezbedng do obstugi Linii, zgodnie z pisemnym poleceniem przekazanym przez
Zamawiajgcego,

sporzadzania i przedktadania Zamawiajgcemu okresowych sprawozdan z realizacji
ustug przewozowych, w trybie i formie okreslonej przez Zamawiajgcego, wedtug
zatgcznikow nr 4 i 5 do umowy,

raportowania o niesprawnosci elektronicznych urzgdzen mobilnych, wedtug zatgcznika
do umowy uzyczenia, o ktérej mowa w ust. 6,

sporzadzania i przekazywania wlasciwych zatgcznikow do umowy uzyczenia, o ktérej
mowa w ust. 6, po kazdej wymianie taboru autobusowego,

sporzadzania i przekazywania wtasciwego zatgcznika do umowy uzyczenia, o ktorej
mowa w ust. 6, po kazdej wymianie urzgdzen stacjonarnych,

stosowania zasad organizacji ruchu na przystankach poczatkowych, koncowych
i dworcowych, zgodnie z pisemnym poleceniem Zamawiajgcego,

wspotpracy z Zamawiajgcym w zakresie codziennego, biezgcego przekazywania
meldunkdéw o sytuacji na Linii, realizacji ustug, stanowigcych przedmiot niniejszej
umowy, a zwlaszcza powiadomienia o wszelkich zakitdéceniach i utrudnieniach w
nalezytym swiadczeniu ustug przewozowych. Meldunki te winny byé przekazywane
telefonicznie codziennie w godz. 6.00, 14.00 i 21.00 do Wydziatu Zarzgdzania Ruchem
Zamawiajgcego, a w przypadku powazniejszych zdarzeh i wypadkéw niezwtocznie
po ich wystgpieniu,

posiadania telefonu, pod ktérym Zamawiajgcy bedzie mégt catodobowo, przez siedem
dni wtygodniu uzyskiwa¢ aktualng informacje o sytuacji na Linii, przy czym
Wykonawca samodzielnie ponosi wszelkie koszty jego eksploataciji,

uzgodnienia zasad korzystania z przystankéw komunikacyjnych i dworcéw z ich
wiascicielami lub zarzgdzajgcymi, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami, w terminie
umozliwiajgcym prawidtowg realizacje niniejszej umowy i stosowania sie do ww. zasad,
w tym ponoszenia wszelkich kosztéw, optat itp. zwigzanych z korzystaniem
z przystankéw komunikacyjnych i dworcow,

niezwlocznego, jednak w terminie nie dtuzszym niz 7 dni roboczych, udzielenia
odpowiedzi Zamawiajgcemu 0 trwajgcym  postepowaniu  wyjasniajgcym.
W uzasadnionych przypadkach, na wniosek Wykonawcy powyzszy termin moze zostac
wydtuzony nie wiecej niz o kolejne 10 dni roboczych,

zgtaszania do Helpdesku do czterech godzin od ich wystgpienia, usterek zwigzanych
z brakiem fgcznosci z systemem centralnym lub zawieszeniem UKP,

uzgadniania zmiany konfiguracji UKP w pojezdzie na dwa dni robocze przed
dokonaniem zmiany.

W zakresie Slgskiej Karty Ustug Publicznych Wykonawca wyraza zgode na nieodptatne
zainstalowanie we wszystkich autobusach, ktérymi realizowane bedg ustugi objete
niniejszg umowa, oraz w miejscach, gdzie sg stanowiska dyspozytorskie, wiasciwych
urzgdzen elektronicznych, zgodnie z projektem SKUP (umowa na dostawe, wdrozenie
i utrzymanie systemu ,Slgska karta Ustug Publicznych”). Urzadzenia SKUP bedg przez
Wykonawce uzytkowane wytgcznie w celu i przez okres realizacji niniejszej umowy,
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zgodnie z ich przeznaczeniem i zgodnie z obowigzujgcymi dokumentacjami uzytkownika
lub innymi dokumentami w tym zakresie.

Wykonawca oferujgcy nowy pojazd do eksploatacji na Linii musi wyposazy¢ pojazd
w okablowanie niezbedne do montazu urzadzen SKUP, zgodnie z wymaganiami, ktére
stanowig zatgcznik nr 6 umowy.

W przypadku, gdy pojazd objety jest gwarancjg, Wykonawca musi dostarczy¢ zgode
gwaranta na montaz urzgdzen SKUP. W przypadku gdy gwarantujgcy zastrzeze sobie
montaz urzadzen w pojezdzie, Wykonawca dostarczy zobowigzanie gwaranta, ze montaz
nastgpi w ciggu 14 dni od daty zlecenia montazu urzadzen.

Okablowany autobus, zgodnie z wymaganiami, ktére stanowig zatgcznik nr 6 do umowy
(wraz z danymi wynikajgcymi z zatgcznika nr 3 do umowy uzyczenia) powinien byc¢
zgtoszony przez Wykonawce do Zamawiajgcego nie pozniej niz na 30 dni oraz dostepny
do montazu urzadzen SKUP nie pézniej niz na 21 dni przed datg jego wprowadzenia do
eksploatacji na Linii.

Terminy, miejsca, rodzaj oraz ilosci urzgdzen, o ktérych mowa w ust. 2, okreslone zostang
W umowie uzyczenia, ktéra bedzie nierozerwalnie zwigzana z niniejszg umowa.
Wykonawca zobowigzuje sie do utrzymywania w petnej sprawnosci technicznej
przekazanych urzgdzen i pokrycia kosztow eksploatacji w okresie gwarancyjnym
i pogwarancyjnym takich jak materiaty eksploatacyjne, serwis i naprawy urzgdzen oraz
aktualizacji urzgdzen SKUP w pojazdach niewykonujgcych pracy przewozowej - nie
rzadziej niz 1 raz w tygodniu.

Wykonawca zobowigzuje sie do odbierania i przekazywania danych za pomoca fgcza
do Internetu, zgodnie z procedurg opisang w umowie uzyczenia, o0 ktérej mowa w ust. 6.

W przypadku zawarcia umowy z wykonawcami wspélnie realizujgcymi zaméwienie, kazdy
z wykonawcéw zobowigzany jest do podpisania umowy uzyczenia, o ktérej mowa w ust. 6,
oraz realizacji postanowien zawartych w ust. 2, 6, 7 oraz 8. Umowa uzyczenia bedzie
nierozerwalnie zwigzana z umowg wykonywania ustug, ktérg Wykonawcy bedg realizowali
wspolnie, zgodnie ze ztozong ofertg i wymogami Zamawiajgcego.

Numer telefonu Wykonawcy, o ktérym mowa w ust. 1 lit. j).0 cooooeeeeeiiiiieeee :
Wykonawca informuje pisemnie Zamawiajgcego, z cO0 nhajmniej tygodniowym
wyprzedzeniem, w przypadku zmiany numeru ww. telefonu.

W przypadku realizacji projektéw teleinformatycznych takich jak SKUP, SDIP, z zakresu
ITS i innych zwigzanych z przekazaniem i montazem w pojazdach odpowiednich urzadzen,
Wykonawca wyraza zgode na ich montaz i zobowigzany jest do podpisania stosownych
umdw uzyczenia dostarczonego sprzetu.

§7.

Zmiana rozktadu jazdy Liniach 22, 663 dokonywana bedzie przez Zamawiajgcego
z 7—-dniowym wyprzedzeniem. Zmiany tej dokonuje sie poprzez przekazanie Wykonawcy
aktualnego rozktadu jazdy. Zmiana rozktadu jazdy Linii nie stanowi zmiany niniejszej
umowy i nie wymaga zawarcia aneksu do niniejszej umowy.

Niezaleznie od postanowieh ust. 1, Zamawiajgcy jest uprawniony do dokonania zmiany
rozktadéw Linii z zachowaniem 2-dniowego wyprzedzenia, w przypadku, gdy:

a) bedzie to spowodowane okolicznosciami majgcymi miejsce po zawarciu umowy, lub
ktorych skutki ujawnig sie po zawarciu niniejszej umowy, w tym w szczegolnosci
okolicznosciami, za ktore Zamawiajgcy nie odpowiada, a ktorych wystgpienie bedzie
miato wptyw na realizacje ustug objetych przedmiotem niniejszej umowy;
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b) zajdzie potrzeba zmiany sposobu wykonywania ustug objetych przedmiotem
umowy, jezeli w trakcie ich wykonywania okaze sig, ze z uwagi na specyfike ustug
objetych przedmiotem niniejszej umowy pierwotny sposéb ich wykonania nie lezy
w interesie Zamawiajgcedo;

c) dojdzie do zmian w powszechnie obowigzujgcych przepisach prawa lub zmian
wynikajgcych z prawomocnych orzeczen lub ostatecznych aktow administracyjnych
wiasciwych organow, w takim zakresie, w jakim bedzie to miato wptyw na realizacje
ustug objetych przedmiotem niniejszej umowy,

d) wystgpi ktérakolwiek z okolicznosci opisanych w postanowieniach § 19 niniejszej
umowy, jezeli taka okolicznos¢ bedzie miata wptyw na realizacje ustug objetych
przedmiotem niniejszej umowy;

e) dojdzie do wydania decyzji przez Gtéwnego Inspektora Sanitarnego lub dziatajgcego
Z jego upowaznienia panstwowego wojewddzkiego inspektora sanitarnego lub inny
wiasciwy badz odpowiednio upowazniony organ administracji publicznej, w zwigzku
z przeciwdziataniem COVID-19, jezeli taka okolicznos¢ bedzie miata wptyw
na realizacje ustug objetych przedmiotem niniejszej umowy;

f) wystgpig inne niz opisane w pkt e. powyzej okolicznosci zwigzane z wystgpieniem
COVID-19, ktéore majg lub mogg mie¢ wplyw na realizacje ustug objetych
przedmiotem niniejszej umowy, w tym okolicznosci wskazane w art. 15r ust. 1
ustawy z dnia 2 marca 2020 r. o szczegdlnych rozwigzaniach zwigzanych
Z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych choréb
zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych (Dz.U. z 2021 r., poz. 2095
z pozn. zm.);

g) Wystagpi sita wyzsza rzutujgca na realizacje ustug objetych przedmiotem niniejszej
umowy. Za przejawy sity wyzszej uznaje sie katastrofalne zjawiska wywotane
dziataniem sit natury (np. powodzie, trzesienia ziemi, pozary w tym pozary laséw,
epidemie), zjawiska spoteczne lub polityczne o wielkiej skali (np. rozruchy, strajki
generalne, dziatania zbrojne), awarie urzgdzen przemystowych lub
infrastrukturalnych badz tez skazenie radioaktywne, chemiczne lub biologiczne oraz
akty wiladzy publicznej, jak rowniez dziatania wojenne lub stany nadzwyczajne,
w tym:

- stan wojenny,

- stan wyjatkowy,

- stan kleski zywiotowej, w tym spowodowany sitami przyrody, jak rowniez
awariami urzgdzen przemystowych lub infrastrukturalnych badz tez skazeniem
radioaktywnym, chemicznym lub biologicznym,

- stan zagrozenia epidemicznego,

- stan epidemii,

-  atak terrorystyczny,

- strajk trwajgcy dtuzej niz 30 dni,

- dziatania sit natury, przed ktorymi przy dotozeniu nalezytej starannosci nie
mozna byto sie zabezpieczyc.

Zmiana rozktadéw jazdy Linii, o ktérej mowa w ust. 1 i 2, odbywa sie w sposéb opisany
w ust. 1 i nie wymaga dla swej waznosci i skutecznosci zawarcia aneksu do niniejszej
umowy.

Wykonawca moze przekazywaC Zamawiajgcemu propozycje modyfikacji rozktadu jazdy
Linii 22, 663, a takze uwagi i informacje majgce na celu usprawnienie funkcjonowania
komunikacji. Przedstawiona przez Wykonawce propozycja howego rozktadu jazdy nie jest
wigzgca dla Zamawiajgcego, ktory moze wdrozy¢ propozycje, jezeli uzna jej zasadnosc.
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Zamawiajgcy podaje do publicznej wiadomosci rozktad jazdy w formie ogtoszen
umieszczanych na wszystkich wymienionych w rozktadzie jazdy przystankach
komunikacyjnych i dworcach, z wylgczeniem przystankow komunikacyjnych
przeznaczonych wytgcznie dla wysiadajgcych pasazerow.

§8.

Taryfa przewozu oséb i bagazu w komunikacji miejskiej ZTM, ustalona przez

Zamawiajgcego, wigze Wykonawce w sposob obligatoryjny. W autobusie realizujgcym

obstuge Linii dopuszczalna jest wytgcznie sprzedaz biletéw ujetych w taryfie ZTM.

Zamawiajgcy prowadzi kontrole biletéw (odptatnosci za przejazd) w autobusie.

Kierowcy zobowigzani sg do wykonywania polecen kontrolerow biletowych Zamawiajgcego.

W szczegolnosci Kierowca zobowigzany jest do:

a. zablokowania urzgdzeh do kasowania biletdw w czasie prowadzenia kontroli biletowej
— niezwiocznie po okazaniu Kierowcy legitymacji stuzbowej przez osobe dokonujgca
kontroli,

b. udostepnienia kontrolujgcemu karty drogowej pojazdu lub innego réwnowaznego
dokumentu w celu dokonania odpowiedniego wpisu,

Cc. zmiany trasy pojazdu, polegajgcej na skierowaniu autobusu do najblizszego
komisariatu  policji, w przypadku wydania odpowiedniego polecenia przez
kontrolujgcego bilety.

Kontrolerzy Zamawiajgcego posiadajg wydane przez niego ,legitymacje kontrolera ruchu”,

uprawniajgce do kompleksowej kontroli jakosci ustug.

§09.

Realizujgc ustuge wymieniong w § 1, Wykonawca zobowigzany jest do przestrzegania

nastepujacych zasad:

Punktualnos¢:

a. Wykonawca zobowigzany jest do wykonywania ustugi zgodnie z przekazanym przez
Zamawiajgcego rozktadem jazdy. Dopuszcza sie, co najwyzej dwuminutowe
opOznienie z zastrzezeniem wynikajgcym z lit. c. i d.,

b. Zamawiajgcy dopuszcza jednominutowg tolerancje w pomiarach punktualnosci
kursowania,

c. w przypadkach wystgpienia udokumentowanych utrudnien w ruchu drogowym jak:
wypadki drogowe, zablokowanie drogi, awaryjne naprawy sieci infrastruktury
komunalnej, uwzglednia sie wigksze niz ustalone odchytki w realizacji rozktadu jazdy.
Kazdy zgtoszony i potwierdzony tego typu przypadek rozpatrywany bedzie
indywidualnie,

d. w przypadkach wystgpienia ekstremalnych warunkéw pogodowych tj. gesta mgta
ograniczajgca widocznos$¢, Sniezyce, gwattowne ulewy, silne wiatry i inne zjawiska
atmosferyczne mogace by¢ przyczyng utrudnien w ruchu Linii, uwzglednia sie wieksze
niz ustalone odchytki w realizacji rozktadu jazdy. Kazdy stwierdzony przypadek
rozpatrywany bedzie indywidualnie,

e. na Linii objetej Systemem Dynamicznej Informacji Pasazerskiej (SDIP) gdy prawidtowo
zalogowany i widoczny dla Systemu jest autobus, wéwczas nie sg naliczane kary
umowne za opoznienia pod warunkiem, ze kierujgcy autobusem zalogowat sie do
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Systemu SDIP przed rozpoczeciem realizacji danego kursu
i rozpoczgt go punktualnie z przystanku poczgtkowego, chyba, ze przebieg
poprzedniego kursu z zalogowanym urzgdzeniem mobilnym SDIP wskazuje na brak
mozliwosci punktualnego rozpoczecia realizacji tego kursu niezawiniony przez
Wykonawce lub podwykonawce i dany kurs tego pojazdu zostat w catosci wykonany
z zalogowanym urzadzeniem mobilnym SDIP,

zasada opisana w lit. e. dotyczy¢ bedzie réwniez autobuséw z prawidiowo
zalogowanymi urzgdzeniami mobilnymi SKUP,

kurs wykonany z opoznieniem przewyzszajgcym czestotliwoS¢ kursowania Linii
w danym okresie uznaje sie za niezrealizowany, a Wykonawcy nie przystuguje
wynagrodzenie za jego realizacje.

1.2. Bezpieczenstwo pasazerow:

a.

Wykonawca zobowigzany jest w kazdym czasie do eksploatacji wytgcznie autobusow
sprawnych technicznie,

Wykonawca ponosi wobec pasazerow i podmiotéw trzecich petng odpowiedzialnosé
za szkody wigzgce sie z wykonywang ustugg, w szczegolnosci wynikajgce z ruchu
autobuséw wykonujgcych ustuge,

zabrania sie przewozenia oséb w kabinie kierowcy oraz na przednim pomoscie,
a takze prowadzenia rozmow z pasazerami w czasie jazdy,

Wykonawca zobowigzany jest do zaspokojenia we wiasnym zakresie roszczen
pasazeréw oraz podmiotow trzecich, powstatych w zwigzku ze swiadczonymi ustugami
przewozowymi, za ktére odpowiada Wykonawca. Wykonawca zwréci Zamawiajgcemu
wszystkie koszty z tytutu roszczen zwigzanych z realizacjg umowy, jakie Zamawiajgcy
wyplaci pasazerom, podmiotom trzecim i podmiotom poszkodowanym na mocy
obowigzujgcych przepisow prawa lub orzeczeh sagdowych.

1.3. Wyposazenie autobuséw — Wykonawca zobowigzany jest do wyposazenia autobusow

w nastepujgce elementy:

a.

liczba miejsc siedzgcych w autobusie nie moze by¢ mniejsza niz:

— 21 dla taboru typu BN,

— 35 dla taboru typu CN;
we wszystkich typach autobuséw siedzenia typu 1 % liczone sg jako pojedyncze
siedzenie; wszystkie siedzenia typu miejskiego o jednolitej barwie, z miekkg wktadkg
na siedzisku i oparciu, odporne na S$cieranie i zabrudzenia, tatwe do utrzymania
czystosci,
zestaw elektronicznych urzadzen mobilnych SKUP, zgodnie z odpowiednimi umowami
uzyczenia, o ktérej mowa w § 6 ust. 6,
urzadzenia zapewniajgce biezacg tgcznosé telefoniczng/radiowg pomiedzy kierujgcym
pojazdem a punktem dyspozytorskim Wykonawcy i Zamawiajgcego, policjg
i pogotowiem ratunkowym,
zestaw elektronicznych urzgdzen do kasowania biletow, obejmujgcy urzadzenie
sterujgce lub komputer pokiadowy oraz kasowniki - liczba kasownikdw co najmniej
réowna ilosci drzwi w autobusie. Urzadzenia te muszg umozliwia¢ jednoznaczng
identyfikacje numeru inwentarzowego pojazdu lub kodu kasownika (min. 3 znaki kodu
kasujgcego, tj. KKK), daty (min. 6 znakéw kodu kasujgcego; ti DDMMRR), czasu
skasowania biletu (min. 4 znaki kodu kasujgcego, tj. GGMM); gdzie:
— KKK oznacza kod kasownika,
— DDMMRR oznacza: dzien, miesigc, rok,
— GGMM oznacza: godzina, minuta.
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Wykonawca zobowigzany jest do ustawienia kodu kasujgcego Scisle wedtug zalecen
Zamawiajgcego. Kasowniki powinny by¢ umieszczone w miejscach zapewniajgcych
swobodny dostep wszystkim pasazerom, a ich lokalizacja nie moze powodowaé
utrudnien podczas wsiadania i wysiadania z autobusu,

przedziat kierowcy — tgczacy sie z wnetrzem pojazdu, umozliwiajgcy bezposredni

kontakt kierowcy z pasazerem,

oswietlenie wnetrza autobusu o barwie biatej — zapewniajgce oswietlenie catej

przestrzeni pasazerskiej, wszystkich stopni, dostepu do kazdego wyjscia,

wewnetrznego oznakowania, wszystkich miejsc, w ktoérych znajdujg sie jakiekolwiek
przeszkody dla pasazerow oraz mozliwos¢ odczytu kodu kasujgcego, cennika optat,

a takze wszelkich informacji umieszczonych wewnatrz autobusu,

co najmniej dwoje drzwi dla taboru typu BN oraz co najmniej troje drzwi dla taboru typu

CN; kazde z drzwi wyposazone w ukfad automatycznego powrotu po napotkaniu oporu

przy zamykaniu, chronigcy pasazera przed przycisnieciem (rewersyjne drzwi przy

zamykaniu); drzwi rozmieszczone na catej dtugosci prawej sSciany, uruchamiane
mechanicznie ze stanowiska kierowcy spetniajgce wymogi techniczne ujete w Polskiej

Normie PN-S-47010 lub rbwnowaznej,

zestaw petnowymiarowych w stosunku do szerokosci pojazdu elektronicznych tablic

kierunkowych, trwale zamocowanych w autobusie, obejmujacy:

- tablice umieszczong z przodu pojazdu (1 szt.), umozliwiajgcg wyswietlenie
nastepujgcych informacji: numer linii, przystanek kohcowy i wazniejsze przystanki
lub miejscowosci na trasie danej linii,

- tablice boczng (min. 1 szt.), umozliwiajgcg wyswietlenie nastepujgcych informacii:
numer linii, przystanek koncowy i wazniejsze posrednie przystanki (ewentualnie
miejscowosci) na trasie Linii,

- tablice tylng (1 szt.), umozliwiajgcg wyswietlenie, co najmniej numeru linii,

- tablice wewnetrzng umieszczong w goérnej czesci przedziatu pasazerskiego
za miejscem kierowcy, skierowang do tytu pojazdu umozliwiajgcg wyswietlenie
nastepujagcych informacji: numer linii, przystanek koncowy i posrednie przystanki
(ewentualnie miejscowosci) na trasie Linii.

Tablice powinny by¢ zamocowane w miejscach zapewniajgcych ich czytelno$¢
dla wszystkich pasazeréw we wszystkich warunkach pogodowych w dzien i w nocy,

uchylne wywietrzniki (klapy) dachowe — co najmniej 2 dla taboru typu BN oraz co
najmniej 3 dla taboru typu CN (dopuszcza sie 1 dla taboru BN pod warunkiem, ze
liczba okien przesuwnych w przedziale pasazerskim wynosi nie mniej niz 8 oraz 2 dla
taboru CN pod warunkiem, ze liczba okien przesuwnych w przedziale pasazerskim
wynosi nie mniej niz 11),
system ogrzewania przedziatu pasazerskiego, zapewniajgcy réwnomierne
i skuteczne ogrzewanie catego wnetrza autobusu; system ogrzewania wnetrza
autobusu grzejnikami  konwektorowymi i nagrzewnicami z wentylatorami —
dmuchawami, umozliwiajgcy automatycznie zat./wyht urzadzenia w zaleznosci
od temperatury we wnetrzu przedziatu pasazerskiego. System musi zapobiegac
zamarzaniu stopni drzwi wejsciowych, nagrzewnice o0 mocy grzewczej i wydajnosci
zapewniajgcej wysokg skutecznos¢, sterowanie z kabiny kierowcy; konstrukcja
nagrzewnic bezpieczna, zabezpieczajgca przed zranieniem oraz uszkodzeniem
odziezy pasazerow; moc grzewcza uktadu ogrzewania pozwalajgca na utrzymanie
we wnetrzu przedziatu pasazerskiego temperatury przynajmniej +10 do +15°C
przy temperaturze zewnetrznej -15°C,
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pakiet udogodnien niezbednych dla oséb z niepetnosprawnosciami, na ktory sktadajg
sie:

— powierzchnia specjalna - do przewozu woézka dzieciecego Ilub wodzka
inwalidzkiego, usytuowana na wprost od drzwi (lub obok drzwi) z pochylnig
(podnosnikiem) dla wodzkow inwalidzkich w czesci obnizonej pojazdu,
o0 wymiarach minimum 1300 mm x 750 mm, wyposazona W urzgdzenia
przytrzymujace,

— drzwi zapewniajgce dostep dla woézkéw inwalidzkich posiadajg wyposazenie
pomagajgce przy wsiadaniu i wysiadaniu oraz podnosnik lub pochylnie,

— przyciski ,na zadanie” w ilosci co najmniej 6 sztuk dla taboru typu BN oraz
9 sztuk dla taboru typu CN, rozmieszczone réwnomiernie w okolicy przestrzeni
drzwi pasazerskich, zapewniajgcych tacznos¢ pasazerow z kierowcag
(z dodatkowymi oznaczeniami w alfabecie Braille’a), wyrdzniajgce sie kolorami
kontrastujgcymi z otoczeniem,

— €0 najmniej 2 siedzenia dla taboru typu BN oraz 4 siedzenia dla taboru typu CN
specjalne o wyrdzniajgcej sie barwie,

— odpowiednie piktogramy odnoszgce sie do osob z niepetnosprawnoscia,

— porecze i uchwyty o barwie kontrastujgcej z otoczeniem,

— podtoga pojazdu wytozona materiatem przeciwposlizgowym,

— ostony krawedzi stopni wykonane w sposob minimalizujgcy ryzyko potkniecia sie,
w kolorze kontrastujgcym z otoczeniem,

— dodatkowe os$wietlenie nad wszystkimi drzwiami w pojezdzie.

1.4. Oznakowanie autobusow — Wykonawca zobowigzany jest do wyposazenia autobuséw

w nastepujgce oznakowanie:

a.

trwate oznakowanie znakiem firmowym (logo) i skrétem nazwy Zamawiajgcego
i Wykonawcy na zewnatrz autobusu oraz numerem inwentarzowym. Logo ZTM musi
znajdowa¢ sie z boku, po obydwu stronach autobusu, na pierwszym lub drugim
bocznym oknie, poczawszy od czota autobusu. Na kazdej bocznej zewnetrznej $cianie
przedniej czesci autobusu powinno znajdowaé¢ sie logo GZM (Gérnoslgsko-
Zagtebiowskiej Metropolii). Logo Wykonawcy musi znajdowac¢ sie na bocznej
zewnetrznej Scianie (od strony kabiny kierowcy). Numery inwentarzowe autobusu
znajdowa¢ sie muszg na kazdej bocznej, tylnej i czotowej zewnetrznej Scianie
autobusu lub na wybranych oknach sgsiadujgcych z tymi Scianami — za wyjgtkiem okna
Z przodu autobusu, a takze wewnatrz autobusu w goérnej czesci kabiny kierowcy
od strony przedziatu pasazerskiego. Wielkosc¢ i kréj czcionki numerdw inwentarzowych
powinny zapewnia¢ ich czytelnos¢ pasazerom oraz przez stuzby kontrolne
Zamawiajgcego w kazdych warunkach pogodowych. Oznakowanie to nhie moze
w zadnym przypadku zmniejsza¢ czytelnosci tablic kierunkowych i tablic z numerem
linii,

wycigg z cennika opfat i taryfy, informacje porzadkowe i komunikaty dla pasazerow -
wewnagtrz autobusu w sposob trwaty, estetyczny i zapewniajgcy tatwy dostep
dla wszystkich pasazeréw, zgodnie ze szczegdtowymi zaleceniami Zamawiajgcego,
Identyfikator osobisty z imieniem i nazwiskiem kierujgcego autobusem zamontowany
w ramce na pulpicie deski rozdzielczej w taki sposob, aby byt tatwo czytelny dla
pasazeréw. Wzor identyfikatora oraz ramek okresla Zamawiajgcy,

inne, tymczasowe lub trwate oznakowanie, jezeli przekazane zostanie poleceniem
Zamawiajgcego,
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poszycie zewnetrzne autobusow dostosowane do kolorystyki ujednoliconej dla catego
taboru realizujgcego ustugi wg ustalen z Zamawiajgcym w terminie wynikajgcym z tych
ustalen.

Czystos¢ i estetyka autobuséw — Wykonawca zobowigzany jest do utrzymywania czystosci

na zewnatrz i wewnatrz autobuséw. W szczegodlnosci:

a.

wnetrze przedzialu pasazerskiego powinno odpowiada¢ wymogom bezpieczenstwa,
czystosci i estetyki. Wszystkie elementy metalowe wewnatrz autobusu powinny by¢
trwale pokryte lakierem lub inng przeznaczong do tego celu substancjg. Wszelkie
elementy konstrukcyjne wnetrza autobusu powinny by¢ zamocowane w sposob trwaty
i bezpieczny, nienarazajgcy pasazeréw na jakgkolwiek szkode. Wszelkie powazniejsze
zabrudzenia, zardzewiate lub odstajgce elementy konstrukcyjne i inne usterki powinny
by¢ niezwtocznie usuwane,

autobusy powinny by¢ czyste, spetniajgce normy estetyczne i zapewniajgce czytelnos¢
zewnetrznego oznakowania,

niedopuszczalne jest przedostawanie sie do wnetrza autobusu wszelkich
nieprzyjemnych dla pasazeréw zapachéw (zapach paliwa, smarow, spalin, etc.).

Kontrola biletéw oraz kultura obstugi pasazerow:

a.

kierowcy autobusow uprawnieni sg do przeprowadzania kontroli biletowej pasazerow
wsiadajgcych do autobusu, w szczegdlnosci sprawdzenia czy pasazer podrézuje
(przewozi bagaz lub zwierzeta) na podstawie waznego biletu oraz czy korzystajac
Z bezptatnych lub ulgowych przejazdéw posiada dokumenty uprawniajgce do tego.
W przypadku, gdy pasazer nie posiada biletu na przejazd, kierowca dokonuje
sprzedazy biletu, ktéry pasazer jest zobowigzany niezwiocznie skasowac, jesli bilet
wymaga skasowania, w kasowniku zlokalizowanym w poblizu kabiny kierowcy. W razie
odmowy przez pasazera zakupu i skasowania biletu, ze strony kierowcy nastepuje
odmowa przewozu tego pasazera. W przypadku, gdy pasazer nie dostosuje sie do
wezwania kierowcy opuszczenia autobusu, kierowca przez telefon komorkowy
zobowigzany jest powiadomi¢ Zamawiajgcego, ktéry podejmie stosowne czynnosci.
Zamawiajgcy poinformuje Wykonawce o numerach telefonicznych, pod ktorymi nalezy
dokonywa¢ zgtoszen. Kierowca autobusu zobowigzany jest zastosowacé sie do
wytycznych Zamawiajgcego przekazanych pod ww. numerem telefonu. Pasazerom
niepetnosprawnym, pasazerom podrozujgcym z ponadwymiarowym bagazem lub
osobom z dzieémi i z wozkiem dzieciecym, kierowca umozliwia wejscie do autobusu
przystosowanymi do tego drzwiami. Warunkiem niezbednym do pracy na Linii jako
kierowca oraz do przeprowadzania kontroli biletowej wsiadajgcych do autobusu
pasazeréw jest odbycie szkolenia ze znajomosci przepisow Taryfy ZTM oraz Zasad
porzadkowych, ktére przeprowadzi Zamawiajgcy. Podstawe do przeprowadzania
kontroli biletowej pasazeréow przez kierowce autobusu stanowi legitymacja kontrolera
biletow ZTM wydana przez Zamawiajacego. Legitymacja ma charakter czasowy. W
przypadku utraty waznosci legitymacji lub utraty uprawnien do przeprowadzania
kontroli ze strony Wykonawcy, Wykonawca zobowigzany jest do zwrotu legitymacji w
terminie do 7 dni do Zamawiajgcego. Na Linii nie moze pracowac kierowca, ktory nie
posiada uprawnien do przeprowadzania kontroli. Kierowcy autobuséw zobowigzani sg
do kulturalnego zachowywania sie wobec pasazerdéw, udzielania odpowiedzi na
pytania dotyczace wykonywanych ustug komunikacyjnych (w ramach posiadanej
wiedzy i kompetencji),

Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia jednolitego, uzgodnionego
z Zamawiajgcym, ubioru kierowcow,
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c. kierowca zobowigzany jest, niezwtocznie po dokonaniu czynnosci zwigzanych
ze zmiang kierunku jazdy autobusu, umozliwi¢ wejscie do pojazdu pasazerom
oczekujgcym na przystanku koncowym. W tym celu winien podjechac jak najblizej
krawedzi chodnika,

d. w przypadku awarii innego autobusu lub tramwaju na linii Zamawiajgcego, ktorej
przebieg jest zbiezny do Linii 22, 663, Kierowca zobowigzany jest do zatrzymania sie
na przystanku lub w innym miejscu, jezeli przepisy drogowe nha to pozwalajg,
i wpuszczenia do swego autobusu pasazeréw zdefektowanego innego autobusu lub
tramwaju, umozliwiajgc im kontynuacje podrézy,

e. zabrania sie palenia tytoniu lub innych substancji przez Kierowce w pojezdzie — w tym
réwniez stwarzanie dwuznacznych sytuacji z ,papierosami elektronicznymi” przez
Kierowce podczas wykonywania ustugi. Palenie dopuszczalne jest jedynie na zewnatrz
autobusu — w czasie postoju nha przystankach koncowych,

f.  zabrania sie Kierowcom prowadzenia w trakcie jazdy rozmow przez telefony, smartfony
oraz inne urzgdzenia mobilne bez wykorzystania zestawéw stuchawkowych,
tj. trzymajac urzadzenie bezposrednio przy uchu.

Kierowca majgcy przeprowadzi¢ kontrole biletowa, po zatrzymaniu autobusu

na przystanku otwiera tylko przednie drzwi dla wsiadajgcych do pojazdu pasazerow.

Otwieranie pozostatych drzwi odbywa sie tylko wtedy, gdy pasazerowie podrézujgcy

autobusem zgtoszg kierowcy zamiar wyjscia z pojazdu, gdy kierowca bedzie widziat zamiar

opuszczenia pojazdu przez pasazera lub w przypadku, gdy do autobusu zechcg wejsé
osoby niepetnosprawne, pasazerowie z ponadwymiarowym bagazem lub osoby z dzie¢mi

i z wozkiem dzieciecym. Pasazeréw, ktérzy weszli do autobusu drzwiami innymi

niz pierwsze, kierowca prosi o podejscie i okazanie biletu na przejazd, a w razie korzystania

z przejazdu bezptatnego, o okazanie odpowiednich uprawnien. Od powyzszych zasad

kierowca odstepuje na przystanku koncowym do wysiadania.

Ekologia - Wykonawca zobowigzany jest do przestrzegania norm emisji spalin oraz emisji

hatasu eksploatowanego autobusu, okreslonych w powszechnie obowigzujgcych

przepisach. Jezeli autobus nie spetnia wymaganych norm ekologicznych, powinien zostac
niezwtocznie wycofany z ruchu lub poddany naprawie w celu wyeliminowania przyczyny
powstawania nadmiernego hatasu lub zanieczyszczen.

Wspétpraca z Zamawiajgcym:

a. zadaniem Wykonawcy jest catlodobowe zapewnienie stuzby dyspozytorskiej w ilosci
€O najmniej jednej osoby,

b. w obowigzku Wykonawcy jest niezwloczne uzgodnienie z Zamawiajgcym
wprowadzonej trasy objazdu w przypadku wystgpienia nagtych i nieprzewidzianych
zakitécen, w funkcjonowaniu komunikacji autobusowej na trasie pojazdu
spowodowanych warunkami pogodowymi, nieuzgodnionych z Zamawiajgcym
zmianach organizacji ruchu itp., Zamawiajgcy ma prawo wnie$¢ uwagi
do przedstawionej trasy lub zadecydowac o innej trasie,

c. w obowigzku Wykonawcy jest przekazywanie w czasie do 10 minut od momentu
wystgpienia zdarzenia informacji o zakioceniach w funkcjonowaniu komunikaciji,
w szczegoblnosci o awariach pojazdu i zwigzanych z tym brakach realizacji kursu
lub spowodowanych awarig opodznieniach autobusu przekraczajgcych 10 minut,
wypadkach lub kolizjach, jak réwniez powaznych utrudnieniach drogowych
powodujgcych opoznienia autobusu przekraczajgce 15 minut,

d. Wykonawca ma w obowigzku przedktada¢ Zamawiajgcemu na adres e-mailowy
meldunki@metropoliaztm.pl wykaz taboru wraz z jego aktualizacja w pliku

15


mailto:meldunki@metropoliaztm.pl

2.1.

2.2.

2.3.

2.4,

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

znak sprawy: OP/17/ZP/17/22

edytowalnym wedtug wzoru okreslonego w zatgczniku nr 3 do umowy w okresie

do 7-go dnia roboczego kazdego miesigca kalendarzowego.
Sposéb rozpatrywania przez Wykonawce skarg i reklamaciji sktadanych przez pasazerow
I inne podmioty oraz przyznawanie ewentualnych odszkodowan wynikajgcych z realizaciji
swiadczonych przez Wykonawce ustug w zakresie publicznego transportu zbiorowego:
Wykonawca rozpatruje skargi i reklamacje sktadane przez pasazeréw oraz przyznaje
ewentualne odszkodowania wynikajgce z realizacji ustug $wiadczonych w zakresie
publicznego transportu zbiorowego, zgodnie z zasadami okreslonymi w powszechnie
obowigzujgcych przepisach prawa.
Zamawiajgcy przekazuje Wykonawcy skarge pasazera niezwtocznie po jej wptynieciu,
celem przeprowadzenia postepowania wyjasniajgcego.
Wykonawca zobowigzany jest do niezwtocznego, jednak nie pézniej niz do 7 dni roboczych
od daty otrzymania tresci skargi, udzielenia odpowiedzi Zamawiajgcemu
w trwajgcym postepowaniu wyjasniajgcym.
W uzasadnionych przypadkach, na pisemny wniosek Wykonawcy z jednoczesnym
podaniem uzasadnionej przyczyny, powyzszy termin moze zosta¢ wydituzony, jednak nie
wiecej niz o kolejne 10 dni roboczych. Po ustaniu przyczyny operator niezwiocznie udzieli
odpowiedzi organizatorowi.
W przypadku nieudzielenia przez Wykonawce odpowiedzi w terminach okreslonych w ust.
2.3 oraz 2.4, skarge pasazera uznaje sie za zasadng, co skutkuje naliczeniem Wykonawcy
kary umownej okreslonejw § 11 ust. 1 lit. d. umowy.
W przypadku skarg wnoszonych przez osoby trzecie, a ktore nie dotyczg jakosci ustug
przewozowych, lecz np. zachowania kierujgcego autobusem w ruchu drogowym i innych
kwestii, za ktére odpowiedzialnos¢ ponosi bezposrednio uzytkownik lub posiadacz pojazdu,
skargi przekazywane sg bezposrednio do wiasciwego operatora celem ich rozpatrzenia
zgodnie z kompetencjami oraz udzielenia odpowiedzi skarzgcemu.
W przypadku pozytywnego zafatwienia wniosku o odszkodowanie, Wykonawca uzgadnia
sposéb przekazania i kwote odszkodowania z pasazerem, informujgc o tym
Zamawiajgcego.
Dane osobowe i teleadresowe osoby wnoszgcej skarge pozostajg do wiadomosci
Zamawiajgcego.  Wykonawca  otrzymuje informacje o  danych  osobowych
oraz teleadresowych pasazera jedynie w przypadku pozytywnego rozpatrzenia sprawy
dotyczgcej odszkodowania, lub w przypadku skarg okreslonych w ust. 2.6.

§ 10.

Zamawiajgcy dokonuje na biezgco kontroli swiadczonych ustug zgodnie z nastepujgcymi

zasadami:

a. kontrola jakosci $wiadczonych ustug prowadzona jest na punktach statych
(przystankach iinnych), w czasie kontroli tzw. ,lotnych”, jak réwniez poprzez system
SKUP,

b. kazdorazowo po dokonaniu kontroli kontrolujgcy sporzadza stosowny raport;
w przypadku kontroli lotnych sporzadzony raport potwierdzajgcy stwierdzone
nieprawidtowosci przesyta siedo Wykonawcy w terminie 3 dni roboczych
po otrzymaniu raportu dekadowego stanowigcego zatgcznik nr 4,

c. kontrolerzy dokonujgcy kontroli wewnatrz autobusu zobowigzani sg w przypadku
stwierdzenia nieprawidtowosci do dokonania stosownego wpisu (godzina i miejsce
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kontroli oraz numer kontrolera) w karcie drogowej oraz sporzgdzenia szczegotowego
raportu zawierajgcego wykaz stwierdzonych nieprawidtowosci,

d. po otrzymaniu raportu dekadowego, Zamawiajgcy na pisemny wniosek Wykonawcy
udostepni dokumentacje pokontrolne.

2. Pomiar punktualnosci kursowania mierzony jest w chwili odjazdu autobusu ze stanowiska
przystankowego. Regufa dotyczy przystankéw poczgtkowych i przelotowych na trasie
przejazdu. Na przystanku korncowym pomiar dokonywany jest w chwili przyjazdu autobusu.

3. Wykonawca udostepni Zamawiajgcemu dokumentacje dotyczacg s$wiadczonych ustug
w terminie kazdorazowo wskazanym przez Zamawiajgcego.

§ 11.

1. Kazdorazowo za stwierdzone nieprawidiowe $wiadczenie ustugi naliczane bedg kary
umowne wedtug stawek bedacych wielokrotnoscig ceny biletu jednorazowego strefowego
(normalnego) o najnizszym nominale, okreslonym w Taryfie przewozu oséb i bagazu
w komunikacji miejskiej ZTM w dacie zaistnienia okolicznosci bedacej podstawa
do stosowania kary. Stawki te wynoszg odpowiednio:

a. 30 krotna za — realizowanie kursu niezgodnie z rozktadem jazdy, tj. niepunktualne
odjazdy autobusu z przystanku z uwzglednieniem tolerancji, o ktérej mowa w § 9
ust. 1.1,

b. 50 krotna za — brak lub nieczynny wy$wietlacz numeru lub trasy linii; brak tabliczki
Z rozktadem jazdy - tzw. ,kurséwki’; niewtasciwe tj. niezgodne z niniejszg umowg
oznakowanie wewnatrz lub na zewnatrz autobusu (nie dotyczy informacji o cenniku
optat i taryfie); nieczytelnos¢ tablic kierunkowych lub informacyjnych; brak ogrzewania
przy temperaturze zewnetrznej powietrza ponizej 5°C; brak o$wietlenia pojazdu; brak
lub Zle funkcjonujgca wentylacja przestrzeni pasazerskiej; przewoz oséb w kabinie
kierowcy oraz na przednim pomoscie, a takze za prowadzenie rozméw z pasazerami
w trakcie jazdy; nieterminowe dostarczenie sprawozdan lub informaciji, o ktérych mowa
w § 6 ust. 1 lit. d)., i)., j).; brak lub odmowa okazania karty drogowej lub innego
rownowaznego dokumentu; nieprzedtozenie przez Wykonawce ktoregokolwiek
z dokumentéw, o ktérym mowa w § 1 ust. 9 w terminie wskazanym w ww.
postanowieniu (w sytuacji, gdy Wykonawca w chwili zawarcia umowy ma zamiar
powierzy¢é wykonanie czesci zamowienia podwykonawcy/podwykonawcom); hie
obstuzenie przystanku; oczekiwanie na przystanku poczatkowym Ilub koncowym
z wigczonym silnikiem powyzej 1 minuty; nie obstuzenie przystanku koncowego wg
zasad zawartych w § 9 ust. 1.6 lit. c.; stwierdzenie, iz prowadzgcy pojazd kierowca nie
posiada uprawnien do przeprowadzania kontroli; nieczynny lub niezgodny z umowag
wyswietlacz; niewfasciwa, niezgodng z rozktadem jazdy lub nieaktualng informacje
prezentowang na wyswietlaczach,

c. 70 krotna za - brak kasownika znajdujgcego sie¢ z przodu pojazdu w bliskim
sgsiedztwie iw zasiegu wzroku Kierowcy; brak lub niesprawnos¢ pozostatych
kasownikéw; brak prawidtowego kodu kasowania; catkowity lub czesciowy brak
realizacji kursu specjalnie oznaczonego; przyspieszenie odjazdu autobusu
z przystanku z uwzglednieniem tolerancji, o ktérej mowa w § 9 ust. 1.1; niesprawnos$c¢
lub nieprawidtowa obstuga urzadzen SKUP, o ktérych mowa w § 6 ust. 2; brak obstugi
Linii taborem niskopodtogowym, brak lub niewlasciwg ekspozycje identyfikatora
osobistego kierowcy; prowadzenie przez Kkierujgcego pojazdem w trakcie jazdy
rozmowy przez telefony, smartfony oraz inne urzgdzenia mobilne bez wykorzystania
zestawow stuchawkowych, tj. trzymajac urzadzenie bezposrednio przy uchu,
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d. 200 krotna za — brak lub niewtasciwe informacje o obowigzujgcej taryfie lub bilecie;
brak piktograméw informujgcych pasazerow o przeprowadzaniu kontroli biletowej
wsiadajgcych do  autobusu  pasazeréw przez  Kierowcow;  utrudnianie
lub uniemozliwianie wykonywania czynnosci stuzbowych przez kontroleréw
Zamawiajgcego; udokumentowany brak kultury obstugi pasazera lub uzasadniona
skarga pasazera; uzywanie papieroséw elektronicznych, palenie tytoniu lub innych
substancji przez kierowce autobusu w pojezdzie; eksploatacje autobusu, ktérego
parametry nie odpowiadajg wymogom okreslonym w § 9 ust. 1.3 lit. a., b., ¢, ., g., .,
k., l;§9ust. 14lit. a., b., d., e., ust. 1.5; nieudzielenie odpowiedzi Zamawiajgcemu w
przypadkach i terminach okreslonych w § 9 ust. 2.3 i 2.4; eksploatacji na linii autobusu
nie wymienionego w zatgczniku nr 3 do umowy bgdz na ktérego eksploatacje na
potrzeby niniejszej umowy Zamawiajgcy nie wyrazit zgody na zasadach wynikajgcych z
§ 2 ust. 2; naruszenie zasad porzadkowych w komunikacji miejskiej ZTM; brak
realizacji § 6 ust. 1 lit. e)., f)., g). lub ust. 8; nie zgtoszenie do czterech godzin do
Helpdesku usterek zwigzanych z brakiem tgcznosci z systemem centralnym lub
zawieszeniem UKP od ich wystgpienia; nie przekazania wtasciwych zatgcznikéw do
umowy uzyczenia, 0 ktérej mowa w § 6 ust. 6; obstuga linii autobusem
z niezalogowanymi lub nieprawidiowo zalogowanymi urzadzeniami mobilnymi SKUP;
obstuga linii autobusem nie wyposazonym w urzgdzenia SKUP; brak prowadzenia
sprzedazy biletéow SKUP, w tym odmowa sprzedazy biletu; sprzedaz biletéw
niezgodnie z Taryfg przewozu oséb i bagazu w komunikacji miejskiej ZTM; taczenie
biletéw SKUP w jeden nominat/bilet, ktéry jest sprzedawany pasazerowi; drukowanie
biletéw SKUP, ktére nastepnie nie sg w danej chwili sprzedawane lub wydawane
pasazerom:; sprzedaz biletéw innych niz drukowane z urzadzen systemu SKUP w
pojazdach na Linii umowg, w szczegolnosci biletow drukowanych w pojazdach
nieobjetych niniejszg umowa oraz biletdbw papierowych dystrybuowanych przez
magazyn Zamawiajgcego. Za kazdorazowy jednostkowy brak wspétpracy z
Zamawiajgcym w razie wystgpienia ktérejkolwiek sytuacji, o ktérej mowa w § 9 ust. 1.9.

e. 500 krotna za — kazdg rozbieznos¢ pomiedzy dokumentacjg dotyczacg wykonanej
pracy przewozowej (sprawozdanie wg zatgcznika nr 4) i stanem faktycznym; kazdag
rozbiezno$¢ pomiedzy dokumentacjg dotyczgcg sprzedazy biletdw i dokonanymi
wpftatami za sprzedane bilety, nieuzgodniong z Zamawiajgcym zmiang konfiguracji
UKP w pojezdzie.

Kary umowne, okreslone w ust. 1 obliczane sg w sposob nastepujacy:

a. nieprawidlowo$s¢ w sSwiadczeniu ustug stwierdzona w kilku kursach tego samego
autobusu - naliczane jak za jednorazowg nieprawidtowos¢, z zastrzezeniem lit. b,

b. brak punktualnosci, nieprzekazanie Zamawiajgcemu informacji o braku realizacji kilku
kurséw, wykonanie chociazby jednokrotne ustug okreslonych w § 1 autobusem
niewskazanym w wykazie autobusow, ktéry stanowi zatgcznik nr 3 do umowy badz
na ktérego eksploatacje na potrzeby niniejszej umowy Zamawiajgcy nie wyrazit zgody
na zasadach wynikajgcych z § 2 ust. 2 - naliczane za kazdy stwierdzony kurs.

c. brak realizacji § 6 ust. 1 lit. e)., f)., g). i ust. 8, nie usuniecie awarii urzadzen
stacjonarnych, nieprzekazanie wtasciwych zatgcznikow do umowy uzyczenia, o ktérej
mowa w § 6 ust. 6 — naliczane za kazdy dzieh opdznienia.

Od kar umownych, o ktérych mowa w niniejszym paragrafie, stuzy Wykonawcy procedura

odwotawcza. Odwotanie moze by¢ zlozone do Zamawiajgcego w terminie do 3 dni

po otrzymaniu od Zamawiajgcego szczegotowego rozliczenia  stwierdzonych
nieprawidiowosci. Odwotanie wszczyna procedure weryfikacji ustalen z kontroli w oparciu

o wszystkie dostepne dowody zgromadzone w sprawie.
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4. Nalezno$¢ za kary umowne moze byc¢ rozliczana poprzez kompensate w terminach
ptatnosci faktur za ustugi przewozowe. Kary umowne nie mogg by¢ ani naliczane,
ani potrgcane przed ostatecznym rozstrzygnieciem odwotania przez Zamawiajgcego.

§12.
1. Do obowigzkéw Zamawiajgcego nalezy:

a. organizacja i nadzér nad prawidtowym funkcjonowaniem sieci dystrybucji biletow,
rozprowadzanych m.in. w stacjonarnych punktach sprzedazy, przez Kierowcow,
za posrednictwem telefonii komdrkowej czy tez w innych formach sprzedazy,

b. podawanie do publicznej wiadomosci rozktadow jazdy na wszystkich wymienionych
w rozktadzie jazdy przystankach komunikacyjnych, zintegrowanych weztach
przesiadkowych oraz na dworcach, oprécz przystankdw przeznaczonych wytgcznie
dla wysiadajgcych pasazeréw,

c. podawanie do publicznej wiadomoséci obowigzujgcego cennika optat i Taryfy
na kazdym dworcu, na ktérym zatrzymujg sie autobusy Wykonawcy
lub podwykonawcy,

d. nieodptatne przekazywanie Wykonawcy wyciggu z aktualnego Cennika optat
oraz Taryfy, celem ich umieszczenia w autobusie Wykonawcy lub podwykonawcy,

e. podawanie do publicznej wiadomosci do wgladu pasazeréw na kazdym dworcu,
na ktorym zatrzymujg sie autobusy Wykonawcy, obowigzujgcego Regulaminu
przewozu o0s6b w publicznym transporcie zbiorowym wraz z ,Zasadami
porzadkowymi”,

f.  nieodptatne przekazywanie Wykonawcy wyciggu z obowigzujgcego Regulaminu
przewozu o0s6b w publicznym transporcie zbiorowym wraz z ,Zasadami
porzgdkowymi”, celem ich umieszczenia w autobusie Wykonawcy.

2. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do:

a. kierowania autobusu uzywanego do realizacji ustug stanowigcych przedmiot niniejszej
umowy na dodatkowe badania techniczne we wskazanej przez Zamawiajgcego staciji
diagnostycznej. W przypadku stwierdzenia niesprawnosci autobusu, koszt badania
oraz dojazdu do stacji diagnostycznej ponosi Wykonawca, w przeciwnym wypadku
koszty te ponosi Zamawiajacy,

b. kontroli uprawnien kierowcéw i dokumentéw pojazdu.

3. Dopuszcza sie mozliwos¢ zorganizowania przez Zamawiajgcego komunikacji zastepczej na
koszt i ryzyko Wykonawcy, w przypadku realnego zagrozenia zaniechania nawet
czasowego Swiadczenia ustug przez Wykonawce.

§ 13.

1. Umowa zostata zawarta na czas okreslony i obowigzuje od ................ do ...cooevennnns .

2. W przypadku niewykonania przez Wykonawce zobowigzania  wynikajgcego
z § 6 ust. 2 z winy Wykonawcy, Zamawiajgcy ma prawo do natychmiastowego
wypowiedzenia umowy, gdy Wykonawca Ilub ktérykolwiek z wykonawcéw wspdinie
realizujgcych zamowienie:

a. uzywa przedmiotu uzyczenia, o ktorym mowa w § 6 ust. 2, sprzecznie
z wtasciwosciami, przeznaczeniem lub umowg uzyczenia,
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przekaze przedmiot uzyczenia, o ktorym mowa w § 6 ust. 2, osobie trzeciej
do uzywania bez zgody Uzyczajgcego,

w terminie do 7 dni po zainstalowaniu elektronicznych urzadzen mobilnych
nie przekaze Uzyczajgcemu ,Kart pojazdow” — stanowigcych zatgcznik do umowy
uzyczenia.

Zamawiajgcy moze rozwigza¢ umowe bez wypowiedzenia, w przypadku razgcego
naruszenia postanowien umowy przez drugg Strone.

Za

razgce naruszenie umowy, o ktorym mowa w ust. 3, Zamawiajgcy uzna

w szczegolnosci:

a.

razgce naruszenie przez Wykonawce przepiséw ustawy - Prawo o ruchu drogowym,
a w szczegolnosci spowodowanie zagrozenia bezpieczenstwa ruchu drogowego
oraz zycia lub zdrowia przewozonych pasazerow,

odmowe Wykonawecy realizacji rozktadu jazdy przekazanego przez Zamawiajgcego,
wystgpienie w ciggu dwoch kolejnych dni wiecej niz 10% niezrealizowanych
wozokilometrow na linii,

wystgpienie w ciggu miesigca wiecej niz 5% wozokilometréow na linii zrealizowanych
taborem mniejszym, niz wskazany w rozktadzie jazdy,

nizszy niz 98% stopien realizacji przewozow w skali miesigca,

trzykrotne zastosowanie niewtasciwej taryfy lub biletéw przez Wykonawce,

uchylanie sie od podpisania umowy uzyczenia, o ktérej mowa w § 6 ust. 6, przez
Wykonawce lub ktéregokolwiek z wykonawcoéw wspdlnie realizujgcych zamowienie,
razgce naruszenie warunkow umowy uzyczenia, o ktérej mowa w § 6 ust. 6, przez
Wykonawce lub ktéregokolwiek z wykonawcéw wspdlnie realizujgcych zamowienie,
rozpoczecie realizacji ustugi bedacej przedmiotem umowy taborem innym
niz wskazany w zatgczniku nr 3 do umowy,

realizacje ustugi taborem nie wyposazonym w urzadzenia SKUP lub z niesprawnymi
urzgdzeniami SKUP,

nieterminowe lub zanizone w stosunku do wielkosci sprzedazy wptaty przez
Wykonawce srodkow pienieznych ze sprzedazy biletow,

nie prowadzenie sprzedazy biletéw SKUP, w tym odmowa sprzedazy biletu; sprzedaz
biletéw niezgodnie z Taryfg ZTM; tgczenie biletéw SKUP w jeden nominat/bilet, ktéry
jest sprzedawany pasazerowi; drukowanie biletéw SKUP, ktére nastepnie nie sg
w danej chwili sprzedawane lub wydawane pasazerom; sprzedaz biletéw innych niz
drukowane z urzadzen systemu SKUP w pojazdach na linii objetej niniejszg umowa,
w szczegolnosci biletéw drukowanych w pojazdach nieobjetych niniejszg umowg oraz
biletow papierowych dystrybuowanych przez magazyn Zamawiajgcego,

wykonywanie ustug bedgcych przedmiotem umowy przez podmiot nieposiadajgcy
zezwolenia na wykonywanie zawodu przewoznika drogowego, o ktorym mowa w art. 5
ust. 1 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o transporcie drogowym lub waznej licenciji
na wykonywanie transportu drogowego, o ktérej mowa w art. 5b ust. 1 lub ust. 2
ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o transporcie drogowym bgdz nieprzedtozenie
Zamawiajgcemu dowodu posiadania ww. zezwolenia lub licencji w przypadkach
wskazanych w § 1 ust. 9,

wystgpienie okolicznosci innej niz wskazana wyzej, a umozliwiajgcej Zamawiajgcemu
naliczenie kary umownej zgodnie z postanowieniami § 11 ust. 1.

Rozwigzanie umowy bez wypowiedzenia upowaznia Zamawiajgcego do naliczenia kary
umownej w wysokosci 20% planowanego miesiecznego wynagrodzenia Wykonawcy
z tytulu realizacji niniejszej umowy za miesigc kalendarzowy, w ktérym ztozono
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oswiadczenie 0 rozwigzaniu umowy, obcigzajgcej Strone winng rozwigzania umowy,
tj. Strone, ktorej dziatania lub zaniechania stanowity podstawe wypowiedzenia umowy.

§ 14.
Dopuszcza sie mozliwosé dochodzenia odszkodowania uzupetniajgcego, gdy wysokosc
szkody poniesionej przez Zamawiajgcego przewyzsza wysokos¢ kar umownych.

§ 15.

1. Wykonawca zobowigzuje sie do posiadania ubezpieczenia od odpowiedzialnosci cywilnej
w zakresie prowadzonej dziatalnosci zwigzanej z przedmiotem zamodwienia na sume
gwarancyjng nie mniejszg niz 500 000 zt (stownie: piecéset tysiecy ziotych 00/100) przez
caty okres obowigzywania umowy.

2. W przypadku posiadania okresowej polisy lub innego dokumentu potwierdzajgcego
spetnianie warunku okreslonego w ust. 1, Wykonawca zobowigzany jest — w terminie
3 (stownie: trzech) dni przed uptywem waznosci ww. dokumentéw — do ztozenia w siedzibie
Zamawiajgcego dokumentow potwierdzajgcych przedtuzenie terminu ich waznosci
lub ztozenia nowych dokumentow. Brak spetnienia tego warunku uprawnia Zamawiajgcego
do wypowiedzenia niniejszej umowy bez zachowania okresu wypowiedzenia.

3. Wykonawca zobowigzany jest utrzymywac ubezpieczenie, o ktérym mowa w ust. 1, przez
COo najmniej okres obowigzywania umowy.

4. W przypadku zmniejszenia sumy ubezpieczenia w okresie obowigzywania umowy
ubezpieczenia, o ktérej mowa w ust. 1, ponizej kwoty, o ktérej mowa w ust. 1, Wykonawca
zobowigzany jest uzupetni¢é sume ubezpieczenia do wymaganej przez Zamawiajgcego
wysokosci, w terminie 14 dni od dnia otrzymania zawiadomienia o jej zmniejszeniu.

5. Wszelkie koszty zwigzane z zawarciem i utrzymywaniem umowy ubezpieczenia, o ktérej
mowa w ust. 1, ponosi Wykonawca.

6. W przypadku naruszenia przez Wykonawce obowigzkéw, o ktérych powyzej, Zamawiajgcy
uprawniony jest do zagdania od Wykonawcy zaptaty na swojg rzecz kary umownej,
na zasadach okreslonych w umowie.

§ 16.

1. Zamawiajgcemu przystuguje wytagczne prawo umieszczania, zarédwno na zewnatrz,
jaki i wewnatrz autobusu, wszelkich materiatow reklamowych. W tym celu Wykonawca
udostepni pojazd Zamawiajgcemu.

2. Z tytutlu ekspozycji reklamy w autobusie lub na zewnatrz autobusu, Wykonawcy
nie przystuguje zadne dodatkowe wynagrodzenie.

§17.
1. Dane pracownikéw Stron uczestniczgcych w realizacji umowy sg udostepniane pomiedzy
Stronami na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
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(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwigzku

z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz

uchylenia dyrektywy 95/46/WE (zwanym dalej RODO). Strony petnig role odrebnych

administratoréw w rozumieniu art. 4 RODO.

Zamawiajgcy zobowigzuje Wykonawce do realizacji w imieniu Zamawiajgcego obowigzku
informacyjnego wobec pracownikow Wykonawcy, przekazujgc klauzule informacyjng
zamieszczong w ust. 3 niniejszego paragrafu.

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i ust. 2 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego | Rady (UE)

2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0sob fizycznych w zwigzku

Z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz

uchylenia dyrektywy 95/46/WE (zwanym dalej RODO) informujemy, iz:

— Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Zarzad Transportu Metropolitalnego,
Zz siedzibg przy ul. Barbary 21A, 40-053 Katowice, adres email:
kancelaria@metropoliaztm.pl, strona internetowa: bip.metropoliaztm.pl;

— Zostata wyznaczona osoba do kontaktu w sprawie przetwarzania danych osobowych,
adres email: iod@metropoliaztm.pl;

— Pani/Pana dane osobowe bedg przetwarzane w nastepujgcych celach:

a) zawarcie umowy,

b) realizacja i rozliczenie umowy,

c) archiwizacja dokumentacji.

— Podstawg prawng przetwarzania danych osobowych jest:

a) niezbedno$¢ przetwarzania do zawarcia i realizacji umowy (art. 6 ust. 1 lit. b
rozporzadzenia),

b) obowigzek prawny administratora wynikajgcy z ustawy z dnia 29 wrzes$nia 1994 r. o
rachunkowosci, ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych oraz
ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towardéw i ustug (art. 6 ust. 1 lit. ¢
rozporzadzenia),

c) obowigzek prawny administratora wynikajagcy z art. 5 o narodowym zasobie
archiwalnym i archiwach (art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO).

— Pani/Pana dane osobowe bedg ujawniane osobom upowaznionym przez administratora
danych osobowych oraz podmiotom upowaznionym na podstawie przepiséw prawa,
podmiotom $wiadczgcym ustugi informatyczne, operatorom pocztowym lub kurierom
w przypadku korespondencji papierowej, bankom w zakresie realizacji ptatnosci.
Ponadto w zakresie stanowigcym informacje publiczng dane bedg ujawniane kazdemu
zainteresowanemu takg informacjg lub publikowane na portalu BIP;

— Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane przez okres wynikajgcy z przepisow
prawa dot. archiwizacji tj. 10 lat, liczgc od dnia 1 stycznia roku nastepujgcego po roku
zakonczenia umowy.

— Przystuguje Pani/Panu prawo dostepu do tresci swoich danych, prawo zgdania ich
sprostowania, ograniczenia przetwarzania lub przeniesienia, prawo wniesienia skargi do
Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych;

— Podanie danych osobowych jest wymogiem ustawowym w zakresie celu realizacja
i rozliczenie umowy i umownym w zakresie celu podpisania umowy. Podanie danych jest
obowigzkowe. Konsekwencjg niepodania danych jest brak mozliwosci zawarcia lub
realizacji lub rozliczenia umowy.

— Pani/Pana dane osobowe nie bedg wykorzystywane do zautomatyzowanego
podejmowania decyzji ani profilowania, o ktérym mowa w art. 22 RODO.
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§ 18.

W zwigzku z ogtoszonym Rozporzgdzeniem Ministra Zdrowia z dnia 20 marca 2020 r.
(Dz. U. z 2022 r., poz. 340) stanem epidemii SARS-CoV-2, utrzymujgcym sie w chwili
zawierania umowy, odpowiednie postanowienia umowy dotyczgce obowigzkéw Wykonawcy w
zakresie sprzedazy biletdw przez kierujgcych nie majg zastosowania. O przywrdceniu ich
stosowania Zamawiajgcy niezwtocznie powiadomi Wykonawce w formie pisemnej.

§ 10.

1. Wszelkie zmiany i uzupetnienia tresci umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci, o ile umowa nie stanowi inacze;j.

2. Niezaleznie od innych postanowien niniejszej umowy, a w szczegolnosci postanowien § 7
niniejszej umowy, Zamawiajgcy przewiduje mozliwos¢ dokonania zmian postanowien
umowy w okolicznosciach wskazanych w § 2 ust. 1, a takze, o ile umowa nie stanowi
inaczej, w szczegolnosci w przypadku:

a) wystgpienia koniecznosci wprowadzenia zmian do postanowien umowy wynikajgcych ze

b)

zmian w powszechnie obowigzujgcych przepisach prawa lub zmian wyniklych
Z prawomocnych orzeczen lub ostatecznych aktéw administracyjnych wihasciwych
organow, w takim zakresie w jakim bedzie to niezbedne w celu dostosowania
postanowien umowy do zaistniatego stanu prawnego lub faktycznego, a w takim
przypadku Strony przewidujg w szczegolnosci mozliwosé odpowiedniej (odpowiedniego):

- zmiany wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy,

- zmiany okresu obowigzywania umowy,

- zmiany sposobu wykonywania ustug,

- zmiany zakresu przedmiotu umowy,

opo6znien w dokonaniu okreslonych czynnosci lub ich zaniechanie przez wiasciwe
organy administracji publicznej, a ktére to opdznienia nie sg nastepstwem okolicznosci,
za ktoére Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢, w takim zakresie w jakim bedzie to
niezbedne w celu dostosowania postanowien umowy do zaistniatego stanu prawnego
lub faktycznego, a w takim przypadku Strony przewidujg w szczegdlnosci mozliwosé
odpowiedniej (odpowiedniego):

- zmiany wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy,

- zmiany okresu obowigzywania umowy,

- zmiany sposobu wykonywania ustug,

-  zmiany zakresu przedmiotu umowy,

opo6znien w wydawaniu decyzji, zezwoleh, uzgodnien, koncesji, itp., do wydania
ktérych wiasciwe organy sg zobowigzane na mocy przepiséw prawa, jezeli opéznienie
przekroczy okres, przewidziany w przepisach prawa, w ktorym ww. decyzje,
zezwolenia, uzgodnienia, koncesje, itp. powinny zosta¢ wydane, a ktére to opdznienia
nie sg nastepstwem okoliczno$ci, za ktére Wykonawca ponosi odpowiedzialno$c¢,
w takim zakresie w jakim bedzie to niezbedne w celu dostosowania postanowien
umowy do zaistniatego stanu prawnego lub faktycznego, a w takim przypadku Strony
przewidujg w szczegolnosci mozliwos¢ odpowiedniej (odpowiedniego):

- zmiany wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy,

- zmiany okresu obowigzywania umowy,

—  zmiany sposobu wykonywania ustug,

- zmiany zakresu przedmiotu umowy,
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gdy przed uptywem dotychczasowego okresu obowigzywania umowy nie dojdzie
do zawarcia nowej umowy na wykonywanie ustug, w takim zakresie w jakim bedzie
to niezbedne w celu dostosowania postanowieh umowy do zaistniatego stanu
faktycznego i zachowania ciggtosci Swiadczenia ustug, a w takim przypadku Strony
przewidujg w szczegolnosci mozliwos¢ odpowiedniej (odpowiedniego):

- zmiany wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy,

zmiany okresu obowigzywania umowy,

Zmiany sposobu wykonywania ustug,

zmiany zakresu przedmiotu umowy,

wystgpienia okolicznosci, ktérych nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia
umowy, ktore uniemozliwiajg lub utrudniajg wykonywanie ustug, w takim zakresie
w jakim bedzie to niezbedne w celu dostosowania postanowien umowy do zaistniatego
stanu faktycznego, a w takim przypadku Strony przewidujg w szczegoélnosci mozliwosé
odpowiedniej (odpowiedniego):

zmiany wysokos$ci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy,

zmiany okresu obowigzywania umowy,

zmiany sposobu wykonywania ustug,

- zmiany zakresu przedmiotu umowy,

f) wystgpienia utrudnieh w ruchu drogowym, ktére uniemozliwiajg lub utrudniajg

g)

h)

wykonywanie ustug, w tym w szczegdlnoéci takich jak: wypadki drogowe, blokady drog,
awaryjne naprawy sieci infrastruktury komunalnej lub przesytowej, a w takim przypadku
Strony przewidujg w szczegolnosci mozliwos$¢ odpowiedniej (odpowiedniego):

zmiany wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy,

- zmiany okresu obowigzywania umowy,

- zmiany sposobu wykonywania ustug,

- zmiany zakresu przedmiotu umowy,

wystgpienia ekstremalnych warunkéw pogodowych, ktére uniemozliwiajg lub utrudniajg
wykonywanie ustug, w tym w szczegdlnosci takich jak gesta mgta ograniczajgca
widocznos¢, $niezyce, gwattowne ulewy, silne wiatry i inne zjawiska atmosferyczne,
aw takim przypadku Strony przewidujg w szczegodlnosci mozliwos¢ odpowiedniej
(odpowiedniego):

- zmiany wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy,

- zmiany okresu obowigzywania umowy,

- zmiany sposobu wykonywania ustug,

-  zmiany zakresu przedmiotu umowy,

likwidacji przystanku na danej linii i/lub czasowe badz trwatej zmiany trasy danej linii
wywotanych okolicznosciami, za ktére Zamawiajgcy nie odpowiada, a w takim
przypadku  Strony przewidujg w szczegdlnosci mozliwos¢  odpowiedniej
(odpowiedniego):

- zmiany wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy,

- zmiany okresu obowigzywania umowy,

- zmiany sposobu wykonywania ustug,

- zmiany zakresu przedmiotu umowy,

zaktocenia w finansowaniu poszczegoélnych linii wywotanych okolicznosciami, za ktore
Zamawiajgcy nie odpowiada, w tym w szczegélnosci rezygnacja danej gminy badz
gmin z finansowania lub wspdtfinansowania danej linii, a w takim przypadku Strony
przewidujg w szczegolnosci mozliwos¢ odpowiedniej (odpowiedniego):

- zmiany wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy,

- zmiany okresu obowigzywania umowy,
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- zmiany sposobu wykonywania ustug,

—  zmiany zakresu przedmiotu umowy,

zmiany trasy (przebiegu) danej linii i/lub likwidacja danej linii i/lub likwidacja przystanku
lub przystankéow na danej linii i/lub dodanie nowego przystanku i/lub przystankéw na
danej linii i/lub zawieszenie dziatania danej linii, wywotane okolicznosciami, za ktére
Zamawiajgcy nie odpowiada, a w takim przypadku Strony przewidujg w szczegoélnosci
mozliwo$¢ odpowiedniej (odpowiedniego):

zmiany wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy,

zmiany okresu obowigzywania umowy,

- zmiany sposobu wykonywania ustug,

zmiany zakresu przedmiotu umowy,

utrudnienia w ruchu komunikacyjnym na terenie danej gminy polegajacego
w szczegolnosci na tym (remonty, przebudowy, sita wyzsza), ze komunikacja nie moze
sie odbywa¢ w dotychczasowym, pierwotnym sposobie przemieszczania (realizaciji
przedmiotu), a w takim przypadku Strony przewidujg w szczegélnosci mozliwosé
odpowiedniej (odpowiedniego):

zmiany wysokos$ci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy,

zmiany okresu obowigzywania umowy,

zmiany sposobu wykonywania ustug,

zmiany zakresu przedmiotu umowy,

braku mozliwosci wykonywania przedmiotu umowy z powodu hiedopuszczania do jego
wykonywania przez uprawniony organ lub nakazania ich wstrzymania przez
uprawniony organ, z powodu okolicznosci, za ktére Wykonawca nie ponosi
odpowiedzialnosci, a w takim przypadku Strony przewidujg w szczegoélnosci mozliwosé
odpowiedniej (odpowiedniego):

zmiany wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy,

zmiany okresu obowigzywania umowy,

zmiany sposobu wykonywania ustug,

- zmiany zakresu przedmiotu umowy,

zmian w postanowieniach Przepisow i Zasad Porzadkowych obowigzujgcych
w komunikacji miejskiej ZTM, Cennika Optat, Regulaminu Przewozu o0séb
w publicznym  transporcie  zbiorowym, Przepiséw i zasad porzadkowych
obowigzujgcych w komunikacji miejskiej ZTM lub w przypadku wprowadzenia nowej
(nowych) Przepiséw i Zasad Porzadkowych obowigzujgcych w komunikacji miejskiej
ZTM, Cennika Optat, Regulaminu Przewozu o0s6b w publicznym transporcie
zbiorowym, Przepiséw i Zasad porzgdkowych obowigzujgcych w komunikacji miejskiej
ZTM, a w takim przypadku Strony przewidujg w szczegolnosci mozliwos¢ odpowiedniej
(odpowiedniego):

- zmiany wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy,

zmiany okresu obowigzywania umowy,

zmiany sposobu wykonywania ustug,

zmiany zakresu przedmiotu umowy,

zmian w zasadach organizacji ruchu na przystankach poczatkowych, koncowych
i dworcowych lub wprowadzenia nowych zasad organizacji ruchu na przystankach
poczatkowych, koncowych i dworcowych, a w takim przypadku Strony przewidujg
w szczegolnosci mozliwos¢ odpowiedniej (odpowiedniego):

- zmiany wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy,

- zmiany okresu obowigzywania umowy,

- zmiany sposobu wykonywania ustug,
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—  zmiany zakresu przedmiotu umowy,

zmian w zasadach korzystania z przystankébw komunikacyjnych i dworcéw
dokonywanych przez ich witascicieli lub ich zarzadzajacych lub wprowadzenia zasad
korzystania z przystankéw komunikacyjnych i dworcow przez ich wiascicieli lub ich
zarzadzajacych, a w takim przypadku Strony przewidujg w szczegélnosci mozliwosc
odpowiedniej (odpowiedniego):

- zmiany wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy,

- zmiany okresu obowigzywania umowy,

- zmiany sposobu wykonywania ustug,

- zmiany zakresu przedmiotu umowy,

koniecznosci wymiany, naprawy, modernizacji czy tez dostawy nowych urzgdzen,
wtym w szczegdlnosci urzadzen elektronicznych zgodnych z projektem SKUP,
zainstalowanych w autobusach, ktérymi realizowane sg Ustugi lub na wiasciwych
stanowiskach dyspozytorskich, a w takim przypadku Strony przewidujg
w szczegolnosci mozliwosé odpowiedniej (odpowiedniego):

zmiany wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy,

zmiany okresu obowigzywania umowy,

Zmiany sposobu wykonywania ustug,

zmiany zakresu przedmiotu umowy,

zmiany wysokosci kosztow eksploataciji, w okresie gwarancyjnym lub pogwarancyjnym,
urzadzen, oprogramowania czy tez pojazdéw wykorzystywanych do swiadczenia ustug,
a w takim przypadku Strony przewidujg w szczegolnosci mozliwos¢ odpowiedniej
(odpowiedniego):

- zmiany wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy,

- zmiany okresu obowigzywania umowy,

- zmiany sposobu wykonywania ustug,

-  zmiany zakresu przedmiotu umowy,

zmiany wysokosci kosztow zakupu materiatéw eksploatacyjnych, kosztéw serwisu
i/lub kosztéw naprawy urzadzen, oprogramowania czy tez pojazdow wykorzystywanych
do Swiadczenia ustug, a w takim przypadku Strony przewidujg w szczegolnosci
mozliwo$¢ odpowiedniej (odpowiedniego):

- zmiany wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy,

- zmiany okresu obowigzywania umowy,

—  zmiany sposobu wykonywania ustug,

-  zmiany zakresu przedmiotu umowy,

realizacji przez Zamawiajgcego projektéw teleinformatycznych takich jak SKUP, SDIP,
z zakresu ITS i innych zwigzanych ze $wiadczeniem ustug, a w takim przypadku Strony
przewidujg w szczegolnosci mozliwos¢ odpowiedniej (odpowiedniego):

- zmiany wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy,

zmiany okresu obowigzywania umowy,

zmiany sposobu wykonywania ustug,

zmiany zakresu przedmiotu umowy,

powstania mozliwosci dokonania nowszych lub korzystniejszych dla Zamawiajgcego
rozwigzan technologicznych lub technicznych, niz te istniejgce w chwili podpisania
umowy, W szczegolnosci w odniesieniu do pojazdéw  wykorzystywanych
do $wiadczenia ustug objetych przedmiotem umowy, systemu Slgskiej Karty Ustug
Publicznych (SKUP), systemu kontroli biletowej pasazeréw wsiadajgcych do autobusu,
systemu dynamicznej informacji pasazerskiej (SDIP), systemu prowadzenia przez
kierujgcych pojazdami (kierowcow) sprzedazy Biletow SKUP, systemu druku,
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dystrybucji lub odczytu Biletdw SKUP, a w takim przypadku Strony przewidujg
w szczegolnosci mozliwos¢ odpowiedniej (odpowiedniego):

zmiany wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy,
zmiany okresu obowigzywania umowy,

Zmiany sposobu wykonywania ustug,

zmiany zakresu przedmiotu umowy.

wystgpienia okolicznosci stanowigcych site wyzszg, ktore uniemozliwiajg lub utrudniaja
wykonywanie umowy przez ktérgkolwiek ze Stron, a w takim przypadku Strony
przewidujg w szczegolnosci mozliwos¢ odpowiedniej:

zmiany okresu obowigzywania umowy o0 czas trwania tychze okolicznosci
lub o czas obowigzywania skutkéw tychze okolicznosci lub o czas usuwania
skutkéw tychze okolicznosci, odpowiedniego zwigekszenia wynagrodzenia
i/lub odpowiedniego wydtuzenia okresu obowigzywania umowy;

zmiany wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy.

zmiany sposobu wykonywania umowy,

zmiany zakresu przedmiotu umowy,

zmiany maksymalnego wieku pojazdéw wykorzystywanych przez Wykonawce
do swiadczenia ustug,

zmiany standardu wyposazenia i/lub okablowania i/lub parametrow pojazdéw
wykorzystywanych przez Wykonawce do swiadczenia ustug,

zmiany wymagan dotyczacych utrzymania czystosci i estetyki,

zmiany iloSci pojazdow wykorzystywanych przez Wykonawce do Swiadczenia
ustug,

zmiany systemu sprzedazy illub druku Biletéw SKUP (w tym urzadzen
i/lub oprogramowania),

zmiany wymagan dotyczacych kontroli Biletéw SKUP, ubioru kierowcéw,

zmiany zasad i/lub sposobu kontroli jakoéci ustug sSwiadczonych przez
Wykonawce,

zmiany planu wymiany taboru (w tym rezerwowego) stuzgcego do realizacji
umowy,

zmiany czasookresu obstugi danej linii pojazdami wykorzystywanymi przez
Wykonawce do swiadczenia ustug,

zmiany liczby i/lub rodzaju pojazdéw wykorzystywanych przez Wykonawce
do swiadczenia ustug, a przeznaczonych do obstugi danej linii;

zmiany przedmiotu umowy w zakresie pracy eksploatacyjnej wynikajgcej z umowy;
zmiany wymiany, rozbudowy, przebudowy, aktualizacji, upgrade’u, modyfikaciji
systemu SKUP;

zmiany, wymiany, rozbudowy, przebudowy, aktualizacji, upgrade’u, modyfikacji
systemu kontroli biletowe] pasazeréw wsiadajgcych do autobusu;

zmiany, wymiany, rozbudowy, przebudowy, aktualizacji, upgrade’u, modyfikacji
systemu prowadzenia przez kierujgcych pojazdami (kierowcow) sprzedazy Biletow
SKUP;

wymiany, rozbudowy, przebudowy, aktualizacji, upgrade’u, modyfikacji systemow
druku, dystrybucji lub odczytu Biletéw SKUP,

zaprzestania produkcji pojazdéw okreslonego rodzaju, a wykorzystywanych przez
Wykonawce do wykonywania ustug, co uniemozliwi Wykonawcy wprowadzenie
takiego samego Srodka Transportu zgodnie z postanowieniami mowy,

zmiany podziatu pracy przewozowej wynikajgcej z rozktadu jazdy,

zmiany rodzaju taboru wynikajgcej z rozktadu jazdy,
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- zmiany trasy (przebiegu) danej linii,
- likwidacji przystanku lub przystankéw na danej linii badz tez dodanie nowego
przystanku i/lub przystankéw na danej linii;
- zawieszenie dziatania danej linii.
3. Okolicznosci wymienione w ust. 2 stanowig katalog ewentualnych zmian postanowien
umowy, na ktére Zamawiajgcy moze wyrazi¢ zgode, z tym zastrzezeniem, ze nie stanowig
one jednak jednoczesnie zobowigzania do wyrazenia takiej zgody przez Zamawiajgcego.

§ 20.

1. Kazda ze Stron zobowigzuje sie do zachowania w poufnosci wszystkich informacji
stanowigcych tajemnice przedsiebiorstwa drugiej Strony w rozumieniu art. 11 ust. 2 ustawy
Z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U. z 2020 r., poz. 1913
z pozn. zm.), tj. informacji technicznych, technologicznych, organizacyjnych
przedsiebiorstwa lub innych informacji posiadajgcych warto$¢ gospodarczg, ktore jako
catos¢ lub w szczegolnym zestawieniu i zbiorze ich elementéw nie sg powszechnie znane
osobom zwykle zajmujgcym sie tym rodzajem informacji albo nie sg tatwo dostepne
dla takich osoéb (dalej: ,Informacje Poufne”).

2. Bez uszczerbku dla ogélnego charakteru ust. 1, kazda ze Stron zobowigzuje sie:

a. zachowa¢ w tajemnicy wszelkie Informacje Poufne, nie przekazywaé¢ Informacji
Poufnych jakimkolwiek osobom trzecim niebedgcym strong umowy, bez uprzednigj
pisemnej zgody drugiej Strony, wyrazonej w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci;

b. chroni¢c i zabezpieczy¢ Informacje Poufne przed dostepem o0séb trzecich
przy zachowaniu najwyzszej starannosci;

c. wykorzystywa¢ Informacje Poufne wylgcznie w zakresie bezposrednio zwigzanym
Z celem umowy;

d. ujawnia¢ Informacje Poufne wytgcznie tym swoim pracownikom, doradcom
i wspotpracownikom, ktérzy sg bezposrednio zaangazowani w zawarcie lub realizacje
umowy;

e. nie kopiowaé¢ Informacji Poufnych z wyjgtkiem, gdy potrzeba takich dziatan jest
uzasadniona w $wietle postanowien umowy;

f. z zastrzezeniem powszechnie obowigzujgcych przepisdw prawa lub koniecznosci
udowodnienia faktu zawarcia i realizacji umowy, zwrdci¢ lub zniszczy¢ nosniki
zawierajgce Informacje Poufne na pisemne zagdanie Strony ujawniajgcej oraz ztozy¢
o$wiadczenie w tym przedmiocie. W przypadku elektronicznych nosnikow danych
(np. dyski komputerowe), Informacje Poufne zostang trwale usuniete.

3. Strony zobowigzujg sie dotozy¢ nalezytych starah w celu zapewnienia, aby srodki fgcznosci
wykorzystywane przez kazdg z nich do odbioru oraz przekazywania Informacji Poufnych
gwarantowaty  zabezpieczenie  Informacji  Poufnych  przed dostepem  0so6b
nieupowaznionych.

4. Strony zobowigzujg sie poinformowac cztonkéw swoich wiadz, pracownikéw, doradcéw oraz
wspotpracownikow, ktérzy uczestniczg w realizacji umowy o obowigzku zachowania
Informacji Poufnych w tajemnicy.

5. Strony zgodnie oswiadczajg, ze uznajg, iz przez zawarcie umowy kazda ze Stron, z nalezytg
starannoscig, podjeta dziatania zmierzajgce do zachowania dotyczgcych jej Informacji
Poufnych w tajemnicy.

6. Kazda ze Stron moze ujawni¢ Informacje Poufne:

a. swoim pracownikom, zobowigzujac ich do zachowania Informacji Poufnych w tajemnicy;
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b. swoim doradcom prawnym/podatkowym i/lub finansowym, zobowigzujgc ich do
zachowania Informacji Poufnych w tajemnicy na zasadach obowigzujacych Strony;

c. organom wiadzy publicznej, jezeli ujawnienie Informaciji Poufnych jest obligatoryjne na
mocy obowigzujgcych przepisow prawa lub na mocy wigzgcej decyzji organu wiadzy
publicznej. Kazda ze Stron poinformuje drugg Strone o ujawnieniu Informacji Poufnych
organom witadzy publicznej zgodnie z niniejszym ust. 6 lit ¢), chyba ze nie jest to
dozwolone na mocy obowigzujgcych przepiséw prawa lub na podstawie wigzgcej decyz;ji
organu witadzy publiczne;j.

7. Przewidziane w umowie zobowigzanie do zachowania Informacji Poufnych w tajemnicy nie
ma zastosowania do informaciji:

a. ktére sg lub mogg by¢ samodzielnie uzyskane przez Strone bez naruszania jej
obowigzkéw wynikajgcych z umowy;

b. uprzednio opublikowanych, powszechnie znanych Iub podanych do publicznej
wiadomosci bez naruszenia postanowienn umowy;

c. ktére Strona uzyskata od osoby trzeciej bez naruszenia przez te osobe trzecig
zobowigzan do zachowania poufnosci.

8. Zobowigzanie do zachowania Informacji Poufnych w tajemnicy obowigzuje w okresie od
zawarcia umowy do dnia uptywu 5 lat od dnia jej ustania (wygasniecia, rozwigzania). Kazda
ze Stron zobowigzuje sie, ze w ww. okresie nie wypowie swojego zobowigzania do
zachowania Informacji Poufnych w tajemnicy.

§ 21.

1. Uzyte w umowie okreslenie Zamawiajgcy oznacza organizatora publicznego transportu
zbiorowego, a okreslenie Wykonawca oznacza operatora publicznego transportu
zbiorowego w rozumieniu ustawy z dnia 16 grudnia 2010 r. o publicznym transporcie
zbiorowym.

2. W sprawach nieuregulowanych umowg majg zastosowanie odpowiednie przepisy Kodeksu
cywilnego, ustawy o transporcie drogowym oraz inne powszechnie obowigzujace.

3. Ewentualne spory wynikte z przedmiotowej umowy bedg rozstrzygane przez sgd wtasciwy
miejscowo dla siedziby Zamawiajgcego.

4. Wszystkie zatgczniki do umowy stanowig jej integralng cze$é.

5. Jesli umowa nie wymaga zachowania formy pisemnej o$wiadczenia, informacje, dane
mogg by¢ przekazywane drugiej Stronie drogg elektroniczng na nastepujgce adresy poczty
elektronicznej:

a. ZamawiajacCy: .....oeeerereniniieieannnn
b. Wykonawca: ..........coooiiiiiiiiinnnnnn.

§ 22.
Umowa zostata sporzgdzona w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej
ze Stron.

Zamawiajgcy: Wykonawca:
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wazny od dnia

Podziat pracy przewozowej na linii*

znak sprawy: OP/17/ZP/17/22

Zatagcznik nr 1 do umowy nr
OP/ /CRU/ IRUZP/ |...

Lp. Nr linii Dni robocze Soboty Niedziele i Swieta
tabor BN BN BN
1 22
2 663
*wielko$¢ pracy eksploatacyjnej wynikajgca z rozktadow jazdy.
Zatgcznik nr 2 do umowy nr
OP/ /ICRU/ IRUZP/ /...
Rodzaj eksploatowanego taboru na linii
. Niedziele i
Dni robocze Sobot o s
Lp. | Nr linii y sSwieta
1 2 3 4 5 1 2 3 1 2
1 22 CN | CN | CN | CN BN CN CN - BN BN
2 663 BN | BN | BN | BN - BN BN BN BN -
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znak sprawy: OP/17/ZP/17/22

-WZOR 1 -

Zatagcznik nr 3a do umowy nr

OP/ ICRU/ /IRUZP/ /...

7

WYKAZ AUTOBUSOW PRZEZNACZONYCH DO OBSLUGI LINII NR 22, 663

(parametry techniczne)
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Podpis ..o
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znak sprawy: OP/17/ZP/17/22

7

WYKAZ AUTOBUSOW PRZEZNACZONYCH DO OBSLUGI LINII NR 22, 663

(dodatkowe wyposazenie)
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7

WYKAZ AUTOBUSOW PRZEZNACZONYCH DO OBSLUGI LINII NR 22, 663

(udogodnienia dla oséb niepetnosprawnych)
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znak sprawy: OP/17/ZP/17/22

-WZOR 2 -

Zatgcznik nr 3b do umowy nr

OP/ ICRU/ /IRUZP/ /...

-

WYKAZ AUTOBUSOW PRZEZNACZONYCH DO OBSLUGI LINII NR 22, 663

(parametry techniczne)

(,euzoluoygial, qn| ,emolpel, sesidm)
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1. Wykonawca / Lider KONSOICJUM ...iuvuiuiuiuiniinrrarerenrssseaeaas

2. Wykonawca / Cztonek KONSOrCjum ......ccviiiiiiiiiiiiiiieieceireceeaens

Podpis ...
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7

WYKAZ AUTOBUSOW PRZEZNACZONYCH DO OBSLUGI LINII NR 22, 663

(dodatkowe wyposazenie)
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Podpis ..o
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-

WYKAZ AUTOBUSOW PRZEZNACZONYCH DO OBSLUGI LINII NR 22, 663

(udogodnienia dla oséb niepetnosprawnych)

(5qzoy) gesidm)
aimieq 31s [aokfeiuzoiAm o aufeloads eiuazpals

34

( .8, gn ey, gesidm aizpzalod

M IWRIMZIP IWINISAZSM peu 31U3|18IMS0 MO 1epod

33

(.o, an| e}, pesidm)
waIus8zo010 z wAsklniseliuoy
9Z210|0) M ‘3Is e1adiuxiod oxAzA1 Aaklnzjewuiw
qosods m aueuo)Am 1udois izpdmeay Auojso

32

( .8, an| e}, gesidm)

wAmobzijsodmioazid
wiarellarew euozopAm npzelod eboppod

31

( .8, qn ey, gesidm)
Apzel omisuazoaidzaq
aoklelumadez | sauddysop ‘A1Amyon |1 9zod10d

30

(.o, qn ey, gesidm)
elosoumeadsoutadaiu
Z qoso op 31s adkzsoupo Awelbopid alupaimodpo

29

(moxs19Azid 3qzo1 pesidm)
(oluepkz eu“ sioAzidg

28

( Lo, qni ey, gesidm)
yonzpiremul moxzom ejp ddjsop askleilumadez 1mziq

27

( .ow,an| e}, gesidm)
obapjzpiemul
BYzom 9sou|iqgels adklelumadez ‘@oklnwAziAzid
rIUSZpEZIN M BUOZESOAAM UI1XZpIfemul yoeyzom

eu 3is yoshoklezsniod qoso ejp eujeloads uaziisazid

26

AulAoenisalal JoawnN

Lp.

1. Wykonawca / Lider KONSOICjUM ...iuvuiuiuiuiniirrarerernnessaeaeaas

2. Wykonawca / Cztonek KONSOrCjUm ........coviuiiiuiiiiinininiiininennanens

Podpis ...

36
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Zatgcznik nr 4 do umowy nr
OP/ ICRU/ /IRUZP/ /...

RAPORT

PRZEWOZOW NIEZREALIZOWANYCH
LUB ZREALIZOWANYCH CZESCIOWO

WYKONAWCA: ..ot ZA OKIES: .ooviiiiiiiie et
CZAS WYKROCZENIA
> —
(7] — ()
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Qo S C i N .—
S > 2 N3 oT
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® g 2 E © g 2
L3 2 S T g £
NR 4 = ILOSC N g o > m ©
Lp. 25| ¥ T S 25 s 3 =8 UWAGI
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o g
m
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Podpis ..o

Uwagi:

1. Raport dzienny nalezy przekazywac¢ w okresach 10-cio dniowych (do 3-ch dni roboczych po skonczonej dekadzie) do
Wydziatu Statystyki Transportowej ZTM, w formie elektronicznej.

2. Brak raportu uwaza sie jako 100% wykonania zadan.
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ROZLICZENIE ZADAN PRZEWOZOWYCH

znak sprawy: OP/17/ZP/17/22

Zatgcznik nr 5 do umowy nr
OP/ /ICRU/ /IRUZP/ |...

WYKONANWCA:
Stawka netto: BN...........c.ccco..... [zt/wzkm]
Za oKres: 0d .......oovvveiviveeeeeen. O i CN.o [zwzkm]
KILOMETRY PLANOWANE KILOMETRY DO ZAPLATY Stopien NALEZNOSC NETTO POTRACENIA DO ZAPLATY
NR LINII Typ taboru RAZEM Typ taboru RAZEM | realizacji planowana zrealizowana BRUTTO
[km] [km] (%] [1] (1
BN CN BN CN [z1]
2+3 5+6 7/4 */ *x[
1 2 4 5 7 8 9 10 11 12
RAZEM
UWAGA: */ - WYSOKOSC KARY: **/ - DO ZAPLATY BRUTTO

jezeli {8} >=0,995 to {11} = 0
jezeli 0,99=< {8} < 0,995 to {11} = [0,995 - {8}]*{9}

jezeli 0,985=< {8} < 0,99 to {11} =[[0,005+2*[0,99-{8}]]*{9}

jezeli {8} < 0,985 to {11} =[[0,015+3*[0,985- {8}]]*{9}

{10y*1,08-{11}
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znak sprawy: OP/17/ZP/17/22

Zatgcznik nr 6 do umowy nr
OP/ /CRU/ IRUZP/ |...

Wytyczne
dotyczace okablowania w pojazdach dla urzadzen mobilnych SKUP.

1. Wyposazenie pojazdéw komunikacji miejskiej.

W sktad wyposazenia pojazdéw komunikacji miejskiej wchodzg nastepujgce urzadzenia systemu
SKUP:

— Uniwersalny Komputer Poktadowy (UKP) montowany w kabinie kierowcy,

— Modut Komunikacyjny GPRS/EDGE i GPS wbudowany w UKP,

— Radiomodem Wi-Fi 2,4GHz wbudowany w UKP,

— Moduly do Pobierania Optat za przejazd (F3A) zamontowane w poblizu wejs¢ do pojazdu w ilosci
co najmniej réwnej ilosci drzwi wejsciowych w danym pojezdzie, z wytgczeniem drzwi przednich obok
kabiny kierujgcego,

— Modut do Pobierania Optat za przejazd — Dualny (F240B) zamontowany przy drzwiach przednich
obok kabiny kierujgcego,

— Drukarka fiskalna do pojazdu montowana w kabinie kierowcy,

— Wieloportowy switch ETH 10/100Mb, z ktérym komunikujg sie wszystkie urzgdzenia SKUP
w pojezdzie z wytgczeniem drukarek fiskalnych,

oraz wyposazenie uzupetniajgce, do ktérego nalezy m.in.:
- wytgcznik gtéwny SKUP,
- skrzynka bezpiecznikow ptytkowych,
- przetwornica zasilajgca drukarke fiskalna,
- bezkluczykowa stacyjka awaryjna,
- wandaloodporny przycisk Panic na konsoli,
- antena odbiornika GPS.

2. Informacje podstawowe dotyczace sieci kablowej w pojazdach.

2.1 Wszystkie pofgczenia Ethernet 100Base-TX pomiedzy urzgdzeniami pokfadowymi powinny
by¢ wykonane kablem miedzianym SF/UTP kategorii 5 lub 5e i zakonczonych przemystowym,
wzmocnionym wtykiem RJ-45 w standardzie 586B.

2.2 Komunikacja - wszystkie urzadzenia SKUP w pojezdzie z wytgczeniem drukarek fiskalnych,
potgczonych za posrednictwem portu szeregowego RS-232, komunikujg sie z 16 portowym
switchem Ethernet AEP SW16.

2.3 Logika ,Power On” ACT — Podtgczenie gtéwnego zasilania (24V DC w autobusie) ma by¢
podtgczone do statego zrédta zasilania, tzw. [+30]. System SKUP firmy AEP jest zasilany
z wiagcznika zasilania na UKP - CDB-6, ktéry kiedy jest wigczony, steruje wszystkimi
urzgdzeniami SKUP sekwencyjnie za pomocg sygnatéw ACT ACT in & out. Uruchomienie
i wytaczenie drukarki fiskalnej, jest sterowane bezposrednio z wytgcznika zasilania na samej
drukarce DEON_E.

2.4 Logika ,Power Off’ - Sekwencja wytgczania urzadzen SKUP firmy AEP jest zarzadzana przez
oprogramowanie UKP CDB-6.

2.5 W autobusach z instalacjg 24V DC nie ma koniecznosci montazu konwertera DC / DC
napiecia zasilajgcego instalacje SKUP.

2.6 W busach z instalacjg 12V DC istnieje konieczno$¢ montazu konwertera napiecia zasilajgcego
12V DC / 24V DC o wydajnosci prgdowej min. 8A, podtgczonego za posrednictwem gtéwnego
wytgcznika SKUP do punktu instalacji pojazdu oznaczonego [+30].

3. Podstawowe wymagania w zakresie okablowania pojazdéw.

3.1 Linie komunikacyjne Ethernet: kabel UTP (linka) kategorii 5e, jak okreslono w normie
ANSI/TIA/EIA-568B, z zaznaczeniem opisanym w biuletynie: TSB-95.
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3.2

3.3

3.4

3.5

3.6

3.7

3.8

3.9

3.10

3.11

3.12

3.13

3.14

3.15

3.16

znak sprawy: OP/17/ZP/17/22

Linie zasilajgce i logiczne ACT - kable spetniajace norme ISO 6722: 2002, klasa B
(-40 do +100 st. C) lub wyzszej, o przekroju AWG 16.

Linie zasilajgce - bardzo dtugie (>15m) — wymagajg przewoddw o wiekszym przekroju AWG
13.

Linia komunikacyjna portu RS-232 - kable spetniajagce norme I1SO 6722: 2002, klasa B
(-40 do +100 st. C) lub wyzszej o przekroju AWG 22.

Wszystkie przewody linii zasilajgcych i logicznych ACT wprowadzonych do rur poreczowych
pojazdu muszg zosta¢ zakonczone pinami MOLEX typu MiniFit - Styk zenski; 16AWG; Mini-Fit
HCS; cynowany; montaz przez zaciskanie.

Wszystkie przewody komunikacyjne Ethernet: kabel UTP (linka) kategorii 5e wprowadzone
do rur poreczowych pojazdu, w miejsce montazu switcha wieloportowego SW16 oraz
w miejscu montazu UKP CDB6 w kabinie kierowcy, muszg zosta¢ zakonczone wtykami RJ45
kat.5e 8P8C ekranowany; montaz przez zaciskanie w standardzie EIA-568B.

Wszystkie przewody linii zasilajgcych i logicznych ACT, wyprowadzonych w miejsce montazu
switcha wieloportowego SW16 muszg zosta¢ zakonczone pinami MOLEX typu MiniFit - Styk
zenski; 16AWG; Mini-Fit HCS; cynowany; montaz przez zaciskanie.

Wszystkie przewody linii zasilajgcych, wyprowadzonych w miejsce montazu skrzynki
bezpiecznikowej muszg zosta¢ zakonczone ptaskimi konektorami samochodowymi 6,3 mm:
styk zenski: AWG 13-16; mosigdz lub cynowane; montaz przez zaciskanie.

Skrzynka bezpiecznikéw ptytkowych, 8-krotna, AC TWS-02EB — musi zosta¢ zamontowana
w miejscu najblizszym lokalizacji gtéwnego wytgcznika SKUP i w mozliwie najblizszym punktu
wpiecia do instalacji [+30], podtaczenie przewoddéw ptaskimi konektorami samochodowymi 6,3
mm.

Wytacznik gtéwny SKUP — musi zostaé zamontowany w miejscu najblizszym lokalizacji
skrzynki bezpiecznikéw ptytkowych i w mozliwie najblizszym dla punktu wpiecia do instalacji
[+30], podtgczenie przewoddéw do zaciskdw srubowych.

Wszystkie przewody linii zasilajgcych, wyprowadzonych w miejsce podtgczenia do fabrycznej
instalacji elektrycznej pojazdu - masa oraz [+30], muszg zosta¢ zakonczone odpowiednik
do konstrukcji pojazdu, konektorem oczkowym ptaskim, srednica odpowiednia do fabrycznego
zacisku instalacji (6-10mm), AWG 13-16; mosiezne lub cynowane; montaz przez zaciskanie.
Wszystkie przewody linii logicznych, wyprowadzonych w miejsce montazu podstawy PSP6
do montazu UKP CDB6 w kabinie kierowcy: ztgcze RS232 drukarki fiskalnej, przewody
zasilania, przewody linii logicznej ACT, przewody przycisku Panic, przetacznika serwisowego
itp. - muszg zosta¢ zakonczone pinami MOLEX typu MiniFit - Styk zenski; 16AWG; Mini-Fit
HCS; cynowany; montaz przez zaciskanie.

Przetwornica zasilajgca drukarke fiskalng SKUP DEON E — musi zostaé zamontowana
w miejscu najblizszym lokalizacji drukarki fiskalnej i UKP CDB6 w kabinie kierowcy,
podtgczenie przewoddéw DC-in i DC-out do zaciskow srubowych.

Wigzka przewodéw transmisji RS232 i zasilajgca drukarke fiskalng SKUP DEON E — musi
zostaC zamontowana w miejscu najblizszym lokalizacji drukarki fiskalnej i UKP CDB6
w kabinie kierowcy, podigczenie przewodéw DC 12V za posrednictwem wtyku walcowego
DC3.5/1.3 (minus na pierscieniu zewnetrznym). Podtgczenie przewodu transmisji RS232
za posrednictwem przewodu 2x2 AWG22. Przy podigczeniu urzgdzenia do portu COM1
nalezy zastosowac przewdd po stronie drukarki zakohczony zacisnietg wtyczkg modularng
RJA15-144-0110.

Przewody linii logicznych, tgczacych bezkluczykowg stacyjke awaryjng i wandaloodporny
przycisk Panic na konsoli z tworzywa sztucznego w kabinie kierowcy, muszg zostaé
wprowadzone do podstawy UKP CDB6 izakonczone pinami MOLEX typu MiniFit - Styk
zenski; 16AWG; Mini-Fit HCS; cynowany; montaz przez zaciskanie. Z drugiej strony
przewodoéw, montaz przycisku wandaloodpornego i stacyjki bezkluczykowej odbywa sie
za posrednictwem zaciskow Srubowych.

Wszystkie przewody komunikacyjne, zasilajgce i logiczne w miejscach odstonietych
i narazonych na uszkodzenie muszg zosta¢ umieszczone w karbowanych elastycznych rurach
izolacyjnych - peszlach o ré6znych grubo$ciach.
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znak sprawy: OP/17/ZP/17/22

Wszystkie wigzki przewoddéw komunikacyjnych, zasilajgcych i logicznych na catej dtugosci
muszg zostaé¢ trwale umocowane do fabrycznych elementéw pojazdu za posrednictwem
opasek zaciskowych. W miejscach, gdzie nie ma fabrycznych miejsc montazu przewoddéw —
konieczne jest umocowanie dodatkowych uchwytéw do zamocowania opasek zaciskowych.
Lokalizacja otworéw w rurach poreczowych pojazdu do wyprowadzenia wigzki przewodow
musi zosta¢ usytuowana na prostym, pionowym fragmencie poreczy. Otwoér powinien byé
usytuowany na wysokosci ok.100 do 110 cm od poziomu podtogi. Muszg zostaé
poprzesuwane wszystkie elementy typu przyciski Stop, gniazda USB, itp. — tak aby umozliwi¢
zamocowanie podstawy kasownika PSA2.

Wszystkie przewody komunikacyjne, zasilajace i logiczne w miejscach przejscia przez otwor
W poreczy muszg zosta¢ odpowiednio zabezpieczone przepustem z tworzywa izolacyjnego.
Przewody z zaci$nietymi wszystkimi wtykami muszg zosta¢ wyprowadzone z otworu w rurze
poreczowej na dtugos¢ 30 cm.

W miejscu, gdzie wigzka przewodoéw (pod sufitem autobusu) jest wprowadzona do rury
poreczowej, konieczne jest pozostawienie ok. 100 cm zapasu niezbednego w podzniejszych
pracach serwisowych. Nadmiar musi zosta¢ zwiniety w luzng petle iodpowiednio
zabezpieczony.
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