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SPECYFIKACJA ZAMOWIENIA

dotyczgca

postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego w trybie przetargu pod nazwa:

Dostawa aplikacji do kontroli jakosci ustug przewozowych

Zatwierdzam:

p.o. Zastepcy Dyrektora ZTM
ds. Zarzgdzania Administracyjnego
(-) Krzysztof Dzierwa
Katowice, dnia 23.11.2021 1.
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ZAMAWIAJACY

Zarzad Transportu Metropolitalnego

ul. Barbary 21A, 40-053 Katowice, zwany réwniez ,ZTM”.
tel.: +48 32 74 38 401

e-mail: kancelaria@metropoliaztm.pl

strona internetowa BIP: https://bip.metropoliaztm.pl/

NIP: 634-29-22-705

REGON: 369308114

POSTANOWIENIA OGOLNE

Postepowanie prowadzone jest z pominieciem ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zaméwien
publicznych (Dz.U. z 2021 r. poz. 1129, z pdézn. zm.), zwanej dalej ,ustawg Pzp”. Do czynnosci
podejmowanych w postepowaniu przez Zamawiajgcego i Wykonawcow stosuje sie przepisy Kodeksu
cywilnego, jezeli zapisy Regulaminu udzielania zaméwien publicznych wprowadzonego w zycie
Zarzadzeniem nr 5/2021 Dyrektora ZTM z dnia 1 marca 2021 r., zwanego dalej ,Regulaminem”, nie
stanowig inaczej.

Regulamin, o ktérym mowa w pkt 2.1. powyzej, udostepniony jest na stronie internetowej BIP
https://bip.metropoliaztm.pl/artykul/427/882/regulamin-udzielania-zamowien-publicznych

llekro¢ w tresci jest mowa o SZ rozumie sie przez to niniejszg specyfikacje zamdwienia.

Zamawiajgcy zastrzega mozliwos¢é zmiany postanowien SZ, w kazdym czasie, bez podania
uzasadnienia.

Zamawiajgcy zastrzega mozliwos¢ uniewaznienia postepowania w catosci lub w czesci, w kazdym czasie,
bez podania uzasadnienia.

Wykonawcy nie przystuguje zwrot jakichkolwiek kosztéw zwigzanych z udziatem w postepowaniu, w tym
w szczegolnosci w przypadku zajscia okolicznosci, o ktérych mowa w pkt 2.4. lub pkt 2.5. powyzej.

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamowienia jest dostawa aplikacji, ktorej celem jest planowanie, zbieranie

i przechowywanie danych z kontroli jakosci ustug przewozowych prowadzonej na obszarze dziatania

Zarzadu Transportu Metropolitalnego na zasadach okreslonych w Zatgczniku nr 2 do SZ — wzér umowy.

Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia:

a) odptatne dostarczenie aplikacji, ktérej celem jest planowanie, zbieranie i przechowywanie danych
z kontroli jakosci ustug przewozowych prowadzonej na obszarze dziatania Zarzgdu Transportu
Metropolitalnego (zwanej ,aplikacjg”).

b) aplikacja, o ktérej mowa w lit. a), sktada sie z:

- wersji na urzadzenia mobilne dziatajgcej w systemie Android, stuzgcej do zbierania danych
z kontroli prowadzonej w terenie dystrybuowana przez zamkniety kanat sklepu Google Play,

- wersji webowej stuzacej do planowania, przechowywania, analizy i raportowania danych
z kontroli, rozliczania kar umownych,

€) udzielenie licencji oraz $wiadczenie ustug utrzymaniowych,

d) aplikacja webowa bedzie dostarczona w modelu ,SaaS” (Software as a Service), to znaczy bedzie
dostepna dla Zamawiajgcego poprzez sie¢ internet bez koniecznosci instalacji na urzgdzeniach
Zamawiajgcegdo i bedzie opierac sie na infrastrukturze zarzadzanej na zlecenie Wykonawcy przez
podmiot udostepniajgcy (dostawca rozwigzan serwerowych/hostingowych, zwany dalej ,Dostawcg
infrastruktury”).

Wykonawcy nie moga ubiegac sie wspolnie o udzielenie zamdwienia.

Wykonawca nie moze powierzy¢ wykonania czesci zaméwienia podwykonawcy, z zastrzezeniem pkt 3.2

lit. d) SZ (Dostawcy infrastruktury).
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TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA

Termin wykonania zamoéwienia do 31.12.2022 r., w tym:

a) dostawa aplikacji - do 31.12.2021 r.,

b) udzielenie licencji i $wiadczenie ustug utrzymaniowych aplikacji 01.01.2022 r. — 31.12.2022 r.

OSWIADCZENIA | DOKUMENTY NA POTWIERDZENIE SPELNIANIA WARUNKOW UDZIALU
W POSTEPOWANIU ORAZ BRAKU PODSTAW WYKLUCZENIA

Zamawiajacy nie wymaga oswiadczen oraz dokumentéw na potwierdzenie spetniania warunkéw udziatu
w postepowaniu oraz braku podstaw wykluczenia.

SPOSOB POROZUMIEWANIA SIE ZAMAWIAJACEGO Z WYKONAWCAMI
ORAZ PRZEKAZYWANIA OSWIADCZEN LUB DOKUMENTOW, A TAKZE OSOBY UPRAWNIONE
DO POROZUMIEWANIA SIE Z WYKONAWCAMI

Komunikacja miedzy Zamawiajgcym a Wykonawcami odbywa sie za posrednictwem operatora
pocztowego w rozumieniu ustawy Prawo pocztowe, postanca lub przy uzyciu poczty elektroniczne;j.

Osobami uprawnionymi do porozumiewania sie z Wykonawcami sg:
Rafat Wilczek, e-mail: rwilczek@metropoliaztm.pl
Rafat Zajac, e-mail: rzajgc@metropoliaztm.pl.

TERMIN ZWIAZANIA OFERTA
Wykonawca bedzie zwigzany ztozong ofertg do dnia 24.12.2021 r.

OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERT
Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte, a jej tre$¢ musi odpowiadac tresci SZ.

Oferta powinna by¢ sporzadzona w jezyku polskim, napisana pismem maszynowym, komputerowym lub
niedcieralnym atramentem, z zachowaniem formy pisemnej w_postaci papierowej pod rygorem
niewaznosci, tj. wlasnorecznie podpisana przez osoby upowaznione do sktadania oswiadczeh woli
w imieniu Wykonawcy, zgodnie z zasadami reprezentacji Wykonawcy (czytelny podpis albo co najmniej
podpis skrécony i czytelnie napisane imie i nazwisko, np. piecze¢ imienna).

Oferte nalezy sporzgdzi¢ zgodnie ze wzorem stanowigcym Zatacznik nr 1 do SZ

Oferte nalezy umiesci¢ w jednym nieprzejrzystym opakowaniu oznaczonym w sposob nastepujacy:
»Oferta na dostawe aplikacji do kontroli jakosci ustug przewozowych”. Opakowanie powinno by¢
opatrzone nazwg i adresem Wykonawcy oraz nazwg i adresem Zamawiajgcego, jak rowniez napisem:
»Nie otwieraé przed dniem 30.11.2021 r. godzina 9:15”.

MIEJSCE ORAZ TERMIN SKLADANIA | OTWARCIA OFERT

Oferte nalezy ztozy¢ w siedzibie Zarzadu Transportu Metropolitalnego, 40-053 Katowice, ul. Barbary 21A,
parter, pokdj nr 011 (kancelaria) w godzinach od 72 do 15%. Ztozona oferta zostanie zarejestrowana
(dzien, godzina) w ksiedze kancelaryjnej, a ofercie zostanie nadany kolejny numer.

Termin sktadania ofert uptywa w dniu 30.11.2021 r. 0 godz. 9:00 Za moment ztozenia oferty przyjmuje
sie termin otrzymania oferty przez Zamawiajgcego.

Otwarcie ofert, bez udzialu Wykonawcéw, nastgpi w dniu 30.11.2021 r. o godz. 9:15 w siedzibie ZTM,
pokdj nr 45.

OPIS SPOSOBU OBLICZENIA CENY

Cena oferty brutto stanowi sume cen czastkowych poszczegdinych miesiecy roku 2022.
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OPIS KRYTERIUM, KTORYM ZAMAWIAJACY BEDZIE SIE KIEROWAL PRZY WYBORZE OFERTY

Zamawiajgcy ustala ,cene oferty” (brutto) jako jedyne kryterium oceny ofert.
Oferta, kitdrej cena (brutto) bedzie najnizsza, zostanie wybrana jako najkorzystniejsza.

INFORMACJE O FORMALNOSCIACH JAKIE POWINNY ZOSTAC DOPELNIONE
PO WYBORZE OFERTY W CELU ZAWARCIA UMOWY

Wykonawca, ktérego oferta zostanie wybrana jako najkorzystniejsza, przed podpisaniem umowy poda
Zamawiajgcemu w wyznaczonym terminie, informacje niezbedne do podpisania umowy,
w tym numer konta, nr NIP, dane oséb umocowanych do zawarcia umowy.

Niepodanie danych, o ktérych mowa w pkt 12.1. Zamawiajgcy uzna jako uchylanie sie Wykonawcy od
zawarcia umowy.

WZOR UMOWY
Wz6r umowy zawiera Zatgcznik nr 2 do SZ.

SRODKI OCHRONY PRAWNEJ

W prowadzonym postepowaniu nie przystuguja Wykonawcy $rodki ochrony prawnej okreslone
w przepisach ustawy Pzp.

Postepowanie prowadzone jest na podstawie Regulaminu, o ktérym mowa w pkt 2.1. SZ.

INFORMACJA O ZAMOWIENIACH PODOBNYCH LUB DODATKOWYCH
Zamawiajacy nie przewiduje mozliwosci udzielania zaméwien podobnych lub dodatkowych.

OFERTY WARIANTOWE | CZESCIOWE
Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert wariantowych ani czesciowych.

KLAUZULA INFORMACYJNA (RODO)

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i ust. 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia

27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych

i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne

rozporzgdzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), zwanego dalej ,RODO”,

Zamawiajgcy informuje, ze:

1) administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Zarzad Transportu Metropolitalnego,
z siedzibg przy ul. Barbary 21A, 40-053 Katowice, adres email: kancelaria@metropoliaztm.pl, strona
internetowa: bip.metropoliaztm.pl;

2) zostata wyznaczona osoba do kontaktu w sprawie przetwarzania danych osobowych, adres email:
iod@metropoliaztm.pl;

3) Pani/Pana dane osobowe bedg przetwarzane w nastepujgcych celach:

17.1.1.1.1.1. przeprowadzenia postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego w trybie
przetargu na dostawe aplikacji do kontroli jakosci ustug przewozowych (znak sprawy:
ZR/....... /2021),

17.1.1.1.1.2. archiwizacji dokumentacji.

Podstawg prawng przetwarzania danych osobowych jest:

a) niezbednos¢ przetwarzania do zrealizowania zadania w interesie publicznym (art. 6 ust. 1 lit. e
rozporzgdzenia) wynikajgca z art. 44 i art. 47 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach
publicznych,

b) obowigzek prawny administratora wynikajgcy z art. 6 ustawy o narodowym zasobie archiwalnym
i archiwach (art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO).
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4)

5)

6)

7

8)

Zatgczniki:

znak sprawy: ZR/1/2021

Pani/Pana dane osobowe bedg ujawniane osobom upowaznionym przez administratora danych
osobowych oraz podmiotom upowaznionym na podstawie przepisow prawa, operatorowi pocztowemu
lub kurierowi w zakresie korespondencji papierowej, podmiotom $wiadczgcym ustugi informatyczne
ZTM. Ponadto w zakresie stanowigcym informacje publiczng dane beda ujawniane kazdemu
zainteresowanemu takg informacjg lub publikowane na portalu BIP;

Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane przez okres: wynikajgcy z przepiséw prawa dot.
archiwizacji, tj.: przez 5 lat liczac od dnia 1 stycznia roku nastepujgcego po roku rozstrzygniecia
ogtoszenia lub do wyrazenia skutecznego sprzeciwu wobec przetwarzania.

Przystuguje Pani/Panu prawo dostepu do tresci swoich danych oraz prawo zgdania ich sprostowania,
usuniecia lub ograniczenia przetwarzania, prawo do wyrazenia sprzeciwu wobec przetwarzania,
prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych;

Podanie przez Panig/Pana danych osobowych jest obowigzkowe a konsekwencjg niepodania danych
osobowych bedzie nieuwzglednienie oferty.

Pani/Pana dane osobowe nie bedg wykorzystywane do zautomatyzowanego podejmowania decyzji
ani profilowania, o ktérym mowa w art. 22 RODO.

1. Formularz ofertowy (wzor).

2. Wzér umowy.



