
 

 

Katowice, dnia 13 września 2021 r. 

ZP.261.17.8.2021.GZ 

 

Dotyczy:  postępowania (z pominięciem stosowania ustawy Pzp) na utrzymanie systemu 

zarządzania infrastrukturą przystankową dostarczonego i wdrożonego przez 

Wykonawcę (znak sprawy: IK/2/21). 

 

 

Na podstawie § 37 ust. 3 oraz 4 Regulaminu udzielania zamówień publicznych Zarząd 

Transportu Metropolitalnego z siedzibą w Katowicach jako Zamawiający informuje, że w wyżej 

wymienionym postępowaniu wpłynął wniosek o wyjaśnienie i zmiany zapisów w treści wzoru 

Umowy. W związku z powyższym Zamawiający przekazuje następujące informacje: 

 

Pytanie : Dotyczy § 1 ust. 4 Umowy: Uprzejma prośba o uzgodnienie ze stanem faktycznym, 

usługi chmurowe pochodzą od dostawców zewnętrznych. 

 

Odpowiedź : Zdaniem Zamawiającego powyższe nie jest wnioskiem o wyjaśnienie treści SZ 

w rozumieniu Regulaminu udzielania zamówień publicznych, zwanego dalej „Regulaminem”. 

Z ostrożności Zamawiający informuje, że nie zmiana zapisów § 5 ust. 3 wzoru Umowy.  

 

Ponadto, Zamawiający informuje, że nie zmienia treści zapisów wzoru Umowy (o które 

wnioskował Wykonawca), tj.: 

- w § 2 ust. 1: pkt 1.1, pkt 1.2, pkt 1.5, pkt 1.11, ppkt.  1.11.7, ppkt 1.11.8, ppkt 1.11.9; 

- § 4 ust. 7,  

- § 5 ust. 10,  

- § 6 ust. 1 do 9, ust. 16 i 17,  

- § 6a,  

- § 10. 

 

Na podstawie § 37 ust. 4 Regulaminu Zamawiający zmienił następujące zapisy wzoru 

Umowy: 

1) § 2 ust. 1 pkt 1.11 wzoru Umowy otrzymuje brzmienie: 

„1.11. Dostawę Systemu informatycznego służącego do planowania i zarządzania 

w zakresie efektywności gospodarowania infrastrukturą przystankową, 

umożliwiającego w szczególności;” 

 

2) § 2 ust. 1 pkt 1.11 ppkt 1.11.1 wzoru Umowy otrzymuje brzmienie: 

„1.11.1. zapewnienie wydajności pracy poprzez zapewnienie wielodostępu, przy 

założeniu pełnej integracji danych w bazie danych Systemu, dla całego obszaru 

objętego przedmiotem działalności Zarządu Transportu Metropolitalnego z siedzibą 

w Katowicach,” 

3) § 2 ust. 1 pkt 1.11 ppkt 1.11.2 wzoru Umowy otrzymuje brzmienie: 

„1.11.2. zapewnienie możliwości optymalizacji zadań związanych z infrastrukturą 

przystankową poprzez funkcjonalności umożliwiające planowanie zadań,” 
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4) § 2 ust.3 wzoru Umowy otrzymuje brzmienie: 

„3. Licencjodawca w okresie trwania umowy jest zobowiązany do dokonywania na 

wniosek Licencjobiorcy zmian w systemie zwanych dalej „zmianami”, takich jak 

np. dodanie nowej funkcji lub znaczna modyfikacja funkcji istniejącej.  Maksymalna 

pracochłonność wszystkich zgłoszonych zmian wyniesie 100 godzin rocznie na każde 

rozpoczęte 12 miesięcy licząc od dnia podpisania protokołu odbioru końcowego bez 

zastrzeżeń. Licencjobiorca może żądać realizacji zmian w granicach powyższego 

limitu w dowolnym okresie trwania niniejszej Umowy, a niewykorzystane godziny  

w danym 12-miesięcznym okresie może wykorzystać w kolejnym 12-miesięcznym 

okresie obowiązywania niniejszej Umowy. Licencjodawca w ciągu 5 dni od 

otrzymania od Licencjobiorcy wniosku określającego zmianę do wykonania, 

przedstawia szczegółowo Licencjobiorcy do akceptacji pracochłonność (liczbę 

roboczogodzin) poszczególnych zadań składających się na dokonanie zmiany  

i proponowany przez Licencjodawcę termin wykonania zgłoszonej zmiany bądź 

przedstawia informację o obiektywnej niemożliwości wykonania zmiany  

z technicznego punktu widzenia zastosowanego Systemu oraz pozostałych 

okoliczności faktycznych mających znaczenie dla ew. możliwości wykonania prac (tj. 

zastosowanej infrastruktury, obsługiwanych i integrowanych danych oraz systemów, 

założonych umową funkcjonalności. Licencjobiorca ma prawo do wniesienia uwag do 

przedstawionej pracochłonności i/lub terminu wykonania zmiany. Po uwagach 

Licencjobiorcy Licencjodawca przedkłada nowy dokument w sprawie 

pracochłonności i terminu wykonania zmiany, który podlega akceptacji 

Licencjobiorcy, a jeśli Licencjodawca go nie przedłoży w terminie 5 dni od dnia 

otrzymania uwag Licencjobiorcy, obowiązują zmiany wynikające ze zgłoszonych 

uwag Licencjobiorcy. W przypadku rozbieżności stanowisk Licencjobiorcy  

i Licencjodawcy co do przedłożonej pracochłonności i/lub terminu wykonania zmiany, 

bądź co do niemożliwości realizacji danej zmiany, Licencjobiorca może zwrócić się  

o ocenę do niezależnego eksperta zaakceptowanego przez Strony, którego opinia 

będzie dla Stron wiążąca. W przypadku gdy pracochłonność i/lub termin wykonania 

zmiany określone przez niezależnego eksperta będą się różnić o więcej niż 20% 

roboczodni od pracochłonności i/lub terminu wykonania zmiany wynikających  

z przedłożonego przez Licencjodawcę dokumentu w sprawie pracochłonności 

zmiany, to Licencjodawca ponosi koszt wydania opinii. Powyższą zasadę stosuje się 

również w przypadku, gdy wbrew stanowisku Licencjodawcy z opinii niezależnego 

eksperta będzie wynikać możliwość wykonania zmiany – w takim przypadku 

Licencjodawca w terminie 5 dni od daty przekazania mu opinii niezależnego eksperta 

będzie zobowiązany do przedłożenia Licencjobiorcy dokumentu w sprawie 

pracochłonności i terminu wykonania zmiany zgodnie z zasadami określonymi 

niniejszym punktem. Licencjodawca jest zobowiązany do dokonania wnioskowanej 

zmiany w terminie wynikającym z zaakceptowanego przez Licencjobiorcę dokumentu 

w sprawie pracochłonności i terminu wykonania zmiany bądź wynikającym z uwag 

Licencjobiorcy do dokumentu w sprawie pracochłonności – w przypadku 

nieprzedłożenia nowego dokumentu przez Licencjodawcę bądź wynikającym z opinii 

niezależnego eksperta. Po dokonaniu zmiany, Licencjodawca zgłasza jej wykonanie 

Licencjobiorcy i następuje weryfikacja przez Licencjobiorcę prawidłowości jej 

wykonania. W przypadku uwag Licencjobiorcy do dokonanej zmiany, wszelkie prace 

Licencjodawcy na wykonanie poprawek, usunięcie wad itp. nie są wliczane do 

pracochłonności zmiany. Odbiór zmiany następuje protokolarnie. Jednocześnie 
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Licencjodawca zobowiązany jest do odpowiedniego zaktualizowania dostarczonej 

dokumentacji i dostarczenia elementów niezbędnych do poprawnego użytkowania 

systemu w przypadku dokonania zmiany, a także do przeprowadzenia odpowiednich 

szkoleń dla osób wskazanych przez Licencjobiorcę w terminie i miejscu wskazanym 

przez Licencjobiorcę, jeśli będą one w ocenie Licencjobiorcy konieczne.” 

 

5) § 5 ust.3 wzoru Umowy otrzymuje brzmienie: 

„3. Licencjobiorca w terminie 5 dni roboczych od daty otrzymania koncepcji realizacji 

Systemu zobowiązany jest ją zaakceptować lub zgłosić do niej uwagi. Za termin 

otrzymania koncepcji uznaje się dzień wysłania wiadomości e-mail przez 

Licencjodawcę na adres poczty elektronicznej wskazany przez Licencjobiorcę W 

przypadku zgłoszenia przez Licencjobiorcę uwag w stosunku do koncepcji realizacji 

Systemu Licencjodawca jest zobowiązany w terminie 3 dni roboczych do 

zmiany/poprawy/uzupełnienia koncepcji zgodnie z zastrzeżeniami Licencjobiorcy 

oraz jej ponownego przedstawienia Licencjobiorcy. W przypadku ponownego 

przedstawienia koncepcji do akceptacji Licencjobiorcy postanowienia niniejszego 

paragrafu stosuje się odpowiednio.” 

 

6) § 5 ust. 4 wzoru Umowy otrzymuje brzmienie: 

„4. Licencjobiorca jest uprawniony do rozpoczęcia wdrożenia Systemu dopiero po 

akceptacji przez Licencjobiorcę koncepcji realizacji Systemu, przy czym 

Licencjobiorca jest uprawniony do odmowy akceptacji lub zgłoszenia zastrzeżeń, gdy 

koncepcja realizacji Systemu bądź sam System nie odpowiadają warunkom 

wynikającym z niniejszej Umowy.” 

 

7) § 5 ust.9 wzoru Umowy otrzymuje brzmienie: 

„9. Za termin otrzymania dokumentów wymienionych w ust. 3,5,6 uznaje się dzień 

wysłania wiadomości e-mail przez Licencjodawcę na adres wskazany przez 

Licencjobiorcę. W przypadku problemów z pocztą elektroniczną po stronie 

Licencjobiorcy, Licencjobiorca zastrzega sobie możliwość dostarczenia 

Licencjodawcy zastrzeżeń korespondencją w formie pisemnej na wskazany  

w komparycji Umowy adres.” 

 

8) § 6 ust.10 wzoru Umowy otrzymuje brzmienie: 

„10. Licencjodawca oświadcza, że dobra własności intelektualnej objęte w ramach 

niniejszej Umowy licencją nie będą posiadały żadnych wad prawnych ani nie będą 

ograniczać Licencjobiorcy w korzystaniu z tych dóbr w inny sposób niż wyraźnie 

opisany Umową. Licencjodawca w szczególności zapewnia, iż zgodne z Umową 

rozporządzanie i korzystanie z przekazanych dóbr własności intelektualnej przez 

Licencjobiorcę i wszelkie osoby działające w imieniu lub na rzecz Licencjobiorcy oraz 

następców prawnych Licencjobiorcy nie będzie naruszać jakichkolwiek praw osób 

trzecich, w szczególności przysługujących takim osobom osobistych lub majątkowych 

praw autorskich, tajemnicy przedsiębiorstwa, praw własności przemysłowej lub dóbr 

osobistych. Licencjodawca pokryje wszelkie opłaty, koszty, odszkodowania lub 

zadośćuczynienia składające się na szkodę poniesioną przez Licencjobiorcę w wyniku 

uchybienia przez Licencjodawcę brzmieniu ustępu niniejszego.” 

 

9) § 8 ust. 8 wzoru Umowy otrzymuje brzmienie: 
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„8. Strony ustalają, iż Licencjobiorca w zależności od swojego wyboru w zakresie 

uprawnień z tytułu rękojmi i gwarancji jest nadto uprawniony do złożenia oświadczenia 

o obniżeniu ceny lub o odstąpieniu od umowy w części lub całości w następujących 

przypadkach: 

8.1. w przypadku, gdy trzykrotna, bezskuteczna naprawa Wady przez 

Licencjodawcę nie doprowadzi do jej usunięcia, 

8.2. w przypadku gdy wada jest nieusuwalna, bez konieczności uprzedniego 

wzywania do jej naprawy. 

Obniżona cena powinna pozostawać w takiej proporcji do ceny wynikającej z niniejszej 

umowy, w jakiej wartość rzeczy z wadą pozostaje do wartości rzeczy bez wady.” 

 

10)  § 8 ust. 9 wzoru Umowy otrzymuje brzmienie: 

„9. W przypadku przekroczenia maksymalnych terminów usuwania Błędów opisanych  

w załączniku nr 2 do umowy bez względu na przyczyny tego przekroczenia, 

Licencjobiorca ma prawo zlecić naprawę innemu podmiotowi na koszt Licencjodawcy, 

bądź samodzielnie wykonać naprawę na koszt Licencjodawcy bez konieczności 

uzyskiwania zgody Sądu (wykonanie zastępcze). W takim przypadku Licencjodawca 

zobowiązuje się do zapewnienia transferu wiedzy umożliwiającej innemu podmiotowi 

wykonanie naprawy. Licencjodawca zobowiązuje się do zapewnienia osób  

o kwalifikacjach niezbędnych do przekazania (transferu) wiedzy Licencjobiorcy lub 

innemu licencjodawcy wskazanemu przez Licencjobiorcę w sposób, w miejscu  

i terminie wyznaczonym przez Licencjobiorcę. W przypadku uchylania się 

Licencjodawcy od tego zobowiązania Licencjobiorcy przysługuje od Licencjodawcy 

dodatkowa kara umowna w wysokości 300 zł. Karę nalicza się od dnia następnego po 

upływie terminu wyznaczonego Licencjodawcy przez Licencjobiorcę na realizację w/w 

zobowiązania za każdy dzień opóźnienia osobno.” 

 

11) § 9 ust.1 wzoru Umowy otrzymuje brzmienie: 

„1. Strony zgodnie ustalają, że w związku z wykonaniem Umowy Licencjodawcy 

przysługuje łączne Wynagrodzenie na łączną kwotę (netto + należna stawka podatku 

VAT) ……………… zł (słownie: ………………..). Płatność podlega 23% podatkowi 

VAT.” 

 

12) § 9 ust.3 wzoru Umowy otrzymuje brzmienie: 

„3. Wynagrodzenie płatne będzie na konto Licencjodawcy wskazane na fakturze  

w następujący sposób:  

w kwocie …………… zł netto + należna stawka podatku VAT (słownie: 

………………………) po zakończeniu Etapu I Umowy, 

3.2 w kwocie  ………… zł netto + należna stawka podatku VAT (słownie: 

……………………….) w związku z realizacją Etapu II Umowy. 

3.3 Suma wynagrodzenia z § 9 ust. 3 pkt 3.1 oraz 3.2 równa się wynagrodzeniu 

określonemu w § 9 ust. 1.” 

 

 

Odpowiednim zmianom uległy daty wskazane: 

a)  w pkt 10.7 oraz 11.2 i 11.3 SZ (terminy składania/otwarcia ofert): 

Zamiast: 

20.09.2021 r. 
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Powinno być: 

21.09.2021 r. 

b)  w pkt 9 SZ (termin związania ofertą): 

Zamiast: 

20.10.2021 r. 

Powinno być: 

21.10.2021 r. 

 

Z upoważnienia 

Zastępca Dyrektora ZTM 

ds. Administracyjnych 

(-) Krzysztof Dzierwa 
 


