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  Załącznik nr 2a do SZ
Umowa nr …
zawarta w dniu ......................... roku 

pomiędzy

Górnośląsko-Zagłębiowską Metropolią z siedzibą w Katowicach, NIP: 6342901873 w imieniu której działa Zarząd Transportu Metropolitalnego, jednostka budżetowa z siedzibą 
w Katowicach (40-053), ul. Barbary 21A, REGON: 369308114, zwanym dalej „Zamawiającym” lub „ZTM”, w imieniu którego działa:
...................................
– ………………………………………………………..


a

........................................................., ul. ..................................................., zwanym dalej „Wykonawcą”, w imieniu którego działają:

1. .............................................
– …………………………………………
Na podstawie art. 2 ust.1 pkt 2 ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. poz. 2019, z późn.zm.) a contrario, do niniejszej umowy nie stosuje się przepisów tej ustawy.
§ 1

Przedmiotem umowy w ramach kampanii promocyjno-informacyjnych na temat komunikacji miejskiej zgodnie  jest:

a) zakup miejsca reklamowego i emisja w internecie (reklamy w serwisach społecznościowych oraz w serwisach informacyjnych), 
b)    zakup miejsca i emisja reklamy w prasie,

c)    realizacja przedmiotu umowy – do dnia 31.03.2022 r.
Zamawiający przekaże Wykonawcy projekty graficzne reklam do publikacji w internecie i w prasie oraz wszelkie potrzebne informacje do produkcji i/lub emisji spotów. 

§ 2

1. Wykonawca zobowiązany jest do udzielenia odpowiedzi na zapytania Zamawiającego oraz przygotowywania informacji w ramach prowadzonej kampanii w terminie do 24 godzin od momentu zgłoszenia przez Zamawiającego (w formie email, kontaktu telefonicznego).

2. Wykonawca zobowiązuje się do realizacji przedmiotu umowy w oparciu o wytyczne 
i wymagania Zamawiającego określone w SZ, bieżących konsultacji z Zamawiającym na każdym etapie realizacji umowy oraz do bezzwłocznego usuwania zgłoszonych przez Zamawiającego nieprawidłowości i uwag. Wykonawca nie ma prawa do publikacji ani dystrybucji jakichkolwiek informacji i materiałów bez uzyskania zgody Zamawiającego. Akceptacja musi zostać udzielona pisemnie lub e-mailem.
3. Wykonawca w trakcie realizacji umowy będzie ściśle współpracował z Zamawiającym 
w celu zagwarantowania spójności i sprawnej realizacji kampanii oraz produkcji i emisji materiałów informacyjnych i promocyjnych.
§ 3
1. Zamawiający przekaże Wykonawcy informacje oraz materiały niezbędne do emisji reklamy w prasie. Przekazanie wyżej wymienionych projektów nastąpi 
w terminach ustalonych z Wykonawcą.
2. Odpowiedzialność za techniczną jakość materiałów reklamowych przekazywanych Wykonawcy i terminowe dostarczenie tych materiałów Wykonawcy spoczywa na Zamawiającym.

3. Zamawiający oświadcza, że jest uprawniony do wykorzystania wszelkich materiałów przekazanych Wykonawcy, a w szczególności, że przysługują mu wszelkie prawa do tych materiałów, w tym prawa autorskie i prawa własności przemysłowej, prawa do dysponowania, wykorzystania materiałów umożliwiające wykorzystanie materiałów 
w mediach. Wykonawca nie odpowiada za treść i formę przekazanych przez Zamawiającego materiałów i informacji.
4. Wykonawca jest uprawniony do wykorzystania przekazanych mu materiałów reklamowych do  prowadzonej przez Wykonawcę kampanii i promocji.
5. Wykonawca w ramach każdej z kampanii w terminie do 5 dni roboczych od daty zawarcia umowy przekaże Zamawiającemu plan wykonawczy - harmonogram działań wraz z proponowanymi terminami. 
6. W przypadku zwłoki w dostarczeniu harmonogramu Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 0,5% wynagrodzenia brutto za każdy dzień zwłoki, licząc od ustalonego terminu jego złożenia.
7. Zamawiający upoważnia Wykonawcę do składania w umowach z nadawcami
lub operatorami oświadczeń o charakterze gwarancyjnym o treści wymaganej przez nadawców  lub operatorów, że Zamawiającemu przysługują wszelkie autorskie prawa majątkowe oraz prawa pokrewne lub posiada prawo ich wykorzystywania w związku 
z emisją materiałów, co obejmuje także inne prawa na dobrach niematerialnych określane jako tzw. własność intelektualna (np. znaki towarowe, patenty, wzory użytkowe) oraz prawa osobiste osób trzecich (np. prawo do wizerunku).
§ 4
1. Wykonawca każdorazowo po zakończeniu zamówionej kampanii  przedstawi raport ze wszystkich zrealizowanych działań zawierający:

a) dokumentację potwierdzającą wykonanie wszystkich usług (sprawozdania/oświadczenia/ potwierdzenia realizacji/dokumentację od wydawców 
i nadawców). W zakresie działań internetowych dla każdej z pozycji dane potwierdzające zastosowane kryteria targetowania. W przypadku serwisu społecznościowego – dodatkowo rozbicie na zastosowane formaty reklamowe,
b) opis wszystkich zrealizowanych działań,

c) analizę realizacji wyznaczonych celów medialnych. 

2. Wykonawca ostateczną wersję raportu ze wszystkich zrealizowanych działań w ramach zleconej kampanii (zaakceptowaną przez Zamawiającego) zawierającego ww. zakres przekaże Zamawiającemu w formie wydruku kolorowego w formacie A4 oraz w wersji elektronicznej (pliki w formacie .pdf) nie później niż do 10 dni od daty zakończenia kampanii.
3. Po ostatecznej akceptacji raportu ze zrealizowanych działań zostanie sporządzony protokół odbioru przedmiotu umowy podpisany przez obie Strony. Podpisany przez obie Strony protokół „bez zastrzeżeń”, będzie stanowił podstawę do wystawienia faktury przez Wykonawcę za zleconą kampanię. Wzór protokołu odbioru stanowi załącznik nr 1 do umowy.
§ 5
1. Wynagrodzenie Wykonawcy wynosi ………………… zł (słownie: …………………… złotych) brutto, w tym podatek VAT liczony według stawki 23% w wysokości …………………… zł. 
2. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1, obejmuje wszelkie koszty związane 
z wykonaniem przedmiotu umowy. 
3. Zamawiający dopuszcza częściowe fakturowanie za każdą zrealizowaną kampanię.
4. Wynagrodzenie będzie płatne każdorazowo po zakończeniu zamówionej kampanii na podstawie poprawnie wystawionej i dostarczonej do Zamawiającego faktury VAT. 
5. Faktura zostanie wystawiona każdorazowo po zakończeniu kampanii i akceptacji przez Zamawiającego raportu ze zrealizowanych działań oraz po podpisaniu przez obie Strony stosownego protokołu odbioru „bez zastrzeżeń”.
6. Faktura wystawiona przez Wykonawcę powinna być opisana w następujący sposób:

Nabywca: 
Górnośląsko-Zagłębiowska Metropolia 



ul. Barbary 21A, 40-053 Katowice 



NIP: 6342901873,

Odbiorca: 
Zarząd Transportu Metropolitalnego 



ul. Barbary 21A, 40-053 Katowice

i dostarczona na adres podany w preambule umowy.
7. W przypadku gdy Wykonawca będzie miał zamiar skorzystać z uprawnienia do wystawiania faktur elektronicznych, o którym mowa w art. 4 ustawy z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w zamówieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub usługi oraz partnerstwo publiczno-prywatne (Dz. U. z 2020 r. poz. 1666 z późn. zm.), Wykonawca składa Zamawiającemu pisemne oświadczenie 
o skorzystaniu z uprawnienia, którego wzór stanowi załącznik nr 2 do umowy.
8. Wynagrodzenie, określone w ust. 1, będzie płatne przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze w terminie 14 dni od daty otrzymania przez Zamawiającego prawidłowo wystawionej faktury VAT. 
9. Wykonawca oświadcza, że wskazany na fakturze rachunek bankowy jest rachunkiem firmowym. 
10. Dniem zapłaty jest dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego.
11. Zamawiający nie wyraża zgody na obrót wierzytelnościami wynikającymi z umowy.
12. W przypadku rozbieżności pomiędzy terminem płatności wskazanym w dokumentach księgowych (np. fakturach, rachunkach, notach odsetkowych), a wskazanym w umowie przyjmuje się, że prawidłowo podano termin określony w umowie.
§ 6
1. Wykonawca zobowiązany jest do wykonania przedmiotu umowy, o którym mowa w § 1, w całości pod rygorem odstąpienia przez Zamawiającego od umowy.

2. W razie odstąpienia przez Zamawiającego od realizacji przedmiotu umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, Wykonawca zobowiązuje się do zapłaty Zamawiającemu kary umownej w wysokości 10% wynagrodzenia brutto, określonego 
w § 5 ust. 1.

3. Za opóźnienie w wykonaniu przedmiotu umowy, z przyczyn nieleżących po stronie Wykonawcy, Zamawiający może wyznaczyć Wykonawcy ponowny, inny termin na wykonanie elementu/ów przedmiotu umowy.

4. Za opóźnienie w wykonaniu elementu/ów przedmiotu umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 0,5% wynagrodzenia brutto określonego w § 5 ust. 1 za każdy dzień opóźnienia licząc od dnia następnego po upływie terminu wykonania danego elementu/ów przedmiotu umowy, wskazanego w harmonogramie, o którym mowa w § 3 ust. 1.

5. W przypadku, gdy wykonanie elementu/ów przedmiotu umowy po wyznaczonym terminie, wskazanym w harmonogramie o którym mowa w § 3 ust. 5, nie będzie możliwe bądź zasadne, Zamawiający pomniejszy wynagrodzenie Wykonawcy o jednostkowe koszty wykonania danego elementu, obowiązujące u danego nadawcy, wydawcy lub operatora.

6. W sytuacji określonej w ust. 5 Wykonawca zapłaci karę umowną w wysokości 1% wynagrodzenia brutto umowy, określonego w § 5 ust. 1, za każdy niewykonany element przedmiotu umowy.

7. W przypadku nienależytego wykonania elementu/ów przedmiotu umowy z winy leżącej 
po stronie Wykonawcy, Zamawiający wskaże Wykonawcy sposób naprawy tych błędów, 
tj. powtórne wykonanie elementu z usunięciem wad. 

8. Wykonawca zobowiązany jest do ponownego wykonania elementu/ów przedmiotu umowy tj. jego uzupełnienia, ponownej emisji, usunięcia wad lub wymiany na zgodny z umową na własny koszt, w terminie/ach wskazanych w harmonogramie, o którym mowa 
w § 3 ust. 5. 

9. W przypadku, gdy powtórne wykonanie elementu/ów przedmiotu umowy z usunięciem wad będzie niemożliwe bądź niezasadne z powodu terminów związanych ze skuteczną realizacją przedmiotu umowy, Zamawiający pomniejszy wynagrodzenie Wykonawcy 
o jednostkowe koszty wykonania danego elementu, obowiązujące u danego nadawcy, wydawcy lub operatora. 

10. W sytuacji określonej w ust. 9 Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną 
w wysokości 1% wynagrodzenia brutto umowy, określonego w § 5 ust. 1, za każdy niewykonany element przedmiotu umowy.

11. W przypadku nienależytego wykonania elementu/ów przedmiotu umowy z winy leżącej 
po stronie nadawców lub wydawców danego elementu przedmiotu umowy, Wykonawca zaproponuje Zamawiającemu adekwatny do zaistniałej sytuacji sposób realizacji świadczenia eliminujący błędy i nie rodzący dla Zamawiającego dodatkowych kosztów. 

12. W sytuacji określonej w ust. 11 Zamawiający może zaakceptować przedstawiony przez Wykonawcę sposób naprawy zaistniałych błędów lub pomniejszy wynagrodzenie Wykonawcy o jednostkowe koszty wykonania danego elementu, obowiązujące u danego nadawcy, wydawcy lub operatora.

13. W przypadku, gdy wykonanie części lub całości przedmiotu umowy nie będzie możliwe z przyczyn niezależnych od Wykonawcy, Zamawiający pomniejszy wynagrodzenie Wykonawcy o jednostkowe koszty obowiązujące u danego nadawcy, wydawcy lub operatora za każdy niewykonany lub niewykonaną część elementu/ów przedmiotu umowy.

14. Zamawiający naliczy Wykonawcy karę umowną w wysokości 0,5% wynagrodzenia brutto umowy, określonego w § 5 ust. 1, za każdy dzień opóźnienia w przekazaniu Zamawiającemu w formie elektronicznej raportu ze wszystkich zrealizowanych działań, licząc od dnia następnego po terminie wyznaczonym jako termin przekazania Zamawiającemu raportu ze zrealizowanych działań, o którym mowa w § 4 ust. 2.

15. Jednostkowe koszty obowiązujące u danego nadawcy, wydawcy lub operatora, Zamawiający określi poprzez zwrócenie się do nadawcy, wydawcy lub operatora 
z prośbą o wycenę wartości niezrealizowanego/niezrealizowanych elementu/elementów przedmiotu umowy lub jego części, tj. z prośbą o wskazanie kwoty, jaką Zamawiający musiałby wydatkować dokonując samodzielnego zakupu niezrealizowanego/niezrealizowanych przez Wykonawcę elementu/elementów.

16. Zamawiający zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowań na zasadach ogólnych w przypadku, gdy wartość poniesionej szkody przewyższa wysokość zastrzeżonych kar umownych.

17. W wypadku naliczenia kary umownej Strony dopuszczają możliwość potrącenia jej z wynagrodzenia przysługującego Wykonawcy z tytułu wykonania umowy na co Wykonawca wyraża zgodę. W takim przypadku Wykonawca zostanie poinformowany pisemnie.

18. Odstąpienie od umowy nie powoduje utraty prawa dochodzenia przez Zamawiającego kary umownej.

19. Oświadczenie o odstąpieniu od umowy zostanie przesłane Wykonawcy w terminie do 5 dni roboczych od stwierdzenia zaistnienia okoliczności uzasadniających odstąpienie.
§ 7
1.  Zmiany umowy winny być dokonywane w formie pisemnej pod rygorem nieważności.
2. Zmiana umowy dokonana z naruszeniem ust. 1 podlega unieważnieniu. Na miejsce unieważnionych postanowień umowy wchodzą postanowienia umowne w pierwotnym brzmieniu.
§ 8
1. Osobą upoważnioną przez Zamawiającego do kontaktów z Wykonawcą jest: ……….
2. Osobą upoważnioną przez Wykonawcę do kontaktów z Zamawiającym jest: ………..
3. Zmiana osób wskazanych w ust. 1 i 2 następuje poprzez pisemne powiadomienie drugiej Strony i nie stanowi zmiany treści umowy, wymaga jednak potwierdzenia tej zmiany przez drugą Stronę.
§ 9
Zgodnie z art. 13 ust. 1 i ust. 2 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego I Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku                 z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (zwanym dalej RODO) informujemy, iż:

1) Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Zarząd Transportu Metropolitalnego (ZTM), z siedzibą przy ul. Barbary 21A, 40-053 Katowice, adres email: kancelaria@metropoliaztm.pl, strona internetowa: metropoliaztm.pl.

2) Została wyznaczona osoba do kontaktu w sprawie przetwarzania danych osobowych, adres email: iod@metropoliaztm.pl.
3) Pani/Pana dane osobowe będą przetwarzane w celu:

a) zawarcia umowy,

b) realizacji i rozliczenia umowy,

c) archiwizacji dokumentacji.

   Podstawą prawną przetwarzania danych osobowych jest:

a) niezbędność przetwarzania do zawarcia i realizacji umowy (art. 6 ust. 1 lit. b rozporządzenia),

b) obowiązek prawny administratora wynikający z ustawy z dnia 29 września 1994 r. o rachunkowości, ustawy z dnia 27 sierpnia 2009r.o finansach publicznych oraz ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług (art. 6 ust. 1 lit. c rozporządzenia),

c) obowiązek prawny administratora wynikający z art. 5 o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach (art. 6 ust. 1 lit. c rozporządzenia).

4) Pani/Pana dane osobowe będą ujawniane osobom upoważnionym przez administratora danych osobowych, podmiotom upoważnionym na podstawie przepisów prawa, podmiotom świadczącym usługi informatyczne, operatorom pocztowym lub kurierom w przypadku korespondencji papierowej, bankom w zakresie realizacji płatności. Ponadto w zakresie stanowiącym informację publiczną dane będą ujawniane każdemu zainteresowanemu taką informacją lub publikowane na portalu BIP. 

5) Pana/Pani dane osobowe będą przechowywane przez okres wynikający z przepisów prawa dotyczących archiwizacji, tj. 5 lat licząc od dnia 1 stycznia roku następującego po roku zakończeniu umowy.
6) Przysługuje Pani/Panu prawo dostępu do treści swoich danych oraz prawo żądania ich sprostowania, usunięcia lub ograniczenia przetwarzania, prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych.

7) Podanie danych osobowych jest wymogiem ustawowym w zakresie celu b i umownym w zakresie celu a. Podanie danych jest obowiązkowe. Konsekwencją niepodania danych jest brak możliwości zawarcia lub realizacji lub rozliczenia umowy.

8) Pani/Pana dane osobowe nie będą wykorzystywane do zautomatyzowanego podejmowania decyzji ani profilowania, o którym mowa w art. 22 RODO.
§ 10
1. Wszelkie spory wynikające z realizacji zapisów umowy będą w pierwszej kolejności rozstrzygane na drodze polubownej.

2. Spory, które nie zostaną rozstrzygnięte polubownie, będą ostatecznie rozstrzygane przez sądy powszechne właściwe dla siedziby Zamawiającego.

3. Żadna ze Stron nie może przenosić praw wynikających z umowy na osobę trzecią bez pisemnej zgody drugiej Strony, pod rygorem nieważności.

4. W sprawach nieuregulowanych w umowie stosuje się właściwe przepisy, 
w szczególności Kodeksu cywilnego.

5. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze Stron umowy.
6. Integralną część umowy stanowią załączniki: 

a) Załącznik    nr   1    – Protokół odbioru (wzór),

b) Załącznik nr 2 – Oświadczenie Wykonawcy w przedmiocie korzystania 
z uprawniania do wystawiania elektronicznych faktur. 
WYKONAWCA:







ZAMAWIAJĄCY:
Załącznik nr 1 do umowy nr ………. z dnia ………

-WZÓR-
PROTOKÓŁ ODBIORU

Sporządzony w dniu................... r., w………., na podstawie umowy …………………………….…..

W odbiorze uczestniczyli: 

Ze strony Wykonawcy: 

………………………………………………………………………………………………..…………...…..


Ze strony Zamawiającego: 

………………………………………………………………………………………….…………….….……

1. Stwierdzono wykonanie ……………………………………………………….………………………. w postaci ……………………………….. w dniu …………………. (zgodnie z umową*/niezgodnie z umową*)

2. Odbiór uznaje się za dokonany z wynikiem:

pozytywnym *) protokół jest potwierdzeniem należytego wykonania umowy oraz podstawą do wystawienia i realizacji faktury.

negatywnym *) opis przyczyn:……………………………………………………………

Niniejszy protokół sporządzono w trzech jednobrzmiących egzemplarzach, dwa dla Wykonawcy i jeden dla Zamawiającego.

*) niepotrzebne skreślić

W imieniu Wykonawcy 



W imieniu Zamawiającego

Imię i nazwisko 




Imię i nazwisko

/pieczątka, data podpis/



/pieczątka, data podpis/

Załącznik nr 2 do umowy nr ……………. z dnia …………………

Wykonawca:

……………………………

…………………………...

…………………………...

(dalej jako: „Wykonawca”)

Oświadczenie Wykonawcy w przedmiocie korzystania z uprawnienia 
do wystawiania elektronicznych faktur

Działając w imieniu Wykonawcy niniejszym oświadczam, iż Wykonawca będzie korzystał/ nie będzie korzystał z przysługującego mu uprawnienia do wystawiania elektronicznych faktur.

Wykonawca
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