' Zarzqd
Transportu
Metropolitalnego $ www.metropoliaztm.pl

Katowice, dnia/.(gstycznia 2021 .
ZP.261.22.29.2020.GZ

Dotyczy: postepowania o udzielenie zamowienia publicznego w trybie przetargu
nieograniczonego na ,Dostawe, montaz i serwis stacjonarnych automatow
biletowych wraz z oprogramowaniem” (nr postepowania: ZR/1/ZP/22/20).

Na podstawie art. 38 ust. 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo zamowien
publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1843, z pézn. zm.), zwanej dalej ,ustawg Pzp", Zarzad
Transportu Metropolitalnego z siedzibg w Katowicach jako Zamawiajgcy informuje, ze w wyzej
wymienionym postepowaniu o udzielenie zamowienia publicznego wptynety wnioski
o wyjasnienie tresci specyfikacji istotnych warunkéw zamowienia (SIWZ). Zamawiajgcy
przekazuje tres¢ zapytan (pisownia oryginalna) wraz z nastepujacymi wyjasnieniami.

Pytanie 1:
Dot. ust. 7.12 szczegotowy opis zamowienia

Zamawiajgcy oczekuje zawarcia umowy z agentem rozliczeniowym. Prosze o potwierdzenie,
ze zarbwno zawarcie umowy, jak i wszystkie koszty emisji, rozliczania i weryfikacji danych
u Agenta rozliczeniowego dla transakgji kartami Skup sg po stronie Zamawiajacego.

Odpowiedz:
Tak. Po stronie Wykonawcy jest prawidtowe zintegrowanie sie z systemem SKUP, ktory
przekazuje dane do Agenta Rozliczeniowego SKUP w celu rozliczenia transakcji.

W zwigzku z powyzszym, na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy Pzp, Zamawiajacy zmienia tres¢
SIWZ:
Pkt 12.5 SIWZ otrzymuje brzmienie:

,12.5. Podana cena oferty musi obejmowac wszelkie koszty bezposrednie i posrednie
zwigzane z realizacjg zamoéwienia, tj. z montazem, serwisem i eksploatacjg automatéw oraz
dostawami i ustugami powigzanymi, o ktérych mowa we wzorach umow stanowigcych
Zatgczniki do SIWZ nr 8.1 — 8.1V, w tym w szczegdblnosci koszty urzadzen, przyrzadow,
oprogramowania, materiatow eksploatacyjnych (za wyjatkiem papieru do druku biletow
i potwierdzen oraz kart SKUP, ktére dostarcza Zamawiajacy), transportu, opakowan,
tacznosci, przesytu danych, zajecia terenu, zasilania, pomiarow elektrycznych, szkolen,
serwisu, przegladéw gwarancyjnych, bezpiecznej tacznosci i przesytu danych do systemu
Agentow Rozliczeniowych i rozliczania transakcji przez Agenta Rozliczeniowego Kkart
ptatniczych, certyfikacji, integracji i przytgczenia do systemu SKUP, koszty przytaczenia sieci
APN do systemu SKUP, koszty dokonywania — w ramach roboczogodzin okreslonych
W umowie — zmian w oprogramowaniu automatow niewynikajacych z btedéw oprogramowania
i sprzetu, koszty dokumentow oraz praw i licencji wskazanych w zamowieniu, relokacji a takze
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innych czynnosci i optat niezbednych dla sprawnego funkcjonowania automatéw przez caty
okres obowigzywania umowy, wszystkie koszty zwigzane z realizacja niniejszego zamowienia,
z uwzglednieniem podatku od towardw i ustug VAT, innych opfat i podatkdw, optat celnych,
kosztéw opakowania oraz ewentuainych upustow i rabatéw, skalkulowane z uwzglgdnieniem
kosztéw dostawy | montazu sprzetu w migjscach przeznaczenia, z wyszczegolnieniem cen
jednostkowych brutto oferowanych urzgdzen, ustug, oprogramowania oraz szkolen.".

Ponadto, pkt 8 zdanie pierwsze Zatacznika nr 3 do SIWZ (Szczegotowy opis przedmiotu
zamoéwienia), §1 ust. 7 zdanie pierwsze Zalacznika nr 8.1 do SIWZ (Wz6ér umowy na rzecz
ZTM), Zatacznika nr 8.1 do SIWZ (Wzér umowy na rzecz Gminy Laziska Gorne)
i Zatgcznika nr 8.111 do SIWZ (Wzo6r umowy na rzecz Gminy Siewierz) oraz §1 ust. 8 zdanie
pierwsze Zatacznika nr 8.IV do SIWZ (Wzér umowy na rzecz Gminy Soshowiec)
otrzymuje brzmienie:

Wykonawca ponosi wszelkie koszty bezposrednie i posrednie zwigzane z realizacjg umowy,
ti. z montazem i eksploatacjg automatdw oraz dostawami i ustugami powigzanymi o ktdrych
mowa w SIWZ, jej zatacznikach oraz umowie, w tym w szczegolnosci koszty urzgdzen,
przyrzaddw, oprogramowania, materiatéw eksploatacyjnych (za wyjatkiem papieru do druku
biletéw i potwierdzen oraz kart SKUP, ktére dostarcza Zamawiajgcy), transportu, opakowan,
tacznosci, przesytu danych, zajecia terenu, zasilania, pomiarow elektrycznych, szkolen,
serwisu, przegladéw gwarancyjnych, bezpiecznej tgcznosci i przesytu danych do systemu
Agentow Rozliczeniowych i rozliczania transakcji przez Agenta Rozliczeniowego kart
platniczych, certyfikacii, integraciji i przytaczenia do systemu SKUP, koszty przylgczenia sieci
APN do systemu SKUP, koszty dokonywania — w ramach roboczogodzin okreslonych
W umowie — zmian w oprogramowaniu automatéw niewynikajgcych z bteddw oprogramowania
i sprzetu, koszty dokumentdw oraz praw i licencji wskazanych w umowie, relokacji, a takze
innych czynnosci i optat niezbednych dia sprawnego funkcjonowania automatow przez caly
okres obowigzywania umowy.".

Pytanie 2:

Dot. ust. 21 Wymagania (Zat. 3a)

21, Transfer danych pomiedzy automatem, a systemem SKUP powinien odbywaé sie
poprzez LAN (podiaczenie automatu z najblizszym punktem dostepowym umozliwiajgcym
facznosé internetoway).”

- Czy sie¢ LAN, do ktorej Zamawiajgcy planuje podtaczy¢ urzadzenia, pozostawiajgc
alternatywng metode facznosci LTE w APN Klienta, jest siecig Zamawiajgcego i/lub innego
podmiotu, ktory dla Zamawiajacego swiadczy ustugi i udostepni podtaczenie urzgdzen do siec
bezptatnie i/lub w zryczattowanym koszcie podigczenia, pod warunkiem doprowadzenia sieci
do punktu dostepowego na koszt Wykonawcy?

Odpowiedz:

Podigczenie automatow do sieci LAN lezy po stronie Wykonawcey, a nie Zamawiajgcego. To
Wykonawca ma zweryfikowa¢ mozliwosé podigczenia do LAN w danej lokalizacji.
Zamawiajacy nie ma wiedzy w zakresie istnienia sieci LAN w danej lokalizacji.



Pytanie 3:
Dot. Wymagania (Zat.3a)lll. Drukarki:

2. Dopuszcza sie rowniez zastosowanie dwoch drukarek, ktére w zaleznosci od konfiguraciji
bedg drukowa¢ zaréwno bilety, jak i potwierdzenia. Musi istnie¢ mozliwo$¢ ustawienia

drukarek na:

a) cykliczne przetgczanie sie drukarek, np. co dobe, co wydruk, lub

b) ciagtg prace jednej drukarki, a druga petni wowczas funkcje rezerwowa (staje sie aktywna
w przypadku usterki 1-szej lub skonczenia sie na niej papieru).

Prosimy o jednoznaczne potwierdzenie, ze Zamawiajacy dopuszcza dostawe dwoch drukarek
jako standardowe wyposazenie i nie bedzie oczekiwaé dostawy trzech drukarek.
Odpowiedz:

Zamawiajacy dopuszcza dostawe dwoch drukarek, przy spetnieniu wymagan okreslonych
w pkt lll ppkt 2 Zatgcznika nr 3a do SIWZ.

Pytanie 4:

Dot. V. Ptatnosci:

Prosimy o informacje, kto ponosi koszty prowizji dla systemu ptatnosci BLIK.
Odpowiedz:

Wykonawca — na podstawie zapisu pkt 8 Szczegotowego opisu przedmiotu zamoéwienia.

Pytanie 5:

Dot. V. Ptatnosci:

Prosimy o informacje, kto ponosi koszty prowizji dla systemu ptatnosci SKUP - w tym koszty
emisji kart.

Odpowiedz:

Zgodnie z zapisem pkt 8 Szczegodtowego opisu przedmiotu zamoéwienia koszty dostawy kart
SKUP ponosi Zamawiajacy. Zamawiajgcy nie przewiduje kosztéw prowizji dla systemu
ptatnosci SKUP, a jesliby wystapity, beda po stronie Zamawiajgcego.

Zastepca Dyrektora ZTM
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