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Dotyczy: postepowania o udzielenie zamodwienia publicznego w trybie przetargu
nieograniczonego na ,$wiadczenie ustug promocji w mediach
spotecznosciowych, doradztwa wizerunkowego oraz kreacji i produkcji
filmow” (nr postepowania: RM/16/ZP/19/20).

Na podstawie art. 38 ust. 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo zaméwien
publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1843, z p6zn. zm.) Zarzad Transportu Metropolitalnego
Z siedzibg w Katowicach jako Zamawiajgcy informuje, ze w wyzej wymienionym postepowaniu
0 udzielenie zamowienia publicznego wptynety wnioski o wyjasnienie tresci specyfikacji
istotnych warunkéw zamowienia (SIWZ).

Pytanie 1:
Czy obstuga mediéw spotecznosciowych dotyczy tylko Facebooka czy rowniez innych
serwiséw do niego nalezgcych, np. Instagram?

Odpowiedz:

Obstuga mediéw spotecznosciowych dotyczy wytgczenie Facebooka.

Pytanie 2:
llu fanéw bedzie nalezato pozyskaé poprzez zapraszanie do polubien w serwisie Facebook?

Odpowiedz:

W ramach zaméwienia Wykonawca ma na celu pozyskanie jak najwiekszej ilosci polubien,
jednak Zamawiajgcy nie okresla jednoznacznej (ilosciowo), docelowe;j liczby polubien.

Pytanie 3:

Nasza agencja jest z Warszawy i planowalibysmy dostarczenie oferty kurierem w dniu
poprzedzajgcym termin ztozenia ofert (29.12.2020). Czy taki sposéb dostarczenia oferty
bedzie akceptowalny?

Odpowiedz:
Tak.

Pytanie 4:

Zwracam sie tez z pytaniem dotyczacym SIWZ punktu 3.1.3 ,kreacja i produkcja filméw
na potrzeby medidéw spotecznosciowych”.
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Czy jest przewidziana czestotliwos¢ tworzenia wymienionych w punkcie filméw, np. raz na
miesigc? Czy bedg one wykonywane ,na zadanie” Zamawiajgcego czy zgodnie ze specyfikg
ustaleniami koncepcji kreatywnej projektu?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy zaktada produkcje jednego filmu na miesigc, jednak jednoczesnie zastrzega,
ze liczba filmoéw moze ulec zmianie zgodnie z aktualng sytuacjg i potrzebami Zamawiajgcego,
w zwigzku z czym produkcja filméw moze byc realizowana ,na zgdanie®.

Z upowaznienia
Zastepca Dyrektora ZTM
ds. Administracyjnych
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