Numer postepowania: KB.110/4/2020

ISTOTNE WARUNKI UDZIELENIA ZAMOWIENIA (IWUZ)

dotyczgce przedmiotu zamdwienia na: swiadczenie ustug kontroli
dokumentéw przewozu oraz nakladania i pobierania optat
dodatkowych w komunikacji miejskiej organizowanej przez Zarzad
Transportu Metropolitalnego z siedzibg w Katowicach.

Nazwa i adres Zamawiajacego:
Zarzad Transportu Metropolitalnego, zwany réowniez ,ZTM”,

ul.

Barbary 21A, 40-053 Katowice.

Godziny pracy Zamawiajgcego: poniedziatek — pigtek od godz. 7.00. do godz. 15.00.
Tel. 32-74-38-401, faks 32-25-19-745
e-mail: kancelaria@metropoliaztm.pl

Opis przedmiotu zaméwienia:

Specyfikacja gtéwnych wymagan:

1)

2)

3)

4)

5)

Przedmiotem zamdwienia sg ustugi prowadzenia kontroli dokumentéw przewozu (biletow)
oraz naktadania i pobierania optat dodatkowych w komunikacji miejskiej organizowanej
przez ZTM.

Kontrole bedaca przedmiotem zamowienia wykonuje sie na liniach komunikacji miejskie;j,
na ktérych obowigzuje Taryfa przewozu ZTM, z wytgczeniem linii lotniskowych AP1, AP2,
AP3, AP4. W czasie realizacji zaméwienia Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢
zwiekszania lub zmniejszania obszaru kontroli poprzez wskazanie kolejnych linii
komunikacyjnych objetych ustugami kontroli lub poprzez wprowadzenie zakazu
prowadzenia kontroli na poszczegdlnych liniach.

Ustugi kontroli dokumentéw przewozu oraz naktadania i pobierania optat dodatkowych
majg by¢ Swiadczone zgodnie z powszechnie obowigzujgcymi przepisami oraz Taryfg
przewozu os6b i bagazu obowigzujgcg w komunikacji zbiorowej organizowanej przez
Zarzad Transportu Metropolitalnego (Taryfa przewozu ZTM), Regulaminem Kkontroli
biletowej Zarzadu Transportu Metropolitalnego (Regulamin kontroli biletowej ZTM) oraz
Regulaminem przewozu os6b ibagazu w komunikacji miejskiej organizowanej przez
Zarzad Transportu Metropolitalnego.

Przez ,kontrole biletow” rozumie sie wejscie co najmniej dwuosobowej grupy kontroleréw
do pojazdu komunikacji miejskiej, wykonanie kontrolnego wydruku kodu kasownika
i wprowadzenie do urzadzenia ,kontrolerki” poprawnych danych inspekcyjnych
kontrolowanego pojazdu, wylegitymowanie sie prowadzgcemu pojazd (okazujgc
legitymacje kontrolera), informujgc go jednoczesnie o zamiarze przeprowadzenia kontroli
oraz sprawdzenie, czy wszyscy pasazerowie znajdujacy sie w pojezdzie posiadajg wazne
bilety lub dokumenty stwierdzajgce prawo do przejazdu bezptatnego lub ulgowego. Kazda
kontrola powinna by¢ potwierdzona czytelnym wpisem w karcie drogowej, zawierajgcym
godzine i miejsce kontroli (nazwe przystanku, na ktérym rozpoczeto kontrole) oraz numery
kontroleréw prowadzacych kontrole.

Zamawiajgcy wymaga, aby Wykonawca przeprowadzit co najmniej 60 wyzej opisanych
kontroli w miesigcu kalendarzowym. Kontrole majg by¢ przeprowadzane w sposob ciggty,
systematyczny, na wszystkich liniach komunikacyjnych, w tym takze na liniach nocnych we
wszystkie dni robocze, soboty, niedziele i Swieta w okresie nie krotszym niz w ciggu 6 dni
W miesigcu, przy czym przynajmniej 5 kontroli w kazdym okresie rozliczeniowym



Wykonawca zobowigzany jest roéwniez do przeprowadzenia kontroli w pojazdach
obstugujgcych kursy po godzinie 22:00 i przed 6:00.

6) Za roboczogodzine przepracowang przy realizacji przedmiotu zaméwienia uwaza sie czas

pracy od momentu wejscia do pierwszego pojazdu i wykonania odbicia kontrolnego
w kasowniku oraz pobrania danych inspekcyjnych pojazdu do urzgdzenia kontrolerki do
momentu opuszczenia i wylogowania sie kontrolera z ostatniego pojazdu w danym dniu
kontroli z zastrzezeniem, ze w przypadku, gdy przerwa pomiedzy kontrolami w danym dniu
przekracza 60 minut traktujemy to jako ponowne rozpoczecie kontroli (w jednym dniu jest
mozliwe kilkukrotne rozpoczecie i zakonczenie czynnosci kontrolerskich).

7) Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ wyznaczenia rejonéw kontroli, na ktérych

w danym okresie rozliczeniowym Wykonawca zobowigzany jest przeprowadzaé kontrole

zgodnie z aktualnymi wskazaniami Zamawiajgcego. Zamawiajacy ustala, ze obszar ZTM,

na ktérym sg prowadzone kontrole bedgce przedmiotem zamowienia zostaje podzielony na

nastepujgce rejony:

e Centralny - Bytom, Chorzéw, Katowice, Mystowice, Ruda Slgska, Siemianowice
Slagskie, Swietochtowice, Zabrze;

e Zachodni — Czerwionka-Leszczyny, Gieraltowice, Gliwice, Knuréw, Ornontowice,
Pilchowice, Pyskowice, Sosnicowice, Rudziniec, Toszek, Wielowies;

e Wschodni — Bedzin, Bobrowniki, Czeladz, Dabrowa Gornicza, Psary, Siewierz,
Stawkéw, Sosnowiec, Wojkowice;

e Péinocny — Krupski Miyn, Miasteczko Slgskie, Mierzecice, Ozarowice, Piekary Slaskie,
Radzionkéw, Swierklaniec, Tarnowskie Gory, Twordg, Zbrostawice.

e Pofudniowy — Bierun, Bojszowy, Chetm Slgski, Imielin, Kobiér, Mikotéw, Ledziny,
taziska Gorne, Orzesze, O$wiecim, Pszczyna, Tychy, Wyry, Zory.

8) Zamawiajgcy wymaga, aby Wykonawca podczas kontroli przebywat w autobusie

lub trolejbusie minimum przez 3 przystanki lub 10 minut, a w tramwaju minimum przez
4 przystanki lub 12 minut. Wyjatkiem jest sytuacja, gdy kontrola rozpoczyna sie przed
przystankiem koncowym lub nastgpig inne okolicznosci uzasadniajgce krotszy czas
kontroli.

9) Zamawiajgcy wymaga, aby Wykonawca przeznaczyt odpowiedni czas zwigzany

z realizacjg przedmiotu zamdwienia (tj. czas na przeprowadzanie kontroli opisany w pkt 5
i pkt 8 oraz czas niezbedny do wykonywania innych czynno$ci zwigzanych z realizacjg
przedmiotu zamdwienia), ktory jest zalezny od liczby przeprowadzonych kontroli w jednym
okresie rozliczeniowym, rozumianym jako okres od pierwszego do ostatniego dnia
miesigca kalendarzowego. Zamawiajgcy ustala, ze minimalny czas (opisany powyzej) dla
czynnos$ci zwigzanych z wykonaniem przedmiotu zamowienia przez Wykonawce w danym
okresie rozliczeniowym wynosi 24 godziny (18 godzin kontroli + 6 godzin na inne
czynno$ci).

Zamawiajgcy zastrzega, Zze maksymalna liczba godzin przeznaczona na czas zwigzany
z wykonywaniem przedmiotu zamowienia w miesigcu kalendarzowym, za ktérg Wykonawca otrzyma
wynagrodzenie, nie moze przekroczyé 80 godzin.

10)

Do maksymalnej liczby godzin (podanej jak wyzej), za ktére Wykonawca moze otrzymaé
wynagrodzenie w danym okresie rozliczeniowym wliczono juz czas przeznaczony na
wykonanie innych czynnosci zwigzanych z wykonywaniem przedmiotu zamdwienia,
wynoszacy 6 godzin. Do czasu tego zalicza sie czas przeznaczony na aktualizowanie
oprogramowania i danych w kontrolerce, sporzgdzanie dokumentacji (udziat w szkoleniach,
pisanie raportéw, oswiadczen, udzielanie wyjasnien na skargi i odwotania pasazeréw) oraz
cotygodniowe stawiennictwo w siedzibie ZTM. Zamawiajgcy dopuszcza w czasie trwania
umowy zmiane minimalnej ilosci godzin okreslonej powyzej, wymaganej dla czynnosci
zwigzanych z wykonaniem przedmiotu umowy, jak réwniez mozliwo$¢ niewykonania przez
Wykonawce minimalnej ilosci godzin wymaganej dla czynnosci zwigzanych z wykonaniem
przedmiotu umowy. W takim wypadku Zamawiajgcy ustala, ze gdy Kontroler przeznaczy na
podstawowe czynnosci zwigzane z wykonaniem przedmiotu umowy (ti. czas na
przeprowadzanie kontroli) od 6 godzin do nie petnych 18 godzin, dolicza sobie w
»O8wiadczeniu kontrolera o fgcznym czasie wykonywania usfug wynikajgcych z
zawartej umowy-zlecenia” tylko 3 godziny za inne czynnosci zwigzane z wykonaniem
przedmiotu umowy, a w przypadku gdy podstawowe czynnosci w okresie rozliczeniowym
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2)

4)
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wynoszg mniej niz 6 godzin, Kontroler dolicza tylko 1 godzine za inne czynnosci zwigzane
z wykonaniem przedmiotu umowy.
Zamowienia (umowy-zlecenia) zawarte zostang z maksymalnie 30 Wykonawcami
(z zastrzezeniem zapiséw zawartych w Rozdziale X ust. 8 IWUZ).
Termin wykonania zaméwienia — do 31.01.2022 r.
Wykonawca jest zwigzany ofertg 90 dni. Bieg terminu zwigzania ofertg rozpoczyna sie wraz
z uptywem terminu sktadania ofert.
Wzér umowy — zlecenia zawiera Zatgcznik nr 2 do IWUZ.

Warunki udziatu w postepowaniu oraz pozostate wymagania:

O udzielenie zamowienia mogg ubiegac¢ sie Wykonawcy, ktérzy spetniajg co najmniej jeden

Z ponizszych warunkow, tj.:

w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu skifadania ofert nalezycie wykonali lub

wykonujg co najmniej jedng ustuge (umowe) kontroli dokumentéw przewozu oraz naktadania

i pobierania optat dodatkowych w komunikacji miejskiej przez okres co najmniej 6 petnych

miesiecy w tym okresie, lub

posiadajg wyksztatcenie wyzsze lub

przez okres co najmniej 3 lat byli zatrudnieni w stuzbach mundurowych (m. in.: Sity Zbrojne

Rzeczypospolitej Polskiej, Policja i Zandarmeria Wojskowa, Stuzba Ochrony Panstwa, Straz

Graniczna, Straz Ochrony Kolei, Stuzba Celno-Skarbowa, Stuzba Wiezienna, Stuzba Les$na,

Straz Miejska), lub

majg minimum 3 letnie doswiadczenie w pracy w charakterze pracownika ochrony

(w rozumieniu ustawy z dnia 22 sierpnia 1997 r. o ochronie oséb i mienia), lub

majg minimum 3 letnie doswiadczenie w pracy w charakterze konduktora bedacego

pracownikiem kolejowym, kierowcy lub motorniczego w publicznym transporcie zbiorowym,

lub

majg wyksztalcenie srednie i 3 letnie doswiadczenie w pracy w sektorze ustug (tj. w handlu,

bankowosci, transporcie, ubezpieczeniach, turystyce) lub administracji publicznej, stuzbie

zdrowia, szkolnictwie, telekomunikacii.

Osoba wykonujgca kontrole powinna spetnia¢ nastepujgce wymagania:

1) posiadac wyksztatcenie co najmniej zawodowe, potwierdzone odpowiednim swiadectwem;

2) nie by¢ karana sadownie;

3) mie¢ ukonczone 21 lat;

4) nie posiada¢ zadnych zalegtych zobowigzah finansowych wobec ZTM;

5) posiada¢ wiedze niezbedng do prowadzenia kontroli (w przypadku Wykonawcy, ktory nie
miat jeszcze udzielonego zaméwienia w 2020 r. na $wiadczenie ustug kontroli dokumentéw
przewozu oraz naktfadania i pobierania optat dodatkowych w komunikacji miejskiej
organizowanej przez Zarzgd Transportu Metropolitalnego z siedzibg w Katowicach poziom
wiedzy niezbednej do swiadczenia ustug bedgcych przedmiotem zamodwienia zostanie
sprawdzony po ztozeniu poprawnej oferty przez Wykonawce w pisemnym tescie);

6) spetnia¢ przynajmniej jeden z warunkéw okreslonych w ust. 1 pkt 1-6.

O udzielenie zamodwienia nie moze ubiegac sie Wykonawca:

1) z ktérym Zamawiajgcy rozwigzat umowe o Swiadczenie ustug kontroli lub jej nie przedtuzyt
z powodu niezgodnego z umowg wykonywania obowigzkéw wynikajgcych z tej umowy
w okresie ostatnich 3 lat od chwili ogtoszenia IWUZ;

2) bedacy pracownikiem Wydziatu Kontroli Biletow ZTM;

3) bedacy matzonkiem oraz osobg pozostajgcg w stosunku pokrewienistwa do drugiego
stopnia wigcznie lub powinowactwa pierwszego stopnia oraz w stosunku przysposobienia,
opieki lub kurateli, wzgledem osoby zatrudnionej w Wydziale Kontroli Biletow, jezeli
powstatby miedzy tymi osobami stosunek bezposredniej podlegtosci stuzbowe;j.

Zamawiajgcy odrzuca oferte, jezeli:

1) jej tres¢ nie odpowiada tresci ogloszenia lub tresci zatacznikow do ogtoszenia,
z zastrzezeniem Rozdziatu V ust. 3 IWUZ,

2) jest niewazna na podstawie odrebnych przepisow,

3) zawiera btedy w obliczeniu ceny, za wyjgtkiem sytuacji okreslonej w pkt V ust. 3,

4) zostata ztozona przez Wykonawce nie moggcego ubiegaé sie o udziat w zamowieniu
zgodnie z Rozdziatem Il ust. 3 IWUZ,


https://pl.wikipedia.org/wiki/Ubezpieczenia
https://pl.wikipedia.org/wiki/Administracja_publiczna
https://pl.wikipedia.org/wiki/S%C5%82u%C5%BCba_zdrowia
https://pl.wikipedia.org/wiki/S%C5%82u%C5%BCba_zdrowia
https://pl.wikipedia.org/wiki/Szkolnictwo
https://pl.wikipedia.org/wiki/Telekomunikacja

V.
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VI.

VII.

5) Wykonawca nie zgodzit sie w terminie 3 dni od dnia doreczenia zawiadomienia na
poprawienie omyiki, o ktérej mowa w rozdz. V ust. 3 IWUZ.

Informacja o oswiadczeniach i dokumentach, jakie maja dostarczy¢ Wykonawcy.

Zamawiajgcy wymaga, by kazda oferta zawierata wypetniony i podpisany przez Wykonawce
formularz cenowo — ofertowy — wzor formularza stanowi zatgcznik nr 1 do IWUZ.

Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedna oferte, a jej tres¢ musi odpowiadaé tresci IWUZ.
Postepowanie prowadzone jest w jezyku polskim.

Informacja o sposobie porozumiewania sie Zamawiajagcego z Wykonawcami
oraz przekazywania oswiadczen i dokumentéw:

Wszelkie oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje Zamawiajgcy i Wykonawcy
mogg przekazywaé osobiscie (za pomocg telefonu), pisemnie, za pomocg faksu lub drogg
elektroniczna.

Zamawiajgcy moze zada¢ od Wykonawcow wyjasnien dotyczacych tresci ztozonych przez
nich ofert.

Zamawiajgcy dokona poprawienia oczywistych omytek pisarskich i rachunkowych
w ofertach oraz innych omytek polegajgcych na niezgodnosci oferty z trescig ogloszenia,
niepowodujgcych istotnych zmian w tresci oferty.

O dokonanych czynnosciach, o ktérych mowa w ust. 3, Zamawiajgcy niezwiocznie
poinformuje Wykonawce, ktérego oferta zostata poprawiona.

Jezeli Wykonawca nie ztozy o$wiadczen, o ktérych mowa w pkt 3 - 5 formularza cenowo -
ofertowego, oswiadczenia bedg niekompletne, zawieraé¢ beda btedy lub bedg budzi¢ wskazane
przez Zamawiajgcego watpliwosci, Zamawiajgcy wezwie do ich ztozenia, uzupetnienia lub
poprawienia lub do udzielania wyjasnien w terminie przez siebie wskazanym, chyba ze mimo
ich ztozenia, uzupetnienia lub poprawienia lub udzielenia wyjasnien oferta Wykonawcy bedzie
podlegata odrzuceniu albo konieczne bedzie uniewaznienie postepowania.

Osoby po stronie Zamawiajagcego uprawnione do porozumiewania sie
z Wykonawcami.

Osobg uprawniong do porozumiewania sie¢ z Wykonawcami i udzielania wyjasnien
w sprawach proceduralnych i merytorycznych jest: Pan Tomasz Musiot tel. 32-74-38-590,
e-mail: tmusiol@metropoliaztm.pl, a w razie jego nieobecnosci inny upowazniony pracownik
Wydziatu Kontroli Biletow ZTM.

Wykonawca moze zwréci¢ sie do Zamawiajgcego o wyjasnienie Istotnych Warunkéw
Udzielenia Zaméwienia od poniedziatku do pigtku w godzinach od 7:00 do 14:00 do dnia:
28.12 2020 r.

Na zapytania doreczone Zamawiajgcemu po terminie wskazanym w ust. 2 Zamawiajacy nie
bedzie miat obowigzku odpowiedzi.

Miejsce i termin sktadania i otwarcia ofert.

Oferte cenowg nalezy ztozy¢é w siedzibie Zamawiajgcego — ul. Barbary 21A,
40-053 Katowice, pok. nr 011 (Kancelaria) w terminie do 29.12.2020 r. do godziny 8%,

Oferte nalezy umiesci¢ w jednym nieprzejrzystym opakowaniu oznaczonym w sposob
nastepujgcy: “Oferta na ustugi kontroli dokumentéw przewozu”. Opakowanie powinno byé
opatrzone nazwg i adresem Wykonawcy oraz nazwg i adresem Zamawiajgcego, jak réwniez
napisem: ,Nie otwiera¢ przed dniem 29.12.2020 r., godz. 9°”,

Otwarcie ofert, bez udziatu Wykonawcow, nastgpi w dniu 29.12.2020 r. o godz. 9% w siedzibie
Zamawiajgcego.
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Przed otwarciem ofert zostanie podana szacowana dla potrzeb postepowania maksymalna
cena oferty, o ktérej mowa w Rozdziale X ust. 5. Podczas otwarcia ofert podane zostang
nazwy (imiona, nazwiska) oraz adresy Wykonawcow, a takze informacje dotyczgce ceny.

W przypadku oséb fizycznych nieprowadzgcych dziatalnosci gospodarczej podanie adresu
Wykonawcy podczas otwarcia ofert zostanie ograniczone jedynie do wskazania miasta,
w ktorym Wykonawca zamieszkuje.

Opis sposobu wynagradzania oraz obliczenia ceny oferty

Wynagrodzenie miesieczne Wykonawcy z tytutu realizacji przedmiotu zaméwienia stanowi¢
bedzie:

iloczyn stawki za roboczogodzine w wysokosci obowigzujgcej w danym roku minimalnej stawki
godzinowej (18,30 zt), o ktérej mowa w § 2 Rozporzgdzenia Rady Ministréw z dnia 15
wrze$nia 2020 r. w sprawie wysoko$ci minimalnego wynagrodzenia za prace oraz wysokoSci
minimalnej stawki godzinowej w 2021 r. (Dz. U. z 2020 r. poz. 1596) i liczby faktycznie
przepracowanych roboczogodzin w danym miesigcu wliczajgc kazdorazowo godziny,
o ktérych mowa w Rozdziale Il ust. 1 pkt 10 IWUZ. Zmiana wysokosci minimalnej stawki
godzinowej w wyniku corocznej waloryzacji nie wymaga zawierania aneksu do niniejszej
Umowy

lloczyn oferowanej przez Wykonawce w formularzu ofertowym stawki za wystawiong przez
niego w czasie trwania umowy opftate dodatkowg, optacong przez pasazera
i liczby faktycznie optaconych przez pasazera w danym miesigcu optat dodatkowych
wystawionych przez tego Wykonawce (tzw. prowizja od optat optaconych przez pasazera).
Prowizja nie bedzie naliczana w przypadku optat rozliczonych na postawie uiszczonej przez
pasazera optaty manipulacyjnej.

Zamawiajgcy zastrzega, ze opisana w Rozdziale VIII ust. 1 pkt 2 prowizja dla Wykonawcy,
bedzie wyptacana przez okres do 12 miesiecy liczagc od miesigca nastepujgcego po okresie
rozliczeniowym, w ktérym optata zostata natozona, maksymalnie do osiggniecia wartosci
nominalnej wynagrodzenia dla Wykonawcy okreslonej w umowie lub w aneksie do umowy,
jezeli taki zostanie zawarty. Rozliczenie tych kwot bedzie nastepowato w okresach
miesiecznych.

Przy obliczaniu ceny oferty Wykonawca jest zobowigzany uwzgledni¢ warunki okreslone wyzej
w ust. 1 wedtug nastepujgcego wzoru:

C=(Px 32) + 1464 zt
gdzie:

P = (prowizja) cena jednostkowa za optate dodatkowg wystawiong przez Wykonawce
w czasie trwania Umowy, ktéra zostata optacona przez pasazera w danym okresie
rozliczeniowym;

32 = sredniomiesieczna liczba optat naktadanych przez kontrolera (100 szt.) pomnozona
przez wspotczynnik windykaciji (0,32)

1464 zt = 80 max. llos¢ godzin w okresie rozliczeniowym pomnozona przez 18,30 zt stawki
godzinowe;.

C = miesieczne wynagrodzenie Wykonawcy.

Nastepnie nalezy pomnozy¢ odpowiednio wyliczone miesieczne wynagrodzenie
Wykonawcy C przez 12 tj. liczbe miesiecy - okreséw rozliczeniowych, w ktérych
Wykonawca bedzie przeprowadzat czynnosci zwigzane z realizacjg przedmiotu
zamowienia.

Warto$¢ obliczona w sposob okreslony w ust. 2 stanowi cene oferty dla osob fizycznych
nieprowadzgcych dziatalnosci gospodarczej i podlega obcigzeniom publicznoprawnym takim
jak podatki, sktadki na ubezpieczenia. Cena ta bedzie przyjeta do oceny ofert.



W przypadku osoéb fizycznych prowadzgcych dziatalno$é gospodarczg do ceny wyliczonej wg
wzoru wskazanego w ust. 2 i pomnozonej przez 12 nalezy doliczy¢ wiasciwy podatek VAT.
Cena ta (uwzgledniajgca VAT) bedzie przyjeta do oceny ofert.

Warto$¢ cenowg nalezy wpisa¢ w ziotych polskich do dwdéch miejsc po przecinku oraz
stownie.

Kryteria oceny ofert.

Zamawiajacy ustala nastepujgce kryteria oceny ofert i ich znaczenie:
a) cena oferty — 80%,
b) doswiadczenie — 20 %.

Zamawiajgcy dokona oceny ofert na podstawie kryteridw i znaczen okreslonych wyzej
w nastepujgcy sposob:

a) wedtug kryterium ,cena oferty - Pc” ofercie zostang przyznane punkty zgodnie ze
wzorem:

e =" 1100 okt
‘= Cao” PRE

gdzie £, oznacza najnizszg cene sposrod cen wszystkich ofert, zas £, oznacza cene
ocenianej oferty,

b) wedtug kryterium ,doswiadczenia - D” ofercie zostang przyznane punkty zgodnie

Z ponizszym:
brak doswiadczenia - 0 pkt.,
doswiadczenie do 2 lat - 20 pkt.,

doswiadczenie od 2 lat do 5 lat - 50 pkt.,
doswiadczenie powyzej 5 lat - 100 pkt.,

gdzie ,D” oznacza doswiadczenie, ktére Wykonawca wskazat w pkt 4, w formularzu
cenowo - ofertowym stanowigcym zatgcznik nr 1 do IWUZ,

Ocene oferty stanowi¢ bedzie liczba punktéw réwna:
Pcx080+Dx020

Informacje o formalnosciach, jakie powinny zosta¢ dopetnione po wyborze
oferty w celu zawarcia umowy w sprawie zamoéwienia.

Wykonawcy, ktérych oferty zostang wybrane (maksymalnie 40 ofert z najwyzszg oceng), beda
zakwalifikowani do drugiego etapu postepowania. Wykonawcy, ktérzy przeszli do nastepnego
etapu postepowania zostang powiadomieni niezwlocznie pocztg elektroniczng
(e-mail) lub sms. Lista wykonawcow, ktorzy przeszli do nastepnego etapu postepowania
dostepna bedzie w Wydziale Kontroli Biletowej ZTM (od poniedziatku do pigtku w godz. 7-14).

Wszyscy Wykonawcy zakwalifikowani do drugiego etapu postepowania przed zawarciem
umowy na $wiadczenie ustug kontroli bedg musieli wykazaé, ze spetniajg warunki opisane
w Rozdziale 11l ust. 1 i 2 IWUZ. W przypadku warunkéw okreslonych w Rozdziale 11l ust. 1
IWUZ poprzez przedstawienie dokumentéw to potwierdzajgcych (np. dyplomu ukonczenia
szkoty wyzszej, Swiadectwa pracy potwierdzajgcego 3 letnie zatrudnienie w stuzbach
mundurowych itd.), a wobec warunkéw okreslonych w Rozdziale Ill ust. 2 pkt 1-4 IWUZ
poprzez ziozenie stosownego oswiadczenia zgodnego =z aktualnie obowigzujgcym
u Zamawiajgcego wzorem. Ponadto Wykonawcy, ktorzy nie mieli jeszcze udzielonego
zamowienia w 2020 r. na $wiadczenie ustug kontroli dokumentéw przewozu oraz naktadania
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i pobierania optat dodatkowych w komunikacji miejskiej organizowanej przez Zarzgd
Transportu Metropolitalnego z siedzibg w Katowicach, bedg poddani pisemnemu egzaminowi
testowemu z zakresu powszechnie obowigzujgcych przepisow zawartych w dokumentach
okreslonych w Rozdziale Il ust. 1 pkt. 3 IWUZ, w wyznaczonym przez Zamawiajgcego
terminie.

Warunkiem zawarcia umowy jest potwierdzenie przez Wykonawce spetnienia warunkow
opisanych w Rozdziale Ill ust. 1 i 2 IWUZ w sposéb okreslony w Rozdziale X ust. 2 IWUZ,
a w przypadku Wykonawcy, ktéry nie miat jeszcze udzielonego zamoéwienia w 2020 r. na
Swiadczenie ustug kontroli dokumentéw przewozu oraz naktadania | pobierania opfat
dodatkowych w komunikacji miejskiej organizowane] przez Zarzgd Transportu
Metropolitalnego z siedzibg w Katowicach, réwniez pozytywne zaliczenie egzaminu
testowego. Brak ztozenia przez Wykonawce wymaganych dokumentéw, ztozenie dokumentow
zawierajgcych btedy, nieprzystagpienie do pisemnego egzaminu testowego Iub jego
niezaliczenie przez Wykonawce, ktéry byt zobligowany do jego zaliczenia uniemozliwia
udzielenie zamoéwienia takiemu Wykonawcy. Za pozytywnie zaliczony egzamin uwaza sie
egzamin, z ktérego Wykonawca osiggnat nie mniej niz 60% maksymalnej liczby punktow
okreslonych w tescie egzaminacyjnym. Zamawiajacy przeprowadzi bezptatne szkolenie, dla
os6b zamierzajgcych przystgpi¢ do egzaminu. Szkolenie z zakresu przepiséw dotyczacych
danych osobowych jest obowigzkowe.

Zamawiajacy informuje, ze liczba Wykonawcéw (maksymalnie 30 z zastrzezeniem Rozdziatu
X ust. 8 IWUZ), ktérym bedg udzielane zaméwienia jest zalezna od, oceny oferty,
doswiadczenia, a w przypadku Wykonawcow zobligowanych do zaliczenia egzaminu réwniez
od uzyskanej punktacji z egzaminu testowego.

Zamoéwienia bedg udzielane (zawierane umowy) tylko w przypadku potwierdzenia przez
Wykonawcédw spetniania warunkow, o ktérych mowa w Rozdziale Il ust. 1 i 2 w sposob
ustalony w Rozdziale X ust. 2 oraz pozytywnie zaliczonego egzaminu testowego przez
Wykonawcow zobligowanych do jego zaliczenia, w kolejnosci od najwyzszej oceny ztozonej
oferty do momentu osiggniecia fgcznej maksymalnej kwoty udzielanych zamowien
nieprzekraczajgcej wartosci zamowienia podstawowego (maksymalnie 30 Wykonawcom
Z zastrzezeniem Rozdzialu X ust. 8 [IWUZ). Zamawiajgcy =zastrzega sobie,
iz nie zawrze umowy z Wykonawca, ktdérego cena oferty bedzie przekracza¢ szacowang dla
potrzeb postepowania maksymalng cene oferty. Lista Wykonawcow, ktérym zostanie
udzielone zamowienie zostanie podana na stronie podmiotowej BIP Zamawiajgcego.
W przypadku osoéb fizycznych nieprowadzacych dziatalnosci gospodarczej podane zostana:
imie, pierwsza litera nazwiska, miasto zamieszkania wraz z kodem pocztowym.

W przypadku jednakowej oceny oferty o kolejnosci udzielenia zamowienia zdecyduje wigksze
doswiadczenie Wykonawcy w wykonywaniu ustug kontroli podane w oswiadczeniu w pkt 4
oferty (wypetionego formularza cenowo-ofertowego). W sytuacji uzyskania takiej samej
oceny oferty i posiadania takiego samego doswiadczenia przez Wykonawcéw, Zamawiajacy
moze przeprowadzi¢ dodatkowy egzamin testowy, ktérego wynik zadecyduje o kolejnoéci
udzielania zamowien Wykonawcom, ktérzy uzyskali najwiekszg ilo§¢ punktow z egzaminu
testowego.

Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ przeprowadzenia egzaminu poprawkowego w sytuacii,
kiedy suma udzielonych Wykonawcom zamoéwien (umoéw) bedzie mniejsza niz 30.

Dwukrotne nieusprawiedliwione przez Wykonawce niestawienie sie w wyznaczonym przez
Zamawiajgcego terminie do zawarcia umowy uznaje sie za odstgpienie od zawarcia umowy.
W takiej sytuacji Zamawiajacy moze udzieli€ zamowienia kolejnym Wykonawcom
(w kolejnosci opisanej w pkt 6, tj. uzyskanej oceny ofert, doswiadczenia, punktacji z egzaminu
testowego), a ktérym nie udzielono zamowienia. Réwniez w sytuacji rozwigzania umowy
z ktéryms z Wykonawcoéw, Zamawiajacy moze udziela¢ zamowien kolejnym Wykonawcom,
wg powyzej opisanych zasad.

Przed podpisaniem umowy, Wykonawca poda Zamawiajgcemu w wyznaczonym terminie
informacje niezbedne do jej zawarcia, w tym numer telefonu przyjmujgcego zastrzezone
potgczenia przychodzgce oraz adres posiadanej poczty elektronicznej.

Zamawiajgcy dotgcza wzér umowy - zlecenia (zatgcznik nr 2 do IWUZ) zawierajgcy warunki
wykonania zaméwienia oraz warunki wynagrodzenia. Zamawiajagcy bedzie zadat, aby umowa
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zawierajgca zakres postanowien okreslonych w zatgczniku nr 2 do IWUZ, zostata zawarta
i zrealizowana zgodnie z postanowieniami i warunkami okreslonymi w IWUZ.

Zamawiajgcy wymaga, aby umowa byta wykonywana osobiscie przez Wykonawce.

Postanowienia koncowe.

Niniejsze postepowanie prowadzone jest na podstawie wewnetrznych uregulowan
organizacyjnych, bez zastosowania przepiséw ustawy Prawo zamoéwien publicznych (ustawy
Pzp), w zwigzku z art. 132 ust. 1 pkt 5 i 6 ustawy Pzp, gdyz wartos¢ zamédwienia nie
przekracza kwoty okreslonej w przepisach wydanych na podstawie art. 11 ust. 8 ustawy Pzp
dla zamowien sektorowych na ustugi.

W zwigzku z ust. 1 do prowadzonego postepowania nie przystugujg srodki ochrony prawnej
okreslone w przepisach ustawy Pzp.

Zamawiajacy zastrzega mozliwo$¢ uniewaznienia postepowania bez podania uzasadnienia.

Klauzula informacyjna dotyczaca przetwarzania danych osobowych Wykonawcéw

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i ust. 2 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego | Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(zwanym dalej RODOQ) informujemy, iz:

1) Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Zarzad Transportu Metropolitarnego,
Z siedzibg przy ul. Barbary 21A, 40-053 Katowice, adres email: kancelaria@metropoliaztm.pl,
strona internetowa: bip.metropoliaztm.pl;

2) Zostata wyznaczona osoba do kontaktu w sprawie przetwarzania danych osobowych, adres email:
iod@metropoliaztm.pl;

3) Pani/Pana dane osobowe bedg przetwarzane w nastepujgcych celach:

a) oceny ztozonych ofert i wyboru najkorzystniejszej,

b) archiwizacja dokumentac;ji.

Podstawg prawng przetwarzania danych osobowych jest:

a) niezbednos¢ przetwarzania do zrealizowania zadania w interesie publicznym (art. 6 ust. 1 lit. e
rozporzgdzenia) wynikajgca z art. 44 i art. 47 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach
publicznych,

b) obowigzek prawny administratora wynikajgcy z art. 6 ustawy o narodowym zasobie
archiwalnym i archiwach (art. 6 ust. 1 lit. c RODO).

4) Pani/Pana dane osobowe bedag ujawniane osobom upowaznionym przez administratora danych
osobowych oraz podmiotom upowaznionym na podstawie przepisow prawa, operatorowi
pocztowemu lub kurierowi w zakresie korespondencji papierowej, podmiotom $wiadczgacym ustugi
informatyczne ZTM. Ponadto w zakresie stanowigcym informacje publiczng dane bedg ujawniane
kazdemu zainteresowanemu taka informacja lub publikowane na portalu BIP;

5) Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane przez okres: wynikajacy z przepiséw prawa dot.
archiwizacji, tj.: przez 5 lat liczgc od dnia 1 stycznia roku nastepujgcego po roku rozstrzygniecia
ogtoszenia lub do wyrazenia skutecznego sprzeciwu wobec przetwarzania.

6) Przystuguje Pani/Panu prawo dostepu do treSci swoich danych oraz prawo Zzgdania ich
sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania, prawo do wyrazenia sprzeciwu wobec
przetwarzania, prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych;

7) Podanie przez Panig/Pana danych osobowych jest obowigzkowe a konsekwencjg niepodania
danych osobowych bedzie nieuwzglednienie oferty.

8) Pani/Pana dane osobowe nie bedg wykorzystywane do zautomatyzowanego podejmowania
decyzji ani profilowania, o ktérym mowa w art. 22 RODO.

Zatgczniki: Zatwierdzam 16.12.2020 r.

1. Formularz cenowo — ofertowy, Zastepca Dyrektora ZTM

2. Wzdér umowy - zlecenia, ds. Zarzadzania Operacyjnego

3. Regulamin kontroli biletowej ZTM. (-) Renata Zochowska
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